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Leitung und Moderation Professioneller Lerngemeinschaften (PLGs)
Aktivitaten zur Unterstiitzung ihrer Einrichtung und Entwicklung

Vorwort

Im Rahmen unseres Erasmus+-Projekts LEAFAP haben wir eine umfangreiche
Sammlung praxisnaher und ansprechender Aktivitaten entwickelt, die alle
Beteiligten beim Aufbau und bei der Forderung Professioneller Lerngemeinschaften
(PLG) unterstutzen.

Diese Aktivitaten sollen einen bedeutungsvollen professionellen Dialog anregen,
kollaboratives Lernen fordern und eine forschungsbasierte sowie reflektierende
berufliche Weiterentwicklung begleiten. Unabhangig davon, ob Sie gerade erst mit
dem Aufbau einer PLG beginnen oder eine bestehende Gemeinschaft starken
mochten - diese Materialien begleiten Sie auf lhrem Weg.

Die Aktivitaten wurden von den Projektpartner: innen gemeinsam mit
Schulleitungen, Lehrkraften, Lehramtsstudierenden, Schulberatungen, Fortbildner:
innen sowie Hochschuldozierenden sorgfaltig entwickelt und erprobt. Auf
Grundlage ihrer wertvollen Erfahrungen und Rickmeldungen wurden die
Materialien uUberarbeitet und finalisiert, sodass Sie diese sicher an lhren eigenen
professionellen Lernkontext anpassen und einsetzen konnen.

Um die Orientierung zu erleichtern, sind die Aktivitaten entlang von sieben zentralen
Dimensionen organisiert, die fiur die erfolgreiche Moderation Professioneller
Lerngemeinschaften wesentlich sind: Beziehungsgestaltung, Kommunikation,

Zusammenarbeit, Lernen und Wissensaufbau, Forschung und Reflexion, Organisation
und digitale PLG-Arbeit.

Jede Aktivitat beschreibt die Ziele, die erwarteten Lernergebnisse, die einzelnen
Arbeitsschritte sowie unterstlitzende Materialien, die sowohl bei der Griindung als
auch bei der kontinuierlichen Weiterentwicklung einer PLG eingesetzt werden
konnen. Darlber hinaus enthalt der Anhang der jeweiligen Aktivitat weitere
praktische Werkzeuge fur Forschung, Reflexion und Gestaltung.

Alle Ressourcen stehen kostenlos fur nicht-kommerzielle Zwecke zur Verfugung und
konnen sowohl fur Prasenz- als auch fur Online-PLGs angepasst werden. Wir laden
Lehrkrafte, Schulleitungen, Fortbildner:innen, Schulberatungen sowie
Bildungsfachleute in ganz Europa herzlich dazu ein, diese Materialien zu erkunden
und in ihre eigenen kollaborativen Lernpraktiken zu integrieren.

Wir hoffen, dass diese Ressourcen inspirierende Gesprache fordern, professionelle
Verbindungen starken und eine reflektierte sowie forschungsorientierte
Schulentwicklung unterstutzen.

Im Folgenden finden Sie eine Liste aller Aktivitaten, geordnet nach den sieben
Dimensionen.


https://www.leafap.eu/activities-to-set-up-plcs-and-facilitate-inquiry-reflection/#relational
https://www.leafap.eu/activities-to-set-up-plcs-and-facilitate-inquiry-reflection/#communication
https://www.leafap.eu/activities-to-set-up-plcs-and-facilitate-inquiry-reflection/#collaboration
https://www.leafap.eu/activities-to-set-up-plcs-and-facilitate-inquiry-reflection/#learning
https://www.leafap.eu/activities-to-set-up-plcs-and-facilitate-inquiry-reflection/#inquiry
https://www.leafap.eu/activities-to-set-up-plcs-and-facilitate-inquiry-reflection/#digital
https://www.leafap.eu/activities-to-set-up-plcs-and-facilitate-inquiry-reflection/#digital
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einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung
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Beziehungsdimension

1. Fokus der Aktivitat

Verbindungen aufbauen: Aktivitat zur Starkung von zwischenmenschlichen
Beziehungen und Zusammenarbeit der Mitglieder einer PLG

Dauer

120 Minuten

3. Vorausgegangene
Erfahrungen der PLG

Teilnehmende, die gerade erst mit der PLG-Arbeit beginnen

4. Ziele der Aktivitat

v' Forderung von zwischenmenschlichen Kompetenzen am Arbeitsplatz unter Betonung
ihrer Bedeutung fir eine Fihrungsposition, das Management von Beziehungen,
effektiver Kommunikation und dem Aufrechterhalten gesunder Beziehungen mit
PLG-Mitgliedern, um kooperativ zusammenzuarbeiten und Konflikte durch einen
kritisch-reflektierenden Ansatz zu l6sen.

v' Ermutigen von individueller Reflexion als vorbereitende Ressource, um Dialoge und
Kooperationen in der PLG zu starken.

v' Starken und verbesserungsbediirftige Bereiche innerhalb der PLG durch effektive
Kommunikation, klare Beschreibung von Ideen und Gefiihlen und aktivem Zuhoren in
der Gruppe und bei personlichen Interaktionen identifizieren.

v' Empathie innerhalb des Teams durch Starkung des Verstandnisses und Anerkennung
der Emotionen und Perspektiven anderer fordern.

v" Konfliktmanagement verbessern, Moderator:innen in Streitschlichtung trainieren,
Spannungen vermeiden und fiir alle zufriedenstellende Losungen finden.

v" Zu Kooperation und Teamarbeit ermutigen, respektvolle Zusammenarbeit und das
Schatzen der Beitrage und Ideen aller Mitglieder fordern.

v' Entwicklung zwischenmenschlicher Flexibilitdat, Empathie in verschiedenen
Situationen, Beziehungsarten und emotionalen Bedurfnissen im Bildungskontext auf
respektvolle Art und Weise fordern.

5. Beschreibung der
Aktivitat

Die hier beschriebene Aktivitat besteht aus drei Teilen, die unterschiedliche lang sind.

Es wird empfohlen, diese in der vorgegebenen Reihenfolge auszufiihren, was insgesamt
140 Minuten dauert. Zusammen integrieren diese eine fragend-forschende Haltung und
kritische Reflexion in einer professionellen Lerngemeinschaft (PLG), um Beziehungen und
Lehre zu verbessern. Am Ende der drei Aktivitaten steht eine Phase zur Implementierung
und anhaltenden Evaluation aus.

Aktivitat 1: Mit Hilfe einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung und Analyse
den Kontext erkunden

(Geschdtzte Dauer: 30 - 35 Minuten)

Ziel ist es, effektive Kommunikationsfahigkeiten und Empathie durch die Reflexion der
eigenen Erfahrungen der Mitglieder zu entwickeln. Moderator:innen, die in kleine
Gruppen eingeteilt werden, diskutieren ihre Erfahrungen mit Kommunikation (im
Bildungskontext) aus der Vergangenheit. Durch die fragend-forschende und reflexive
Fragen werden die Elemente effektiver Kommunikation und die Hindernisse, die den
Teilnehmenden begegnet sind, sichtbar (15-20 Minuten). Danach teilen und reflektieren
sie diese im Plenum fur 15 Minuten (TOOL 1).

Es ist wichtig, eine angenehme und entspannte Umgebung zu schaffen, die das Stellen
von Rickfragen, aktives Zuhoren und klare, empathische Kommunikation und damit
Verstandnis fur andere Perspektiven fordert.

Aktivitat 2: Kritische Reflektion bei Konfliktmanagement

(Geschdtzte Dauer: 35 Minuten)

Diese Aktivitat starkt die Fahigkeit zum Konfliktmanagement durch kritische Reflexion
von Situationen aus der Vergangenheit und fordert die Entwicklung konstruktiver
Konfliktlosungen.

Eine frei ausgedachte Konfliktsituation wird dem Team prasentiert (5 Minuten). Die
Teilnehmenden reflektieren 10 Minuten lang individuell, wie sie in der Situation handeln
wirden. Danach besprechen sie verschiedene konstruktive Handlungsstrategien (20
Minuten). Sie verwenden Reflexionsfragen, um Verhaltensmuster herauszuarbeiten und
sich effektivere Alternativen zu uberlegen. (TOOL 2).
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Aktivitdt 3: Gemeinsame Erarbeitung neuen Wissens
(Geschdtzte Dauer: 30 Minuten)
Diese Aktivitat findet gemeinsam statt und soll die Kooperation fordern. Das Ziel ist es,

Beziehungen anzupassen und die gemeinsame Gestaltung neuer Ubungen.

Feedback an (15 Minuten).

Phase der Implementierung und anhaltenden Evaluation
(Geschdtzte Dauer: 25 Minuten)

spater in einem Reflexionstreffen analysiert werden.

die noch verbesserungsbediirftig sind. (ca. 15 Minuten, TOOL 3)

Zusammenfassung

gemeinsame Ansatze zur Verbesserung beruflicher Praxis durch die Entwicklung von
zwischenmenschlichen Fahigkeiten zu fordern.

6. PLG-Dimensionen

v' Zwischenmenschliche Kompetenz.

v' Gemeinsames Lernen und Wissen.

v' Fragend-forschende und reflexive Haltung.
v" Kollaborative Dimension.

emotionalen Signale der Gruppenmitglieder reagiert werden.

starken, sollten eingesetzt werden, um einen sicheren Raum fir alle Mitglieder zu
gestalten. Zusatzlich werden eine kollaborative Einstellung, aktives Zuhoren,
zwischenmenschliche Kommunikation und Kooperation gefordert.

7. Lernziele der
Teilnehmenden

Welches Wissen entwickeln die Teilnehmenden?

Team und erkunden alternative Arten des Konfliktmanagements.

Zusammenfassend sind die Lernresultate fur jede Dimension folgende:

e Beziehungskompetenz:
- Rollenspiele zur Ubung von Empathie, Konfliktlosung und effektiver
Kommunikation.
- Selbstreflexion und Ubungen zum Managen von Emotionen und zur Verbesserung
von Beziehungsfahigkeiten.
e Gemeinsames Lernen und Wissen:
- Arbeitsgruppen, in denen jedes Mitglied sein Wissen und seine Erfahrungen
beitragt.

als Team gut zusammenzuarbeiten, die Losungen zur Verbesserung von beruflichen

Die Moderator:innen gestalten in Teams (ca. 15 Minuten) eine Aktivitat zur Verbesserung
des Beziehungsklimas im Bildungskontext und integrieren die in den vorigen Phasen
entwickelten Fahigkeiten (Kommunikation, Empathie, Konfliktmanagement). Als
Abschluss prasentiert jedes Team seinen Vorschlag der Gruppe und passt diesen je nach

In der letzten Phase wird die Handlungsreflexion gestarkt, um Beziehungen kontinuierlich
zu verbessern. Die Moderator:innen konnen gemeinsam Plane in ihrem Team machen, die

Als abschlieBende Aktivitat wird ein Poster gestaltet, auf dem jedes Mitglied Fragen zur
Zusammenfassung des Prozesses beantwortet und Alternativen notiert. Der Ablauf ist wie
folgt: Alle Teilnehmenden bekommen 5 Minuten zum Nachdenken und um ihre Antworten
auf Haftnotizen zu notieren, dann kleben alle ihre Zettel auf die dafiir vorgesehenen
Stellen auf dem Poster (ca. 5 Minuten). Zum Schluss werden die Antworten besprochen
und gemeinsam reflektiert, dabei liegt der Fokus auf der Identifikation von Bereichen,

In den verschiedenen Phasen integriert diese Aktivitat eine fragend-forschende und
kritische Reflektion, um zwischenmenschliche Beziehungen zu verbessern und

Zusammenfassend ist es grundlegend, an Strategien zur Vertrauensbildung und Empathie
innerhalb einer Gruppe zu arbeiten, um positive zwischenmenschliche Beziehungen zu
fordern. Zwischenmenschliche Fahigkeiten, wie Empathie und Respekt, sollten sowohl
verbal als auch nonverbal ausgedriickt werden und es sollte angemessen auf die

Aktivitaten, die Respekt und Offenheit in einer professionellen Lerngemeinschaft (PLG)

Die Teilnehmenden entwickeln ein Verstandnis fiir Beziehungskompetenzen und
konzentrieren sich auf effektive Kommunikation, Empathie, konstruktives
Konfliktmanagement und das Wertschatzen diverser Perspektiven. Sie erlernen auBerdem
Strategien zur kritischen Reflektion und zur Identifikation von Verhaltensmustern im
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e Fragend-forschende und reflexive Haltung:
- Sokratische Fragen (offene Fragen), um zu tieferer Reflexion zu ermutigen.
- Reflexionstagebuch Uber die Erfahrungen und das Gelernte zur kritischen
Analyse.
e Aktives Zuhoren:
- Techniken zum Paraphrasieren (sinngemaBe Wiedergabe des Gesagten), um
sicherzustellen, dass alles richtig verstanden wurde.
- Fest vereinbarte Redezeit ohne Unterbrechungen fiir jede Person.
e Zwischenmenschliche Kommunikation:

- Gewaltfreie Kommunikation zum Ausdruck von Emotionen und Bedurfnissen
ohne Urteil.
- Konstruktives Feedback, um hilfreiche Verbesserungsvorschlage anzubieten.
o Kooperation:
- Projektbasiertes Lernen, aufteilen von Aufgaben und Verantwortlichkeit.

Welche Fahigkeiten entwickeln die Teilnehmenden?

Die Teilnehmenden verbessern ihre Schliisselfahigkeiten, darunter: aktives Zuhoren,
Empathie, Konfliktmanagement und klare Kommunikation. Sie eignen sich auBerdem die
Fahigkeiten der kritischen Reflexion an, um ihre Herangehensweisen entsprechend der
Gruppendynamik oder bei Herausforderung anpassen konnen.

Fahigkeiten entsprechend den Dimensionen:

¢ Beziehungskompetenz:
- Entwicklung von Empathie.
- Konfliktmanagement in Gruppeninteraktionen.
e Gemeinsames Lernen und Wissen:
- Herangehensweisen je nach Gruppendynamik und Herausforderung anpassen.
- Teamarbeit durch Reflexion und Adaption verbessern.
e Fragend-forschende und reflexive Haltung:
- Kritische Reflexion eigener Vorgehensweisen.
- Analyse der Gruppendynamik und Anpassung der Strategie.
e Aktives Zuhoren.
- Verbessertes aktives Zuhoren fiir effektivere Kommunikation.
e Zwischenmenschliche Kommunikation:
- Klare und effektive Kommunikation liben.
- Tools zum Ausdruck von Ideen und Losen von Konflikten nutzen.
e Kooperation:
- Die Fahigkeit zur Zusammenarbeit in Teams verbessern.

Welche Einstellungen entwickeln die Teilnehmenden?

Die Teilnehmenden entwickeln eine offene und respektvolle Einstellung gegeniiber
Meinungspluralitat und anderen Perspektiven, wodurch ein inklusives und kollaboratives
Umfeld entsteht. Sie erlernen auBerdem, Selbstreflexion fir kontinuierliche
Verbesserung zu nutzen und eine proaktive Haltung beziglich Konfliktlosung
einzunehmen.

Die Haltungen entsprechen den Dimensionen:

e Beziehungskompetenz:
- Respekt fiir Meinungspluralitat und verschiedene Erfahrungen.
- Proaktive Haltungen gegeniiber Konfliktmanagement.
e Gemeinsames Wissen:
- Einsatz fur gemeinsames Lernen.
- Inklusive Haltung, die die Zusammenarbeit starkt.
e Fragend-forschende und reflexive Haltung:
- Konstante Selbstreflexion.
- Kritische Einstellung gegeniiber Gruppendynamiken.
e Aktives Zuhoren:
- Offenes und aufmerksames Zuhoren, schatzen der Beitrage anderer.
- Empathie als Basis des aktiven Zuhorens.

10
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einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung

e Zwischenmenschliche Kommunikation:
- Klare und bestimmte Kommunikation von Ideen und Emotionen.
- Respektvoller Ausdruck von Meinungen, um fir alle ein sicheres Umfeld zu
schaffen.
e Kooperation:
- Kollaborative Einstellung, Priorisierung des Teamerfolgs liber die individuellen
Interessen.
- Anpassung an die Bedirfnisse und Herausforderungen der Gruppe, Starkung des
Teamzusammenhalts und der Effektivitat.

Format der Aktivitat

Einzel-, Partner- und Gruppenarbeit

Materialien/Tools

Tool 1: Tabelle- fragend-forschende und reflexive Fragen.
Tool 2: Tabelle- Reflexionsfragen zu Verhaltensweisen.

Tool 3: Reflexion unserer Vorgehensweisen: Mehr (von), weniger (von), Start, Stop,
weitermachen.

10.

Raum & Vorbereitung

Die Stiihle und Tische im Raum sollten kreisformig angeordnet werden, um verbale und
visuelle Kommunikation einfacher zu machen. Die Teilnehmenden bekommen Kopien
der Tools.

11.

Dimensionen von
Inklusion

Die Dimension der Inklusion entwickelt sich im Laufe der beschriebenen Phasen und
Aktivitaten und stellt sicher, dass alle Stimmen und Perspektiven wertgeschatzt,
respektiert und berlicksichtigt werden.

Gleichberechtigte Teilhabe stellt sicher, dass alle Moderator:innen ihre Ideen
ausdriicken, die vielfaltigen Perspektiven der anderen schatzen und gegenseitiges
Verstandnis fordern. Aktives Zuhoren und Empathie helfen dabei, dass sich jedes Mitglied
respektiert filhlt und Konfliktmanagement inklusiv und gemeinsam angegangen wird.

Durch gemeinsame Gestaltung und Anpassung werden alle Stimmen in die
Entscheidungsfindung miteinbezogen, wahrend kritische Reflexion dabei hilft, mogliche
Exklusion zu identifizieren und zu verandern. Konstruktives Feedback fordert schlieBlich
eine Kultur des Lernens und der kontinuierlichen Verbesserung.

12.

Forderung
demokratischer Werte
und Praktiken

Wie in der Aktivitat 1 ,Nachforschen und reflektieren“ beschrieben, werden
verschiedene Werte und demokratische Praktiken, die essenziell fur Teamarbeit und die
Arbeit im Bildungsbereich sind, entwickelt. Hier einige dieser Werte und Praktiken:

Aktive Teilhabe und Gerechtigkeit.

Aktives Zuhoren und Dialog.

Empathie und Respekt fur Vielfalt.
Friedliche Konfliktlosung.

Kooperation und gemeinsame Konstruktion.
Kritische Reflexion und Verantwortung.
Transparentes und konstruktives Feedback.

Nouhwh=

13.

Ubertragung auf
digitale PLGs

Fiir dieses Format sollte ein virtuelles Treffen iber eine Plattform wie Webex, Zoom,
Meet, etc. ausgerichtet werden. Neben dem Hauptraum konnen Breakoutrooms fur die
Arbeit in kleineren Teams erstellt werden.

Um die Ergebnisse zu prasentieren, kann eine interaktive Tafel wie Padlet, Microsoft
Whiteboard, Lucid Spark, etc. genutzt werden.

14.

Referenzen und
empfohlene Quellen

Eigene Erstellung der Projektdokumente(Berichte, Ergebnisse, Leitung) und Toolsohne
externe Quellen.

15.

Anhang

Ja
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ANHANG

TOOL 1: TABELLE- FORSCHEND-ERKUNDENDE FRAGEN

Die folgende Tabelle zeigt fiinf mogliche forschend-erkundenden Fragen zu Aktivitat 1: Nachforschungs- und
Kontexterkundung. Alle Teilnehmenden beantworten diese individuell, teilen ihre Antworten dann mit der Gruppe, wie in
den Phasen beschrieben.

Diese Fragen helfen den Teilnehmenden dabei, ihre Erfahrungen mit Kommunikation, Empathie und Emotionsmanagement
zu reflektieren, wodurch sie verbesserungsbediirftige Bereiche und Schlisselkompetenzen in ihrer Beziehungsfahigkeit
herausarbeiten konnen.

TOOL 1: TABELLE- FORSCHEND-ERKUNDENDEFRAGEN

FRAGE

ZIEL

ANTWORT

Wie hast du dich beim Kommunizieren einer wichtigen
Idee im Bildungs- oder Arbeitskontext gefiihlt und wie
denkst du, hat diese Emotion die Effektivitat deiner
Kommunikation beeinflusst?

Entdecke die Verbindung
zwischen Emotionen und
effektiver Kommunikation.

Welche Schwierigkeiten hattest du beim Versuch, die
Perspektiven anderer in einer Situation zu verstehen?
Was denkst du, hattest du tun konnen, um das
gegenseitige Verstandnis zu verbessern?

Sieh dir die
Herausforderungen von
Empathie beim
Kommunizieren im Detail an.

Wie haben Menschen in dieser Situation auf deine
Aussage reagiert? Gab es einen Unterschied zwischen
dem, was du ausdriicken wolltest und dem, was sie
verstanden haben?

Potenzielle Missverstandnisse
und Moglichkeiten, Aussagen
klarzustellen, reflektieren.

Welche Strategien hast du genutzt, um Emotionen
(deine und die von anderen) wahrend einer
Interaktion zu managen? Glaubst du, diese waren
erfolgreich? Warum?

Emotionsmanagement und
den eigenen Einfluss auf
Kommunikation reflektieren.

Wenn du dir andere Perspektiven angehort hast, wie
haben diese deine Herangehensweise an das Gesprach
verandert? Was hast du in dieser Situation Uber den
Wert des aktiven Zuhorens gelernt?

Entdecke die Rolle des
aktiven Zuhorens beim
Fordern von Empathie und
Verstandnis.

12
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TOOL 2: TABELLE-REFLEXIONSFRAGEN ZUVERHALTENSWEISEN

Die folgende Tabelle zeigt drei mogliche nachforschende Fragen zur Durchfiihrung von Aktivitat 2: Kritische Reflektion und
Konfliktmanagement. Jede*r Teilnehmende*r beantwortet diese individuell und teilt dann die Antworten mit der Gruppe,
wie in den Phasen beschrieben.

TOOL 2: TABELLE-REFLEXIONSFRAGEN TABELLE ZU VERHALTENSWEISEN

FRAGEN

ZIEL

ANTWORT

Welche Reaktionen oder Verhaltensmuster hast
du bei dir selbst oder bei anderen wahrend des
Konfliktmanagements beobachtet und wie haben
diese Verhaltensweisen die Konfliktlosung
beeinflusst?

Identifikation von Mustern: Die
Teilnehmenden lernen, ihre
eigenen Verhaltensweisen und
die ihrer Kolleg:innen im
Konfliktmanagement zu
erkennen.

Welche Strategien oder Vorgehensweisen hatten
benutzt werden konnen, um den Konflikt
konstruktiver zu l6sen und wie hatten diese
Veranderungen die Beziehungen im Team
moglicherweise beeinflusst?

Erkundung von Alternativen:
Moderator:innen ermutigen dazu,
neue Strategien fiir das
konstruktive Losen von
Konflikten in Erwagung zu ziehen
und zu reflektieren, inwiefern
diese Veranderungen die
Beziehungen im Team verbessern
konnen.

Welche Kommunikationsweisen und Ubungen fiir
aktives Zuhoren konnten in Zukunft eingefiihrt
werden, um die Eskalation von Konflikten zu
vermeiden und ein kollaboratives Umfeld zu
fordern?

Effektive Kommunikation
fordern: Zur Einfihrung von
Kommunikations- und
Zuhoriibungen ermutigen, um
zukiinftige Konflikte zu
vermeiden und ein kollaboratives
und positives Umfeld zu
schaffen.
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TOOL 3: REFLEXION UNSERER VORGEHENSWEISEN: MEHR (VON), WENIGER (VON), START, STOP, WEITERMACHEN

Diese Dynamik entspricht der Phase ,Implementierung und kontinuierliche Evaluation“: Implementierung und
kontinuierliche Evaluation, bei der der Ansatz der reflektierenden und kontinuierlichen Verbesserung durch Impulse
in Form von Prompts, als Anweisung, unterstiitzt wird. Jede/r Teilnehmende denkt einzeln iiber die Prompts nach und
schreibt die Antworten auf bunte Haftnotizen.

Die Teilnehmenden haben 10 Minuten, um nachzudenken und ihre Antworten aufzuschreiben. Wenn alle Antworten
aufgeschrieben wurden, kleben alle Teilnehmenden ihre Zettel an die dafur vorgesehene Stelle auf dem Poster (das
dauert ungefahr 5 Minuten). Zum Schluss werden die Antworten gemeinsam reflektiert und diskutiert, um gemeinsam
verbesserungsbediirftige Bereiche herauszuarbeiten und positive Punkte zu vertiefen. Die Prompts lauten wie folgt:

e  Mehrvon... (More (of) ...).

e  Weniger von... (Less (of) ...).

e Anfangen, ... zu tun (Start to do ...).

e Aufhoren, ... zu tun (Stop doing...).

e  Weitermachen mit ... (Keep doing).

Die Antworten auf die Prompts uberlegen sich die Teilnehmenden einzeln und schreiben sie auf Haftnotizen, die in
verschiedenen Farben passend zu den Prompts ausgesucht werden konnen.

Das Poster, auf das die Haftnotizen geklebt werden, wird so ausgerichtet:

(Hier ein visuelles Design oder Schema, das genutzt werden kann, um die einzelnen Bereiche aufzuteilen.)

REFLECTING ON OUR PRACTICES:
MORE, LESS, START, STOP AND KEEP
DOING

MORE (of)

START TO DO

~ LESS (of)

STOP DOING

14
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AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung
P ciner fragend-forschenden und reflexiven Haltung

Beziehungsdimension

1. Fokus der Aktivitat

,Empathie durch das Erstellen einer Emotionskarte entdecken“: Die Einstellung der
PLG-Teilnehmenden gegeniiber Empathie entwickeln

2. Dauer

75 Minuten (ca.)

3. Vorausgegangene
Erfahrungen der
PLG

Einige Teilnehmende waren bereits zuvor Teil einer PLG, wahrend andere noch keine
Erfahrung haben.
Die Teilnehmenden befinden sich im Anfangsstadium der PLG-Griindung.

4. Ziele der Aktivitat

v' Das Verstandnis fiir andere Perspektiven in Interaktionen starken.

v' Visualisierungstechniken zum Verstandnis anderer emotionaler Perspektiven
erlernen.

v' Fordern der Entwicklung von Reflexion und Bewusstsein von Empathie als
Fahigkeit fiir berufliche Entwicklung.

5. Beschreibung der
Aktivitat

Diese Aktivitdt begleitet die Teilnehmenden bei der Analyse der Emotionen von
Charakteren aus ausgewdhlten Videoclips. Durch Prompts (Anweisungen),
Visualisierung und reflektierende Gesprdche entwickeln die Teilnehmenden Empathie,
die ihnen dabei hilft, positive und vertrauensvolle Beziehungen innerhalb der
professionellen Lerngruppe (PLG) aufzubauen.

Empathie ist die Fdhigkeit, die Erfahrungen und Emotionen einer anderen Person zu
verstehen, ohne zu urteilen. Wie in jemand anderes Schuhe zu schliipfen und etwas
aus dessen Perspektive zu betrachten. (Eisenberg & Strayer, 1990; Clark, 2010;
Coplan & Goldie, 2011).

Empathie ist grundlegend in PLGs, weil so Vertrauen, Inklusion und bedeutungsvolle
Zusammenarbeit entstehen kann. Indem die Perspektive der anderen wertgeschdtzt
und verstanden wird, konnen die PLG-Mitglieder effektiver zusammenarbeiten und
sich beruflich weiterentwickeln, gemeinsame Ziele verfolgen und bessere Ergebnisse
erzielen.

Einfiihrung:

Der/die Moderator:in (F) stellt das Konzept von Empathie vor (und betont, dass Empathie
das aktive, gemeinsame Verstandnis der Perspektive einer anderen Person ist) und dessen
Relevanz beim Aufbau von vertrauensvollen Beziehungen innerhalb von PLGs.

F erklart, dass die Teilnehmenden Empathie erkunden werden, indem sie die Emotionen
von Charakteren aus Videoclips analysieren und die Gefiihle, Gedanken und Handlungen
des jeweiligen Charakters beobachten.

Warm-Up: Subtile Emotionen interpretieren (5-7 Minuten)

e Zeige ein Foto, GIF oder Video ohne Ton, in dem jemand eine Emotion subtil
zeigt (z.B. Peinlichkeit, leise Begeisterung).
e Fragen:
o "Welche Emotionen empfindet diese Person moglicherweise?"
o "Welche Hinweise finden sich dafir in ihrer Mimik, Korpersprache oder in
der Umgebung?”
e Rege zu einem kurzen Gesprach uber Nuancen von Emotionen und kulturelle
Unterschiede im Ausdruck von Emotionen an.

¢ Phase 1 - Video-Beobachtung:

F sucht vier Videoclips aus Anhang 1: Empfohlene Videoclips (beinhaltet eine Liste von
Videoclips mit Beschreibung) aus und leitet die Teilnehmenden an:

»Seht euch den Clip an und konzentriert euch auf die Perspektive eines einzelnen
Charakters. Achtet genau auf verbale und non-verbale Signale, die etwas uber die
Emotionen des Charakters verraten.“

e Die Teilnehmenden sehen sich den Clip an und konzentrieren sich auf die
Perspektive eines spezifischen Charakters.
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e Phase 2 - Emotionale Landkarte:

F verteilt die Emotionale Landkarte Prompts (Anhang 2- Beinhaltet eine Seite mit Prompts
fur die Teilnehmenden zum Notieren von Beobachtungen wahrend der Reflexionsphase),
die bei der individuellen Reflexion helfen.

F leitet an:

,,Bitte beantwortet die folgenden Prompts individuell, um die Sichtweise eines Charakters
auf... zu identifizieren“:

Emotionale Landkarte Prompts (Anhang 2: Beinhaltet Prompts fiir das Notieren der
Beobachtungen). F zeigt ein fertiges Beispiel, um die Aufgabe klarer zu machen.

o Was empfindet der Charakter? (Zeichen von Emotionen und
Korpersprache beobachten.)

o Was hort der Charakter? (Gerausche oder Dialoge herausarbeiten, die die
Stimmung beeinflussen konnten.)

o Was sagt der Charakter? (Auf Ausdruck achten.)

o  Was tut der Charakter? (Beschreibe die Handlungen, die seine Emotionen
abbilden.)

Alle Teilnehmenden beantworten diese Fragen individuell und arbeiten verbale und nicht-
verbale Signale heraus, die die Perspektive und Erfahrung des Charakters zum Ausdruck
bringen.

e Phase 3 - Visuelle Landkarte:

F erklart, wie man die Emotionen des Charakters mit der Vorlage aus Anhang 2
(detaillierte Vorlagen fiir die Erstellung visueller Landkarten) visuell darstellen kann und
das Design je nach eigenen Praferenzen anpassen kann.

Anleitung:

o Nutze eines der folgenden Formate fir die emotionale Landkarte:

= Mind Map: Schreibe die Hauptemotion in die Mitte und schreibe
Handlungen, Worter und Einflisse, die damit zu tun haben, an
Aste, die von der Mitte ausgehen.

=  Flussdiagramm: Zeige die Entwicklung der Emotionen des
Charakters iiber einen bestimmten Zeitabschnitt.

= Diagramm mit Symbolen: Nutze Formen oder Symbole (z.B.
Herzen fiir Emotionen, Pfeile fur Handlungen), um die
Entwicklung darzustellen.

Die Teilnehmenden libertragen ihre Einblicke auf ein visuelles Format (z.B. Mind Map,
Diagramm oder Flussdiagramm), um eine ,,Landkarte“ der emotionalen Reise des
Charakters zu gestalten und Gefiihle, Gedanken und Handlungen darzustellen, die
Empathie Ubertragen.

o F stellt Beispiele einer visuellen Darstellung zur Verfligung und lasst den
Teilnehmenden frei, ob sie diese von Hand oder digital gestalten mochten.

e Phase 4 - Gesprach in Partnerarbeit:

F teilt die Teilnehmenden in Zweiergruppen ein, um ihre visuellen Landkarten mit
Hilfe von Anhang 4: Diskussionsfragen fiir Partner- und Gruppenarbeit (beinhaltet
Prompts fir zielgerichteten Austausch) miteinander zu besprechen.
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Anleitung:

o Teile deine visuelle Landkarte mit deinem/deiner Partner:in und
besprecht folgendes miteinander:

»  Welche Ahnlichkeiten und Unterschiede sind euch zwischen euren Beobachtungen
aufgefallen?

» Wie haben die Emotionen der Charaktere ihre Handlungen beeinflusst?

» Habt ihr dem Charakter gegeniiber Empathie empfunden? Warum?

»  Welche Einblicke Uber die Erfahrung des Charakters beinhalten die
Beobachtungen deiner*deiner Partner:in?

Alle Teilnehmenden lesen eine Reflexion ihres/ihrer Partner:in vor und erzahlen, welche
neuen Einblicke sie durch die Interpretation des/der Partner:in erhalten haben.

e Phase 5 - Diskussion mit der ganzen Gruppe:

F gibt den Teilnehmenden Prompts, um mit der Gruppe zu teilen, was sie heute sowohl
aus der Einzelarbeit als auch aus der Reflexion in Partnerarbeit mitnehmen, und betont
damit noch einmal den Stellenwert von Empathie.

Leitende Reflexionsfragen:

e  Welche neuen Einblicke hast du durch deine/n Partner:in erhalten?
e  Was hat dich in diesem Prozess liberrascht?

e  Wie hilft dir das dabei, Empathie in deiner Rolle als Lehrperson oder beruflich
besser zu verstehen?

e  Welche neuen Einblicke iiber Empathie hast du durch diese Aktivitat erlangt?

e  Was konnen wir aus dieser Aktivitat fur unser Verstandnis von Empathie
mitnehmen und wie konnen wir das bei alltaglichen Interaktionen anwenden?

e  Wie kannst du deine Fahigkeit zu Empathie in alltaglichen Interaktionen
einsetzen?

e  Wie kann eine Empathie Landkarte sowohl fur personliche als auch fir berufliche
Weiterentwicklung niitzlich sein?

e Wie verandern diese Einblicke deine Interaktionen innerhalb der PLG?
Abschluss:

F bittet die Teilnehmenden sich zu Uberlegen, wie eine Empathie Landkarte in ihrer
beruflichen Zukunft angewendet werden konnte. AuBerdem fasst F die Reflexionen der
Gruppe zusammen und geht darauf ein, was die Gruppe aus der Aktivitat mitnehmen kann
und wie wichtig Empathie fur Zusammenarbeit und fur das Fordern von gegenseitigem
Verstandnis ist.

6. PLG-Dimensionen

Beziehungsdimension: Fordern von Empathie, Respekt und Vertrauensbildung unter
den PLG-Mitgliedern

7. Lernziele der
Teilnehmenden

Wissen:
o Strategien zur Vertrauens- und Empathiebildung und deren Stellenwert in Gruppen.

« Fahigkeiten:
o Nutzen von zwischenmenschlichen Fahigkeiten, darunter Empathie und Respekt,
verbale und nonverbale Signale.
o Auf emotionale Signale, die von Gruppenmitgliedern kommuniziert werden,
angemessen reagieren.
o Aktivitaten zur Starkung von Respekt und Offenheit innerhalb der PLG durchfiihren.
o Gestaltung eines sicheren Raums innerhalb der Gruppe.

« Einstellungen:
o Engagement fir positive und vertrauensvolle Beziehungen.
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8. Format der
Aktivitat

Einzel-, Partner- und Gruppenaktivitaten

9. Materialien

Tool 1: Videoclip Liste
Tool 2: Emotionale Landkarte Prompts
Tool 3: Vorlage- Visuelle Landkarte

Tool 4: Reflexionsfragen fuir Partner- und Gruppenarbeit

10. Raum &
Vorbereitung

Der Raum wird in U-Form ausgerichtet, um sowohl Partner- als auch Gruppengesprache
moglich zu machen. Materialien fiir das Erstellen einer Landkarte und Videoclips sind fir
alle zuganglich.

11. Dimensionen von
Inklusion

F stellt sicher, dass alle Interpretationen respektiert werden und ermutigt die
Teilnehmenden, empathisch zuzuhoren und die vielfaltigen Perspektiven zu schatzen. Die
Aktivitat fordert eine inklusive Umgebung, in der sich alle Teilnehmenden respektiert,
geschatzt und motiviert fiihlen, etwas beizutragen, unabhangig von ihrer
Empathiefahigkeit, ihrem Selbstbewusstsein oder ihrer Kommunikationsweise.
1. Gleichberechtigte Teilhabe:
F stellt sicher, dass alle Stimmen gehort werden, indem F die Diskussion
moderiert und leisere Teilnehmende aktiv anspricht: “Lasst uns nun von
jemandem horen, der noch nichts gesagt hat; jede Perspektive ergdnzt unser
Verstédndnis.”
2. Sich verschiedenen Levels von Empathie anpassen:
F unterstiitzt die Teilnehmenden dabei, auf zielgerichtete Weise miteinander zu
interagieren:
o Fir Anfanger*innen: “Konzentriert euch auf Gesten, Tonfall und
Ausdrucksweisen - kleine Details sagen oft viel (iber Emotionen aus.”
o Fur fortgeschrittene Teilnehmende: “Was kdnnten diese Emotionen mit
unausgesprochenen Motivationen zu tun haben?”
3. Kommunikationsweisen respektieren:
Tools wie visuelle Vorlagen und Landkarten machen es allen Teilnehmenden
moglich, ihre Gedanken in verschiedenster Weise auszudriicken. F schatzt alle
Beitrage: “Lasst uns die vielfdltigen Weisen, auf die wir die Worte, die visuelle
Darstellung und die Symbolik in der Entwicklung des Charakters betrachten,
schdtzen.”
4. Sicherer, reflektierender Ort:
F demonstriert offene, wertfreie Sprache und geht neutral auf Unterbrechungen
ein:
“Das ist eine interessante Sichtweise; wie bist du darauf gekommen?”’
“Lasst uns [Name des/der Teilnehmer:in] ausreden lassen, bevor wir
antworten.”
5. Diversitat schatzen:
F gibt eine inklusive Zusammenfassung, um die verschiedenen Perspektiven
hervorzuheben:
“Einigen von uns ist die Korpersprache aufgefallen, anderen der Tonfall oder
Handlungen - das zeigt, wie vielschichtig Empathie ist.”

12. Forderung
demokratischer
Werte

Diese Aktivitat fordert aktiv demokratische Werte wie Gleichberechtigung, offenen
Dialog, Zusammenarbeit und gemeinsame Entscheidungsfindung, wodurch eine
respektvolle Atmosphare mit viel Beteiligung geschaffen wird.

1. Gleichberechtigung und Teilhabe:
F gleicht Beitrage aus, indem F stillere Menschen einbindet:
“Lasst uns kurz pausieren und uns die Reflexionen derer anhéren, die noch nichts
gesagt haben - jede Perspektive ist wichtig.“

2. Offener Dialog und respektvoller Austausch:
F stellt Reflexion liber Debatte und geht konstruktiv auf
Meinungsverschiedenheiten ein:
“Wir urteilen nicht dartiber, wer Recht hat und wer nicht; héren wir uns beide
Standpunkte an, um unser Verstdndnis zu verbessern.”

3. Gemeinsame Reflexion:
F unterstiitzt dabei, gemeinsam zu einem Fazit zu kommen, indem F auf inklusive
Weise zusammenfasst:
“Durch das Teilen unserer Beobachtungen haben wir gesehen, wie
unterschiedlich Empathie verstanden werden kann.”
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4. Transparenz und kontinuierliche Verbesserung:
Konstruktives Feedback wird ohne Kritik ausgetauscht:
“Welchen neuen Einblick hast du durch die Reflexion deines*deiner Partner*in
erhalten?“
F betont die gemeinsame Verantwortung:
“Indem wir uns alle Standpunkte angehdért haben, haben wir unser gemeinsames
Wissen erweitert- lasst uns nun reflektieren, wie wir das im Alltag anwenden
kénnen.”

5. Friedliche Konfliktlosung:
F demonstriert die Verwendung neutraler Sprache, um die Gruppenmitglieder
anzuregen, aus Differenzen zu lernen:
“Es ist okay, etwas anders zu sehen; was kénnen wir daraus lernen, wenn wir uns
beide Perspektiven anhoren?”

13. Ubertragung auf
digitale PLGs

Videoclips und visuelle Landkarten konnen digital geteilt werden, Breakout Rooms konnen
fur die Partnerarbeit genutzt werden und Tools wie Padlet oder digitale Mind Maps helfen
beim gemeinsamen Visualisieren.

14. Referenzen und
empfohlene
Quellen

Barrett, L. F., & Russell, J. A. (2015). Understanding Empathy and Its Role in Education.
https:/ /files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1373293.pdf

Costantini, G. (2019). Empathy in education: the successful teacher. In Empathy:
Emotional, ethical and epistemological narratives (pp. 73-81). Brill
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Jalongo, M. R. (2014). Humane education and the development of empathy in early
childhood: Definitions, rationale, and outcomes. Teaching compassion: Humane education
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ANHANG

Anhang 1. Videoclip Liste - Zur Nutzung fiir den/die Moderatorin
Mit Hilfe von Kategorien kann eine gezielte Auswahl an Videoclips getroffen werden. Diese sind je nach emotionaler
Zuganglichkeit, Tiefe und kultureller/kontextueller Komplexitat sortiert.

Art der Emotion

Clip und Szene

Emotionaler Fokus

Allgemein (universal) / einfach
und nachvollziehbare Emotionen

Spider-Man (2002) - Peter findet
heraus, dass Onkel Ben gestorben ist

Schuldgefiihle, Trauer und
Verantwortung

Jurassic Park (1993) - Szene der T-
Rex Attacke

Angst, Panik und
Uberlebensinstinkte

Frozen (Disney) - Elsa singt ,,Let it
gol(

Angst vor Verurteilung, emotionale
Befreiung, Selbstakzeptanz

Wonder Woman (2017) - Diana
durchquert das Niemandsland

Mut, Mitgefiihl und moralische
Verantwortung

Transformative/Empowernde
Momente

Batman Begins (2005) - Bruce Wayne
stellt sich in der Hohle seinen
Angsten

Verletzlichkeit, Angst und
personliches Wachstum

Game of Thrones (S1E10) -Daenerys
lauft in das Feuer mit den
Dracheneiern

Trauer, Wiedergeburt, Entwicklung
zur Fiihrungskraft

X-Men (2000) - Rogue und Logan
sprechen iiber ihre Mutation

Isolation, Sehnsucht nach Anschluss,
Angst vor sich selbst

Subtile/Kulturabhangige
Emotionen

Friends (S5E14) - Phoebe versucht
Chandler zu verfiihren (“The One
Where Everybody Finds Out”)

Humor, Peinlichkeit, Unbehagen,
Fehlkommunikation

Tangled (Disney) - Rapunzel sieht
zum ersten Mal die schwebenden
Laternen

Staunen, Freude, innerer Konflikt,
emotionale Spannung

Joker (2019) - Arthur's
Zusammenbruch in der U-Bahn

Entfremdung, innerliches Chaos,
Verdrangen von Emotionen,
gesellschaftlicher Druck

Non-verbale Videoclips/
Videoclips ohne Dialog (zum
Aufwarmen oder um emotionale
Nuancen zu iiben)

Pixar Short: Piper (2016)

Tapferkeit, Neugier, Wachstum,
Eltern-Kind Dynamik

Pixar Short: La Luna (2011)

Generationen Rollen, Staunen,
Identitat

Pixar Short: The Present (2014) von
Jacob Frey

Uberraschung, Akzeptanz,
Empathie, Transformation

Inside Out (Disney) - stille
Erinnerungsszene (Traurigkeit
trostet Bing Bong)

Nostalgie, Mitgefiihl, emotionale
Unterstiitzung
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Anhang 2: Emotionale Landkarte Prompts
Anleitung:

1. Nimm dir nach dem Anschauen des Videoclips einen Moment Zeit, um die Erfahrung des Charakters zu
reflektieren.
2. Nutze die Prompts unten als Unterstiitzung beim Reflektieren und Dokumentieren deiner Beobachtungen.

Notizen der/des Teilnehmenden
Prompt

Was empfindet der

Charakter? Beobachte Emotionssignale, Korpersprache, etc. und mach dir Notizen.

Was hort der

Charakter? Achte auf Worter oder Gerausche, die die Stimmung des Charakters beeinflussen.
Was sagt der Notiere Aussagen oder Ausdriicke, die der Charakter benutzt.

Charakter?

Was tut der

Charakter? Beschreibe alle Handlungen, die die Emotionen des Charakters reflektieren.
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Anhang 3: Vorlage- Visuelle Landkarte

—
.

Suche dir eine der folgenden Vorlagen aus, die am besten zu deinem Analysestil passt.
2. Ubertrage die Inhalte von deinen Prompts auf dieses visuelle Format.

» Mind Map: Platziere drei Emotionen (z.B. Traurigkeit, Freude, Angst) im Zentrum und verbinde mit Hilfe von
Linien Emotionen, Gedanken, Handlungen, Worter und Eindriicken von auBen (Umwelt), die damit im
Zusammenhang stehen.

» Flussdiagramm: Visualisiere, wie sich die Emotionen des Charakters iiber Schliisselmomente hinweg
entwickeln. Nutze Pfeile, um Ubergange zwischen Gefiihlen und Schliisselmomenten darzustellen.

» Diagramm mit Symbolen: Nutze Formen oder Symbole (z.B. Herzen fiir Emotionen, Pfeile fiir Handlungen) um
die emotionale Entwicklung darzustellen.
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Anhang 4: Reflexionsfragen fiir Partner- und Gruppenarbeit

1. Tue dich mit einem/einer anderen Teilnehmenden zusammen und tauscht eure visuellen
Landkarten aus.
2. Nutzt die folgenden Fragen fiir eure Unterhaltung.

> Welche Ahnlichkeiten und Unterschiede sind dir bei den Beobachtungen deines/deiner Partner:in im
Vergleich zu deinen eigenen aufgefallen?

» Wie haben die Emotionen des Charakters dessen Handlungen beeinflusst?
» Hast du dem Charakter gegeniiber Empathie empfunden? Warum?

» Welche neuen Einblicke hast du durch die Beobachtungen deines*deiner Partner*in iiber die Situation des
Charakters erhalten?
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AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung

P ciner fragend-forschenden und reflexiven Haltung

Beziehungsdimension

Erfahrungen der
PLG

1. Fokus der Aktivitat | Teambuilding
2. Dauer Ca. 30-50 Minuten
3. Vorausgegangene Die Aktivitat ist nicht fiir Gruppen geeignet, die zum ersten Mal zusammenarbeiten.

Die Mitglieder sollten schon etwas Vorerfahrung haben.

Ziele der Aktivitat

v' Teamzusammenhalt.

Einen Raum der Zusammenarbeit und des Vertrauens zwischen den Mitgliedern
schaffen.

Die Starken und Bedurfnisse der Teammitglieder kennenlernen.

Menschen finden, die mir helfen konnen und denen ich helfen kann.
Proaktives Handeln im Team fordern.

Ein Zugehorigkeitsgefiihl innerhalb der Gruppe schaffen.

Sich auf ein Wort oder ein Motto einigen, das das Team beschreibt.

<\

ANENENENEN

Beschreibung der
Aktivitat

Der/die Moderator:in (F) begriiBt die Gruppe und erklart, warum Teambuilding wichtig
ist.

Phase 1

Der/die Moderator:in vermittelt der Gruppe, dass das Ergebnis von Teamarbeit grofer ist,
als die Summe aller individuellen Beitrage. Die Idee ist, ein kollaboratives Okosystem zu
schaffen, das der Honigproduktion von Bienen ahnelt (deshalb die Metapher), in dem jedes
Teammitglied seine Talente und Fahigkeiten einbringt, um ein gemeinsames Ziel zu
erreichen.

Phase 2

Es werden sechs Fragen gestellt und individuell im, dafiir zur Verfiigung gestellten,
Hexagon beantwortet.

F stellt die Fragen nacheinander und wartet jeweils kurz ab, damit die Teilnehmenden
ihre Antwort auf das Hexagon schreiben konnen (Anhang 1).

. Worin bin ich richtig gut?

. Welcher Herausforderung stelle ich mich in diesem Kurs/Semester/ Zeitabschnitt?

. Wie kann mir das Team dabei helfen, das zu erreichen?

. Was kann ich zum Team beitragen?

. Wie verpflichte ich mich dem Team?

. Ein Wort, das unser Team gut beschreibt/ein Motto fiir unser Team.

N U A LW N

Phase 3

Wenn die Gruppe aus weniger als sechs Mitgliedern besteht, werden die Antworten auf die
ersten finf Fragen mit der Gruppe geteilt.

Es geht nicht darum, sie linear zu prasentieren, sondern, dass F die Antworten
miteinander verbindet. Wenn ein Mitglied z.B. eine Starke nennt, kann F fragen, wer eine
ahnliche Starke hat oder wer in diesem Bereich Hilfe brauchen konnte.

Wenn es mehr als sechs Mitglieder sind, werden die Teilnehmenden in zwei Gruppen
eingeteilt. Danach teilen die Gruppen jeweils, was in ihrer Gruppe besonders
herausgestochen ist.

Phase 4

Nach der Prasentation der ersten fuinf Fragen prasentieren die Mitglieder das Motto/das
Wort, von dem sie denken, dass es die Gruppe beschreiben sollte.

Alle Mitglieder legen sich auf einen Satz fest, der als Anker bzw. Talisman fiir das Team
fungieren wird.

Phase 5

Aus den verschiedenen Hexagonen und dem Motto der Gruppe wird ein Bild
zusammengeklebt, das an einem gut sichtbaren Ort aufgehangt und von allen Mitgliedern
genutzt werden kann.

Die Gestaltung einer Form aus den einzelnen Hexagonen kann entweder auf einem Tisch
oder direkt an der Wand erfolgen. Es gibt keine richtige Form; die Teilnehmenden haben
die Wahl. Die Hexagone kdnnen auch ohne ein bestimmtes System zusammengesetzt
werden oder es wird immer eine Seite mit einer Stdrke eines Mitglieds mit der Seite eines
Bediirfnisses eines anderen Mitglieds verbunden, ganz wie die Teilnehmenden mdchten.
(Beispiel in Anhang 2)

26




Lleafap,
>y b

>
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einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung

6. PLG-Dimensionen v' Beziehungsdimension: Teambuilding, fordern von positiven und vertrauensvollen
Beziehungen

7. Lernziele der Beziehungsdimension

Teilnehmenden Wissen:
o Strategien zur Vertrauens- und Empathiebildung und ihr Stellenwert in der Gruppe.
Fahigkeiten
® Zwischenmenschliche Fahigkeiten durch verbale und nonverbale Signale zeigen,
darunter Empathie und Respekt.
® Auf emotionale Signale, die von anderen Gruppenmitgliedern kommuniziert
werden, angemessen reagieren.
Aktivitaten, die Respekt und Offenheit in der PLG fordern, durchfiihren.
Einen sicheren Ort aufbauen und aufrechterhalten.
® Eine unterstiitzende und inklusive Umgebung schaffen und aufrechterhalten, in der
sich alle PLG-Mitglieder sicher fiihlen, ihre Ideen, Annahmen, etc. ausdriicken
konnen und die Mitglieder sich gegenseitig fordern.
Haltung
® Finsatz fir positive und vertrauensvolle Beziehungen.
® Engagement fiir die Aufrechterhaltung einer positiven, kollaborativen Umgebung,
auch wahrend Konflikten.

8. Format der Einzel-, Gruppenarbeit (wenn notig), als ganzes Team
Aktivitat

9. Materialien/Tools Material 1: Hexagonformige Haftnotizen oder Pappe, Pappe fiir das Endergebnis mit

dem Motto und den Bienenwaben bestehend aus allen Hexagonen der Gruppe.

10. Raum & - Der Raum sollte das Bilden von Gruppen bei Bedarf moglich machen.
Vorbereitung - Hexagonformige Haftnotizen oder Formen bereithalten.

- Ein Stiick Pappe fir das Endergebnis.
- Anhang 1 - Hexagon Vorlage
- Anhang 2 - Beispiel des Endergebnisses

11. Dimensionen von Diversitat innerhalb der PLC: F stellt sicher, dass vielfaltige Glaubenssatze und

Inklusion Vorgehensweisen innerhalb der PLG akzeptiert und von allen Teilnehmenden respektiert
werden. F hilft den Teilnehmenden gleichzeitig dabei, ihre Perspektiven in Partnerarbeit
auszutauschen und so die Gruppe zum Dialog anzuregen. F unterstutzt dabei, die
Gemeinsamkeiten, die durch Reflexion und Diskussion herausgearbeitet wurden,
zusammenzufassen, und erkundet diese weiter mit der Gruppe.
Besonders bei online Aktivitaten: Barrierefreiheit und Inklusion bedeuten, sicherzustellen,
dass der online Raum fiir alle Teilnehmenden barrierefrei ist, auch fir Teilnehmende mit
Behinderung, indem auf Untertitel, Screenreaderkompatibilitat und einfache Navigation
geachtet wird.

12. Forderung Wir diskutieren nicht, ob wir mit den Starken und Bediirfnissen eines jeden Mitglieds
demokratischer einverstanden sind oder nicht. Wir verhalten uns respektvoll und urteilen nicht wertend.
Werte Wir bauen die Identitat der Gruppe auf Gemeinsamkeiten auf.

13. Ubertragung auf Im Falle eines virtuellen Treffens kann ein geteiltes Dokument erstellt werden, auf das
digitale PLGs alle Mitglieder Zugriff haben. In diesem konnen sie vorher erstellte Hexagone ausfullen.

Auch das Motto des Teams wird zum Schluss in diesem Dokument festgehalten.

14. Referenzen und Vorlagen selbst entworfen ohne externe Quellen.
empfohlene
Quellen

15. Anhang Ja
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Beziehungsdimension

1. Fokus der

Reflexionsteam - eine gemeinsame Basis und Ausgangspunkt fiir Meta-Kommunikation

Aktivitat
Dauer Fortlaufende Aktivitat wahrend einer PLG-Sitzung
3. Vorausgegan Teilnehmende, die bereits etwas Erfahrung damit haben, Teil einer PLG zu sein.
gene
Erfahrungen
der PLG
4. Ziele der e  Ein Reflexionsteam als Ressource zum Lernen nutzen.
Aktivitat o Zu personlicher Reflexion unter Lehrpersonen anregen.

. Lehrpersonal ermutigen, Verantwortung flir ihre berufliche Entwicklung zu iibernehmen.

. Lehrpersonal befahigen, ihre Gedanken klar auszudriicken und zu erklaren,
bedeutungsvolle Schlussfolgerungen zu ziehen und mehr Einblick in ihre Praxis zu
bekommen.

5. Beschreibung
der Aktivitat

Mindestens zwei (,wenn moglich mehr) PLG-Mitglieder ziehen sich aus der Gruppe bzw. dem
Sitzungsgeschehen zuriick und nehmen dafiir die Beobachtungsrolle ein. lhre Aufgabe ist es,
zu beobachten und sich die Kommunikation der Gruppe anzuhdren.

Schritt 1: Die PLG beginnt wie gewohnlich mit ihrem Treffen. Egal um welches Thema es gerade
geht- es ist wichtig, dass die Gruppe bereits diskutiert und reflektiert hat, bevor der/die
Moderator:in (F)das Treffen pausiert. Das Reflexionsteam beobachtet und hort aktiv zu:

e Tauschen die Teilnehmenden nur Erfahrungen und Geschichten iiber ihre Tatigkeit aus,
oder fordern sie sich gegenseitig heraus, indem sie ,,Warum“-Fragen stellen- ,,Warum
hast du das so gemacht? Warum hast du dich so entschieden?*

e  Wird nach Quellen gefragt oder basiert die Konversation auf Meinungen und
Vermutungen uber Konsequenzen und Ergebnisse?

e  Werden offene oder suggestive/leitende Fragen gestellt?

e  Springt die Unterhaltung von einem Thema zum nachsten oder versucht jemand, den
Inhalt zusammenzufassen, das eigene Verstandnis zu uberpriifen oder andere
Perspektiven miteinzubeziehen?

e Neigen die Mitglieder dazu, schnell Ratschlage zu geben, ohne erst tiefer in das Thema
einzutauchen?

e  Werden solche Fragen gestellt, die die Diskussion vertiefen?

e Gibt es Bereiche, in denen mehr Tiefgang gut gewesen ware?

Schritt 2: Reflexion (10 Minuten) Der/die Leiter:in der PLG-Gruppe pausiert die Konversation und
die PLG-Gruppe hort nur zu. Wahrend dieser Pause erzahlen die Mitglieder der Reflexionsgruppe,
was ihnen aufgefallen ist. Die Mitglieder der anderen Gruppe diirfen dies nicht kommentieren. Sie
sollten sich ausschlieBlich anhoren, was dem Reflexionsteam aufgefallen ist.

Das Reflexionsteam teilt seine Gedanken zu der Kommunikation und der Art, wie sich die Gruppe
uber Themen/Fragen unterhalt. Die Mitglieder des Reflexionsteams sprechen miteinander- nicht
mit der Gruppe. Der/die Leiter:in stellt sicher, dass die Unterhaltung beim Thema bleibt und
versucht zu vermeiden, dass sich eine Debatte um ,,gut“ oder ,schlecht* entwickelt. Die Frage ist
nicht, ob die Kommunikation gut oder schlecht ist, sondern Feedback zu bekommen und
herauszufinden, ob die Kommunikation oberflachlich ist oder ob die Gruppe fahig ist, sich mit
mehr Tiefgang zu unterhalten - ob sie sich gegenseitig herausfordern und somit reflektieren und
lernen konnen. Das ist sehr wichtig!

Nachdem diskutiert wurde, was sie beobachtet haben, diirfen die Teilnehmenden einige Minuten
dariiber nachdenken, bevor die Konversation weitergeht.

Schritt 3: Feedback (maximal 5 Minuten) Am Ende des Treffens nehmen alle an der Meta-
Kommunikation teil. Alle PLG-Teilnehmenden konnen kurz kommentieren, welche Gedanken sie
wahrend der Reflexionsrunde hatten. Sie konnen auBerdem Ideen dazu teilen, wie man mehr zur
gemeinsamen Erkundung der Praxis und zur gegenseitigen Herausforderung in den Treffen
beitragen konnte. Das Reflexionsteam nimmt an dieser Konversation ebenfalls teil.

Schritt 2 und 3 konnen wahrend des Meetings ein oder zweimal wiederholt werden.
Die Teilnehmenden der PLG wechseln sich damit ab, wer im Reflexionsteam ist.
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6. PLG- - Beziehungsdimension
Dimensionen | - Kommunikationsdimension
- Kollaborative Dimension
- Lern- und Wissenskonstruktionsdimension
- Reflexions- und Nachforschungsdimension
- Organisationsdimension
7. Lernziele der | Wissen, das die Teilnehmenden erarbeiten werden:
Teilnehmend - Prinzipien der effektiven Kommunikation, darunter aktives Zuhoren und klarer,
en respektvoller Ausdruck von Ideen.

- Moderations- und Vermittlungstechniken.

- Techniken zur Starkung gleichberechtigter Teilhabe.

- Techniken zur Starkung reflektierter Praxis.

Techniken fiir das Fiihren eines produktiven Dialogs.
Fahlgkeiten die die Teilnehmenden entwickeln werden:

- Verbessern des aktiven Zuhorens.

- Klares und prazises Umschreiben und Zusammenfassen von Grundaussagen und
Entscheidungen aus Diskussionen.

- Einsatz fur Inklusion und Fairness.

- Nutzung des Vorwissens und der Erfahrungen der Gruppe, um Reflexion und kritisches
Denken anzuregen.

- Spezifisches, umsetzbares und unterstiitzendes Feedback geben.

- Die Ergebnisse von Nachforschung und reflektierenden Gesprachen strukturieren.

Einstellungen, die die Teilnehmenden entwickeln werden:

- In Diskussionen offen fiir verschiedene Perspektiven und Ideen sein.

- Offenheit fiir Feedback und kontinuierliche Verbesserung der Kommunikation.

- FEinsatz fur Inklusion und Fairness.

- Kritische Analyse als Tool fiir Verbesserung schatzen.

- Dazu anregen, Annahmen zu hinterfragen und kritisch zu denken.

8. Format der Gruppenaktivitat
Aktivitat
9. Materialien Alle Mitglieder der PLG-Gruppe haben die Anleitung in Abschnitt 8 und die zusatzliche
Beschreibung des Reflexionsteams gelesen und verstanden. (Anhang 1:Was ist ein
Reflexionsteam).
10. Raum & Keine besonderen Anforderungen beziglich der Raumlichkeiten.
Vorbereitung
11. Dimension Wenn gewiinscht, kann das Reflexionsteam auch beobachten, wie die Teilnehmenden gegenseitig
von Inklusion | aufeinander Acht geben - aber das Hauptaugenmerk sollte die Kommunikation sein und wie sie
die Reflexion und Beteiligung der Teilnehmenden beeinflusst.
12. Forderung Wenn gewilinscht, kann das Reflexionsteam auch beobachten, inwiefern die Gruppe
demokratisc demokratische Werte und Praktiken umsetzt - aber das Hauptaugenmerk sollte die
her Werte Kommunikation sein und wie sie die Reflexion und Beteiligung der Teilnehmenden beeinflusst.
13. Ubertragung | Diese Aktivit4t kann auch in digitalen Treffen durchgefiihrt werden.
auf digitale
PLGs
14. Referenzen - Andersen, T. (1987). The reflecting team. Fam Proc 26: 415 - 428.
und - Earl and Timperley, 2008
empfohlene - Killen, K. (2012). Profesjonell utvikling og faglig veiledning. Oslo: Gyldendal
Quellen - LeFevre, D. M., Robinson, V. M., & Sinnema, C. E. (2015). Genuine inquiry: Widely
espoused yet rarely enacted. Educational Management Administration &
Leadership, 43(6), 883-899.

- MacPhail, A., Tannehill, D. & Ataman, R. (2021). The role of the critical friend in
supporting and enhancing professional learning and development.
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/19415257.2021.1879235?scroll=top&nee
dAccess=true#abstract

- Ulleberg, I., & Jensen, P. (2017). Asking Questions in Supervision. Supervision of Family
Therapy and Systemic Practice, 45-67.

15. Anhang Ja
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Anhang

Was ist ein Reflexionsteam?

Das Konzept eines Reflexionsteams entstand in den 1980er Jahren durch die Arbeit von Familientherapeut:innen, die
entdeckt haben, dass die Einbindung von Familien in das Therapiegesprach die Perspektive erweitern und das Denken
voranbringen kann (Andersen, 1987). Reflexionsteams werden auch in Schulen und Kindergarten eingesetzt, wo sie als
Methode fiir berufliche Treffen dienen (Ulleberg & Jensen, 2017, p. 189). Durch die gleichbleibende Struktur konnen neue
Ideen entwickelt werden und alle Teilnehmenden auf positive Weise miteinbezogen werden. Diese Struktur kann als
Workshop oder wahrend der Weiterbildungszeit der Angestellten als Teil der Organisationsentwicklung genutzt werden. Bei
LeaFaP empfehlen wir Reflexionsteams als Aktivitat, um introspektive Unterstiitzung fir bereits bestehende PLGs zu bieten,
die Schwierigkeiten damit haben, Kommunikationsnormen zu entwickeln, die Reflexion und Lernen fordern. In Gesprachen,
die kritischen und herausfordernden Diskurs beinhalten, werden die Vorgehensweisen und Wahrnehmungen der
Teilnehmenden sichtbar und uberprifbar (Earl and Timperley, 2008). Um die kritische Reflexion zu steigern, muss der Wille
da sein, herausgefordert zu werden und andere herauszufordern.

In einer Studie Uiber den Nutzen von critical friends fiir die berufliche Entwicklung von Lehrkraften argumentieren MacPhail
et al. (2021), dass der Wille, herausgefordert zu werden, eine Einstellung ist, die bedeutet, dass jemand entweder bereit
ist, kritisches Feedback umzusetzen oder sich selbst durch bedeutungsvolles kritisches Feedback herauszufordern (MacPhail
et al., 2021). Allerdings werden viele Fragen nicht aus Neugier oder Interesse am Lernen gestellt, sondern um auf eher
indirekte Art den eigenen Standpunkt auszudriicken (Le Fevre, D. M., Robinson, V. M., & Sinnema, C. E., 2015).

Was diese Aktivitat von Reflexionsteams, wie wir sie aus dem Gesundheitssystem kennen, unterscheidet, ist die Moglichkeit
des Double-Loop Lernens. Das Reflexionsteam gibt wichtiges Feedback dazu, wie die Gruppe kommuniziert, was wichtig fur
die Entwicklung von Kommunikationsnormen ist, bei denen die gegenseitige Herausforderung die Norm ist. Gleichzeitig iben
die Personen im Reflexionsteam, aktiv zuzuhoren, weil sie selbst nicht zur Konversation beitragen miissen. Sie achten so
mehr auf Nuancen und konnen diese Einblicke, wenn sie selbst als ,,regulares” Mitglied zuriickkehren, nutzen, um aktive
Zuhorer:innen zu werden.
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Dimension Kommunikation

1. Fokus der Aktivitat | Der Gebrauch von Sprache und sprachlichen Mitteln zur Vermeidung von
Missverstandnissen und zur Forderung der Reflexion (l): Klarende und vertiefende

Fragen
2. Dauer 120-135 Minuten (abhangig von der Anzahl der Teilnehmenden der PLG)
3. Vorausgegangene Anfangsstadium der PLG-Griindung
Erfahrungen
4, Ziele der Aktivitat v" Den Teilnehmenden die Nutzung klarender und vertiefender Fragen
demonstrieren und sie zur Nutzung ermutigen.
v" Die Teilnehmenden der PLG beim Reflektieren ihrer Vorgehensweisen
und/oder Beobachtungen anleiten.
v" Die Gruppe zu Konversationen auf der Meta-Ebene anregen, um
Kommunikationsprozesse innerhalb der PLG zu reflektieren und zu
verbessern.
v" Engagement fiir selbstbestimmtes Lernen und kontinuierliche
Verbesserung fordern.
v' Forderung von Offenheit gegeniiber Feedback und standiger
Verbesserung der Kommunikation.
5. Beschreibung der Hinweis: Diese Aktivitat ist die erste von zwei Aktivtaten. Im Optimalfall sollten
Aktivitat diese nacheinander durchgefiihrt werden. “Sprachliche Mittel zur Vermeidung

von Missverstandnissen und zur Forderung der Reflexion (ll): Klarende und
vertiefende Fragen” (Activity 9_Inquiry and reflection).

Einleitung:

Der Moderator/die Moderation (F) heiBft die Gruppe willkommen und kiindigt den
Schwerpunkt der Sitzung an: Die PLG-Mitglieder dazu zu ermutigen, mit Hilfe von
Fragen effektiv zu kommunizieren und tiefgehend iiber die selbst umgesetzten oder
beobachteten beruflichen Vorgehensweisen zu reflektieren. F erklart den Unterschied
zwischen oberflachlichem Austausch- kurzen Gesprachen iiber Lehrpraktiken mit wenig
Tiefe- und einem respektvollen, reflektierten Dialog dessen Ziel es ist, unklare oder
unvollstandige Informationen zu adressieren und gezielteres Nachfragen zu fordern.

Phase 1:

F bittet einen der Teilnehmenden, den aktuellen Stand (Update) und den eigenen
Fortschritt zu dem Aktionsplan (AP) zu teilen oder einen Kommentar zu einem
padagogischen/beruflichen Anliegen abzugeben. Sobald ein:e Teilnehmer:in fertig ist,
ermutigt F die anderen Gruppenmitglieder, Rickfragen zu stellen, um die von der
sprechenden Person dahinterliegende Bedeutung besser zu verstehen und den/die
Sprecher:in dazu anzuregen, tiefergehend uber das Thema nachzudenken. Nachdem
Fragen gestellt wurden, wird mit Hilfe dieser erlautert und tiefer reflektiert. (Siehe
Tool 1 mit Beispielfragen)

Phase 2:

F erklart kurz, welche Rolle klarende und vertiefende Fragen bei effektiver
Kommunikation und reflektierendem Dialog innerhalb einer PLG spielen (Siehe Tool 1
fur eine kurze Charakterisierung beider Fragetypen). Danach verteilt F eine Kopie von
Tool 1 an alle PLG-Teilnehmer:innen, gibt ihnen Zeit zu lesen und hilft bei Fragen.
Dieses Tool kann den PLG-Teilnehmer:innen auch schon vor der Aktivitat zur Verfiigung
gestellt werden, damit diese ausreichend Zeit zum Lesen haben und sich dazu
Riickfragen uberlegen konnen. Als nachstes bittet F die anderen Teilnehmenden,
nacheinander ihre Updates beziiglich ihrer Fortschritte mit dem AP oder weitere
padagogische/berufliche Anliegen zu teilen. Nachdem alle Teilnehmenden ein Update
gegeben haben, ermutigt F die Gruppe, Riickfragen und vertiefende Fragen zu stellen.
F stellt sicher, dass alle PLG-Mitglieder sich in die Diskussion einbringen und keine
Einzelperson den Dialog dominiert. F macht diese Art der Fragestellung auBerdem
weiter vor, besonders nachdem Teilnehmende ihre Fragen gestellt haben.

36



P ciner fragend-forschenden und reflexiven Haltung

I eaFaP > AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung
>y >

Phase 3:
F stellt den PLG-Teilnehmenden die Fragen aus Tool 2 ,Reflexion von PLG Entwicklung*
zur Verbesserung effektiver und fairer Kommunikation und Forderung von Reflexion
innerhalb der PLG fir die Gruppendiskussion zur Verfiigung.
Phase 4:
F stellt den PLG-Teilnehmenden die Fragen aus Tool 3 ‘Reflexion des eigenen
Lernens’ zur Verfligung, damit sie entweder am Ende des PLG-Treffens oder - wenn
genug Zeit ist- in ihrem eigenen Tempo in einem Lerntagebuch oder ahnlichem
reflektieren konnen.

6. PLG-Dimensionen v" Kommunikationsdimension

v" Untersuchung und Reflexion
7. Lernergebnisse fiir | Wissen:
die Teilnehmenden

0 Techniken fiir einen produktiven Dialog.
0 Prinzipien effektiver Kommunikation, inklusive aktivem Zuhoren und selbstbewusster
Kommunikation.
0 Techniken zur Forderung reflektierter Praxis.
Fahigkeiten:
0 Vertiefende Fragen stellen, um kritisches Denken anzuregen.
o Fragetechniken, um vertieftes Nachfragen zu fordern.
0 Die Mitglieder anleiten, ihre Praktiken zu reflektieren.
Haltungen:
0 Ermutigung, Annahmen zu hinterfragen und kritisch zu denken.
Weitere Lernergebnisse
Wissen:
0 Techniken zur Selbstreflexion und Werkzeuge fiir professionelle Entwicklung.
Skills:
0 Selbsteinschatzung und Reflexion zur Evaluation der Wirksamkeit von Moderation
und Fihrung.
0 Diskussionen leiten, bei denen alle Mitglieder etwas beitragen konnen und sich
gehort fuhlen.
0 Unterhaltungen auf der Meta-Ebene fihren, um Kommunikationsprozesse zu
reflektieren und zu verbessern.
Haltungen:
0 Engagement fiir das Fordern einer reflektierenden Kultur.
0 Engagement fir selbstbestimmtes Lernen und kontinuierliche Verbesserung.
0 Offenheit gegenuiber Feedback und kontinuierlicher Verbesserung der
Kommunikationspraktik.

8. Aktivitatsformat Ganze Gruppe und individuell

9. Materialien und Tool 1. Klarende und vertiefende Fragen: Charakterisierung, Kategorien und

Tools Beispiele

Tool 2. Reflexion der PLG Entwicklung
Tool 3. Reflexion des eigenen Lernens (fiir PLG-Teilnehmende)
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Inklusion

10. Raum & Raum wird in MM Form ausgerichtet.
Vorbereitung Tools 1, 2, und 3 kopieren
11. Dimensionen von Diversitat innerhalb der PLG: F stellt sicher, dass alle PLG-Mitglieder ihre Fortschritte

mit ihrem AP prasentieren und dass jedes Mitglied den anderen klarende und
vertiefende Fragen stellt. F erleichtert dies durch das Zusammenfassen von geteilten
Ansichten, die durch die Reflexion und Diskussion erreicht wurden und identifiziert
Fragen, die in der Gruppe weiter erkundet werden konnten.

digitale PLGs

12. Forderung Alle Teilnehmenden werden ermutigt, ihre Ideen, Meinungen und Perspektiven
demokratischer beizutragen. F stellt sicher, dass alle Beitrage aktiv gehort und beriicksichtigt werden
Werte und und, dass alle Teilnehmenden die Mdglichkeit haben, zu Wort zu kommen, ohne dass
Praktiken eine Einzelperson dominiert. Gemeinsame Entscheidungsfindung wird durch den

Fokus auf Fragetechniken gefordert, die in folgenden PLG-Treffen priorisiert werden
konnen.

13. Ubertragung auf Tools kénnen auf online Plattformen wie Zoom, Microsoft Teams oder Google Meet

geteilt werden.

Ein online Whiteboard wie Padlet oder Mural kann fiir das Sammeln von Eindriicken
mit Tool 3 ‘Reflexion von PLG Entwicklung’ genutzt werden.

14.

Referenzen &

Erasmus+ TePinTeach project (104 - Modules for developing communication strategies

empfohlene for effective PLC): https://www.tepinteach.eu/introduction-to-the-idea/
Quellen
15. Anhang Ja
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ANHANG

Tool 1: Klarende und vertiefende Fragen: Charakterisierung,
Kategorien und Beispiele

Klarende Fragen

Klarende Fragen sind Nachfragen, die das Verstandnis sicherstellen und Missverstandnissen
entgegenwirken sollen. |hr Ziel ist es, missverstandliche oder unvollstandige Informationen
durch das Fragen nach einer Erklarung oder mehr Details klarzustellen. Solche Fragen werden
oft in Unterhaltungen verwendet, um sicher zu stellen, dass der/die Zuhorer:in korrekt
interpretiert hat, was die andere Seite zu kommunizieren versucht, und so Mistverstandnissen
vorzubeugen und den Dialog effektiver zu gestalten.

Kategorie 1. Bitte um Riickmeldung zum Verstandnis

Diese Fragen dienen dazu, weitere Erklarungen oder Details zu erfragen, um so das
Verstandnis einer bestimmten Aussage zu verbessern:

Du hast gesagt, dass... Habe ich das richtig verstanden?

Habe ich dich richtig verstanden, als du gesagt hast...

... Habe ich das, was du gesagt hast, richtig zusammengefasst?
Verstehe ich dich richtig, wenn du sagst...?

Wenn ich es richtig verstehe, schldgst du vor, dass...?

Nur um sicherzugehen, meinst du, dass...?

Kategorie 2. Um Ausfiihrung bitten

Diese Fragen konnen genutzt werden, um nach einer Erklarung oder mehr Details zu fragen
und so das Verstandnis einer bestimmten Aussage zu verbessern.

e Du hast erwdhnt, dass ..., konntest du das ausfiihren?
e Konntest du uns mehr Informationen Uber/Details zu... geben?
e Konntest du [was du gerade angesprochen hast] ausfiihren?

Kategorie 3. Um Klarstellung oder Umformulierung bitten

Diese Fragen konzentrieren sich auf das Sicherstellen des Verstandnisses von Ideen, Begriffen
und Konzepten, die der/die Sprecher:in verwendet hat:

Was meintest du, als du gesagt hast, dass...?

Konntest du erkldren, wie du das gemeint hast?

Kannst du klarstellen, was du gemeint hast, als du dich auf ... bezogen hast?

Was genau hast du mit [bestimmtem Begriff/Konzept/Idee] gemeint?

Konntest du das anders formulieren, damit ich sicherstellen kann, dass ich es richtig
verstanden habe?
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Kategorie 4. Um Beispiele bitten

Mit diesen Fragen kann nach konkreten Beispielen oder Illustrationen gefragt werden, um
Ideen greifbarer zu machen:

e Konntest du mir ein Beispiel geben, was du mit ... meinst?
e Kannst du mir ein Beispiel nennen, um deinen Punkt zu veranschaulichen?

Vertiefende Fragen

Vertiefende Fragen sind offene Fragen, die so gestaltet sind, dass sie eine tiefergehende
Reflexion, Erkundung oder Klarung von ldeen, Entscheidungen und Erfahrungen anregen. Diese
Fragen werden benutzt, um detailliertere Informationen zu erfragen, Annahmen zu uberpriifen
und kritisches Denken zu fordern. In beruflichen Settings konnen vertiefende Fragen
Einzelpersonen dabei helfen, ihr Vorgehen zu reflektieren, zugrundeliegende Probleme zu
analysieren und Erkenntnisse zu gewinnen, die zu einer verbesserten Leistung und besser
informierten Entscheidungsfindung fihren konnen.

Kategorie 1. Anregung zur Selbstreflexion

Diese Fragen konzentrieren sich auf die Reflexion personlicher Erfahrungen, Motivationen und
Emotionen in Bezug auf die berufliche Praxis.

Was ist/war deine Intention?

Worauf bist du besonders stolz oder ... (Referenz zu einer anderen Emotion)?

Kannst du erkldren, warum du dich so fiihlst/geftihlt hast?

Was denkst du, hat deine Perspektive darauf, wie die Unterrichtsstunde gelaufen ist,

beeinflusst?

o Was denkst du, was deine Aussage/dein didaktischer Ansatz/etc. lber dein Verstdndnis
vom Lernen der Schiiler:innen/ vom Wohlbefinden der Schiiler:innen aussagt?

o Welche Annahmen hast/hattest du beziiglich des Lernprozesses der Schiiler:innen,

Classroom Managements, beruflichen Lernens?

Kategorie 2. Anregung von Reflexion beziiglich Problemlosung und
Entscheidungsfindung

Diese Fragen regen Gesprachspartner dazu an, Herausforderungen zu analysieren, Ursachen
zu identifizieren und Losungen zu finden. Die PLG-Mitglieder werden ermutigt, ihre
Entscheidungen und Problemlosungsstrategien zu reflektieren und mogliche Veranderung
abzuwagen.

o Was denkst du, ist die Ursache des Problems/der Situation?
o Was miisstest du verdndern oder anders machen, um zu erreichen, was du
bendtigst/mochtest?
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o Wie bist du zu diesem Schluss/dieser L6sung gekommen? Hast du irgendwelche
Nachweise gesammelt?

e Wie bist du zu dieser Entscheidung gekommen?

o Wie kannst du mehr Gewissheit lber die Ursachen des Problems und die
Vorgehensweisen, die du in Erwdgung ziehst, bekommen?

o Was denkst du, wiirde passieren, wenn du anders vorgehen wiirdest?

e Kannst du mir/uns deinen Gedankengang erkldren?

e Was kannst du beim ndchsten Mal verdndern, um das Resultat zu verbessern?

Kategorie 3. Anregung zur Reflexion von Auswirkungen und Ergebnissen

Die Fragen in dieser Kategorie helfen dabei, die Auswirkungen und Effekte der Vorgehensweisen
zu untersuchen. Sie ermutigen Lehrkrafte, Uber die Auswirkungen ihrer Entscheidungen
nachzudenken - sowohl Uber erwartete als auch unerwartete- und die Auswirkungen zukunftiger
Handlungen einzuschatzen.

e Welchen Einfluss hat/wird/kénnte ... deiner Meinung nach haben?

o Wenn die Auswirkungen nicht wie geplant verlaufen, was ist falsch gelaufen, welche
Faktoren hast du nicht bedacht?

o Was denkst du, wird passieren?

o Was ist deine grofite Sorge beziiglich der Auswirkungen dieser Handlung?

Kategorie 4. Anregung zu Reflexion von Lernen und Verbesserung

Die Fragen in dieser Kategorie beschaftigen sich mit beruflicher Weiterbildung und Entwicklung.
Die Fragen ermutigen zur Reflexion von Erfolgen und Misserfolgen, die Umsetzung gewonnener
Erkenntnisse und das Entdecken neuer Wege zur Verbesserung professioneller Praxis.

Was hast du aus dieser Erfahrung gelernt?

Was denkst du, muss verdndert werden, damit du dich verbesserst?

Was hat deiner Meinung nach gut funktioniert (oder nicht)?

Was war deiner Meinung nach der Schliissel zum Erfolg?

Welche Faktoren haben zum Erfolg beigetragen?

Welche Theorien (z.B. des Lernens, der Entwicklung der Schiiler:innen,

Gruppendynamik) kannst du verwenden (oder nicht), um deinen Erfolg zu erkldren und

zu evaluieren?

e Warum hat es deiner Meinung nach nicht funktioniert?

o Welche Faktoren haben deiner Meinung nach dazu beigetragen, dass es nicht so lief,
wie erwartet?

o Wie planst du weiter vorzugehen?

Kategorie 5. Anregung einer Vergleichsanalyse

Diese Kategorie beinhaltet Fragen, mit denen die aktuelle Situation oder Erfahrung mit
vergangenen verglichen werden konnen. Sie helfen den PLG-Mitgliedern, ihre Vorgehensweisen
zu kontextualisieren, indem sie auf bereits vorhandenes Wissen bauen und Muster
herausarbeiten, die fir zukiinftige Handlungen relevant sind.

o Woran erinnert dich das? (vorausgegangene Unterrichtserfahrung, als
Lehramtsstudierende:r, als Beobachter:in, als Schiiler:in?)
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o Wie dhnelt diese Situation anderen vorausgegangenen Erfahrungen von dir?

e Haben die Schiiler:innen in dieser Klasse anders reagiert als Schiiler:innen aus
friiheren Unterrichtsstunden? Warum denkst du, war das so?

o Welche Parallelen hat diese Unterrichtsstrategie mit anderen Methoden, die du
bereits fiir dhnliche Themen ausprobiert hast?

e Welche Unterschiede hast du zwischen den Ergebnissen dieser und dhnlichen
Unterrichtsstunden, die du gegeben hast, festgestellt? Warum denkst du, sind diese
Unterschiede entstanden?

e Welche Ahnlichkeiten und Unterschiede fallen dir zwischen den Herausforderungen,
die dir in dieser Unterrichtsstunde und denen, die dir in friiheren Unterrichtsstunden
begegnet sind, auf?

o Inwiefern hat sich das Verstdndnis des Materials seitens der Schiiler:innen von deinen
vorherigen Klassen unterschieden? Warum denkst du, gibt es diese Unterschiede?

o Wie unterscheidet sich die Klassendynamik in dieser Stunde von anderen Stunden, in
denen du dhnliche Materialien bearbeitet hast? Was war dieses Mal anders bzw. was
hast du anders gemacht?

Hinweis: Die Kategorien, die oben beschrieben sind, schlieBen sich nicht gegenseitig aus.
Berufliche Praxis und Reflexion im Bereich Bildung lberschneiden sich haufig, weshalb sich
einige Fragen mit mehreren Aspekten von Erfahrungen, Entscheidungsfindung, Einfluss, Lernen
und Vergleichsanalyse beschaftigen.

Tool 2: Reflexion der PLG Entwicklung

Gemeinsame Reflexion (die PLG Gruppe diskutiert ihre Antworten auf die folgenden Fragen):

o Wie effektiv hat die PLG kldrende und vertiefende Fragen genutzt?

o Wie haben die Fragen uns beim Verstehen und Analysieren der Fortschritte mit der
PLGoder anderen Mitgliedern geholfen?

o Wie koénnen wir unsere Fragetechniken fiir zukiinftige Treffen weiter verbessern?

Tool 3: Reflexion des eigenen Lernens (fiir PLG-
Teilnehmende)
Individuelle Reflexion: Nimm dir Zeit, diese Fragen zu beantworten:

e Was hast du durch die kldrenden und vertiefenden Fragen, die heute verwendet
wurden, gelernt?
o Welche Faktoren haben dir dabei geholfen und wie?
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Kollaborative Dimension

Fokus der Aktivitat

Wissenslandkarte - Kompetenzen und Ressourcen der PLG sichtbar machen

Dauer

75 Minuten

3. Vorausgegangene
Erfahrungen der PLG

Fiir PLGs, die sich in der friihen oder mittleren Phase ihrer Zusammenarbeit befinden und
noch wenig strukturierte Einblicke in die Kompetenzen ihrer Mitglieder haben.

4. Ziele der Aktivitat

v' LZiel dieser Aktivitdt ist es, die Kompetenzen und Ressourcen aller PLG-Mitglieder
herauszuarbeiten und zu visualisieren, um Wissensliicken zu identifizieren und die
zukiinftige Zusammenarbeit gezielt zu gestalten.

v Die Wissenslandkarte soll als ein stets erweiterbarer und anpassbarer Uberblick
dienen, der das aktuelle Wissen und die Fahigkeiten aller Mitglieder reflektiert.

v' Dadurch entsteht eine Basis fiir die gemeinsame Nutzung und Entwicklung der
Kompetenzen.

5. Beschreibung der
Aktivitat

Einfiihrung (10 Minuten)

Der/die Moderator:in (F) begriibt die Teilnehmenden und prasentiert das Ziel der
Wissenslandkarte. F erklart, dass das Ziel dieser Methode ist, die bestehenden Ressourcen,
Erfahrungen und individuellen Fahigkeiten aller Mitglieder sichtbar zu machen. So sollen
Verbindungen zwischen Kompetenzen identifiziert und gemeinsame Starken gezielt
herausgearbeitet werden. F betont, dass die Wissenslandkarte als dynamischer Uberblick zu
verstehen ist, der kontinuierlich erweitert und an die Veranderungen und Entwicklung
innerhalb der PLG angepasst wird. So wird sichergestellt, dass die Wissenslandkarte immer
den aktuellen Stand des Wissens und der Fahigkeiten der Gruppemitglieder reprasentiert und
als Ressource fiir zukiinftige Entscheidungen genutzt werden kann.

Flexibilitat der Methode

F erklart, dass sowohl digitale als auch analoge Methoden genutzt werden konnen, je nach
Praferenzen der Teilnehmenden. Digitale Tools wie Miro, Padlet oder Microsoft Whiteboard
ermoglichen die einfache Dokumentation und spatere Bearbeitung dieser, wahrend analoge
Methoden - wie z.B. Flipcharts und Haftnotizen- als visuelle und taktile Prasentation dienen
konnen, die besonders bei Treffen in Prasenz hilfreich sein konnen. Beide Methoden haben
ihre Vorteile und die Teilnehmenden konnen gemeinsam entscheiden, welche Methode sie

bevorzugen.

Phase 1: Sammeln der individuellen Beitrage (15 Minuten)

Alle Teilnehmenden erhalten das Handout “Individuelles Wissensprofil” (Tool 1 - siehe Beispiel
im Anhang), in dem sie ihre Fachgebiete, Ressourcen, Starken und Vorerfahrungen notieren.
Damit sind sowohl spezifische Fahigkeiten (z.B. Expertise beziiglich digitaler Bildung oder
Fachdidaktik) als auch allgemeine Kompetenzen (z.B. Kommunikationsskills,
Fihrungsqualitaten oder Empathie in der Arbeit mit Schiiler:innen) gemeint. Zusatzlich
konnen die Teilnehmenden auch andere wichtige Ressourcen, wie z.B. materielle Ressourcen,
Kontakte und Netzwerke, zeitliche Ressourcen, Erfahrungen mit bestimmten Projekten etc.
auflisten.

Optionen fiir digitale Tools und analoge Methoden

+ Digitale Version: Die Teilnehmer:innen teilen ihre Beitrage auf einem geteilten digitalen
Whiteboard, dass alle abrufen und bearbeiten konnen. So entsteht ein klarer Uberblick und
Anpassungen konnen auch nach dem Treffen noch vorgenommen werden.

+ Analoge Version: Die Teilnehmer:innen schreiben ihre Beitrage auf Karten oder Haftnotizen,
die dann auf einem groBen Poster oder Flipchart angebracht werden. Durch diese visuelle
Reprasentation entsteht ein greifbarer Uberblick im Raum, der die direkte Interaktion fordert.
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Phase 2: Erstellen der Wissenslandkarte (30 Minuten)

Nachdem die personlichen Beitrage gesammelt wurden, prasentieren die Teilnehmenden ihre
Beitrage im Plenum. F sammelt die Beitrage und sortiert diese (entweder auf einem Flipchart
oder auf einem digitalen Whiteboard) in Kategorien wie “Expertise“, ,,Praktische Fahigkeiten
und ,,Ressourcen®. Die Beitrage werden sortiert und ahnliche oder gegensatzliche Beitrage
werden verbunden, um gemeinsame Potenziale sichtbar zu machen. F ermutigt die
Teilnehmenden, Fragen zu den Beitragen der anderen zu stellen und auf Verbindungen
hinzuweisen, die sie entdeckt haben. Dadurch entsteht eine umfassende, visuelle
Reprasentation der gemeinsamen Starken und Fahigkeiten der PLG.

Optionen fiir digitale Tools und analoge Methoden

« Digitale Version: Das digitale Whiteboard kann von allen Teilnehmenden gleichzeitig
bearbeitet werden. So fordert es die interaktive und fortlaufende Zusammenarbeit. Die
digitale Karte wird nach dem Treffen gespeichert und kann jederzeit erganzt werden.

« Analoge Version: Die Wissenslandkarte wird auf einem Flipchart oder groRen Poster erstellt.
Die Teilnehmenden konnen Beziehungen zwischen den Beitragen durch Linien oder Zuteilung
von Farben visualisieren. Die Karte bleibt im Raum und steht als Ressource fiir zukiinftige
Treffen zur Verfiigung.

Phase 3: Diskussionen und Reflexion (20 Minuten)
In der abschlieBenden Phase tauschen sich die Teilnehmenden liber die gemeinsam erstellte
Karte aus. F moderiert die Diskussion und stellt Reflexionsfragen, wie z.B.:

e, Welche Fahigkeiten und Ressourcen haben wir als Gruppe?“
e Welche Bereiche konnen wir in Zukunft noch weiterentwickeln?“
e, Wie konnen wir die herausgearbeiteten Starken in der PLG Arbeit nutzen?“

o Welche potenziellen Zusammenarbeiten oder Initiativen konnten aus diesen
Potenzialen hervorgehen?*

Diese Reflexion hilft den Teilnehmenden, ein Bewusstsein fur die vereinten Starken und
Potenziale der Gruppe zu entwickeln. Die Diskussion widmet sich auch der Frage, wie die
Wissenslandkarte zukiinftig zur Planung genutzt werden kann und als Basis fir neue Projekte.
F dokumentiert die Ergebnisse der Diskussion und stellt sicher, dass alle Teilnehmenden die
Moglichkeit haben, ihre Sichtweise beizutragen.

6. PLG-Dimensionen

v" Kollaborative Dimension (Hauptdimension)
v' Beziehungsdimension (Zusatzliche Dimension)
v Digitale Dimension (Zusatzliche Dimension)

7. Lernziele der
Teilnehmenden

v Wissen: Die Teilnehmenden bekommen einen Uberblick iiber das Wissen und die Ressourcen
der Gruppe, wodurch sie zielgerichtet Liicken und Defizite schlieBen konnen.

v' Wissen: Die Teilnehmenden lernen, wie Wissen und Ressourcen in der PLG optimal
eingesetzt werden konnen und wie die individuellen Starken der Mitglieder sich
gegenseitig erganzen.

v' Fahigkeiten: Die Teilnehmenden lernen, Kompetenzen zu visualisieren und mit
Wissenslandkarten zu arbeiten, um spezifische Potenziale zu identifizieren und
einzusetzen.

v' Haltung: Die Teilnehmenden entwickeln eine wertschatzende Haltung gegeniiber den
vielfaltigen Kompetenzen und Erfahrungen innerhalb des Teams und erkennen jeden
Beitrag als wertvollen Beitrag fiir das gemeinsame Wachstum an. AuBerdem wird eine
kooperative Haltung gefordert, die sich auf gemeinsamen Nutzen und kontinuierliche
Entwicklung konzentriert.

8. Format der Aktivitat

Individuelle Reflexion, Diskussion im Plenum, Gruppendiskussion
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9. Materialien/Tools e Tool 1: “Individuelles Wissensprofil” Handout fiir alle Teilnehmenden; Beispiel

Wissenslandkarte

e Flipchart, digitales Whiteboard oder groBes Poster fir die Wissenslandkarte, Marker
und farbige Stifte

e  Fir die digitale Version: Laptops, Projektor, Smartboard, Google Formular,
Mentimeter oder Slido fiir die Wissenslandkarte

10. Raum & Der Raum sollte so ausgerichtet sein, dass alle Teilnehmenden eine gute Sicht auf die

Vorbereitung Wissenslandkarte und Zugang zum Flipchart oder Whiteboard haben. Alternativ kann ein
digitales Whiteboard erstellt und allen zuganglich gemacht werden. Diese digitalen Tools
haben den Vorteil, dass die Karte stetig verandert werden kann und fiir alle wahrend und nach
dem Treffen sichtbar bleibt. Fiir die analoge Version werden ausreichend Materialien wie z.B.
Marker, Haftnotizen und Poster benctigt, damit alle Teilnehmenden ihre Ideen hinzufiigen und
visuell darstellen konnen.

11. Dimension von Die Wissenslandkarte fordert Inklusion, indem die Beitrage aller PLG-Mitglieder aufgenommen
und geschatzt werden. Der/die Moderator:in stellt sicher, dass alle Perspektiven und

Inklusion Kompetenzen gleichermaBen prasentiert werden und dass alle die Moglichkeit haben, aktiv
teilzunehmen. Es wird sichergestellt, dass auch stillere Personen gehort werden und, dass der
gesamte Prozess auf einer Basis gegenseitiger Wertschatzung erfolgt. Das starkt das
Zugehorigkeitsgefiihl der Mitglieder und schafft eine Kultur, in der Diversitat als Bereicherung
gesehen wird.

12. Forderung Diese Aktivitét fordert demokratische Werte und Praktiken durch:
demokratischer

Werte und Praktiken |® Gleichberechtigte Teilnahme: Alle PLG-Mitglieder haben gleichermaBen die Moglichkeit,
ihre Kompetenzen und Ressourcen beizutragen.

e Transparenz und Vertrauen: Alle Ressourcen und Fahigkeiten der Gruppenmitglieder
sichtbar zu machen, gibt einen transparenten Einblick in die Gruppe und starkt Vertrauen
und Wertschatzung.

e  Gemeinsame Entscheidungsfindung: Die Gruppendiskussion und das gemeinsame Erstellen
der Wissenslandkarte starkt die gemeinsame Entscheidungsfindung, in der alle
Teilnehmenden gehort werden.

13. U!J(?rtragung auf Die Wissenslandkarte kann einfach auf digitale PLGs libertragen werden:
digitale PLGs
e Digitale Whiteboards: Tools wie Miro, Padlet oder Microsoft Whiteboard ermdoglichen das

Erstellen einer interaktiven und flexiblen Wissenslandkarte. Diese Tools ermoglichen es,
Inhalte in Echtzeit zu teilen und gemeinsam zu bearbeiten, was fur virtuelle Teams
besonders hilfreich ist.

e Synchrone und asynchrone Zusammenarbeit: Die Wissenslandkarte kann sowohl synchron
wahrend eines Treffens als auch hinterher asynchron erganzt werden. So kann die
Zusammenarbeit auch auBerhalb von Prasenztreffen stattfinden.

14. Referenzen und Stary, C., Maroscher, M., & Stary, E. (2012). Wissensmanagement in der Praxis: Methoden,
empfohlene Quellen Werkzeuge, Beispiele (S. 115 ff.). Carl Hanser Verlag.

Eppler, M., & Burkhard, R. (2007). Visual representations in knowledge management:
Framework and cases. Journal of Knowledge Management, 11(4), 112-122.
https://doi.org/10.1108/13673270710762756

15. Anhang Ja
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ANHANG

Tool 1: Handout “Individuelles Wissensprofil” (Beispiel)

Hinweis: Bitte nimm dir Zeit, um das Arbeitsblatt detailliert auszufiillen. Die hier gesammelten Informationen werden
verwendet, um im nachsten Schritt eine gemeinsame Wissenslandkarte zu erstellen, die die Fahigkeiten und Ressourcen
der Gruppe sichtbar macht.

Individuelles Wissensprofil

Bereich der Expertise:
(Beschreibe die Bereiche, in denen du Expertise hast, z.B. Mathematik Didaktik, digitales Lernen, etc.)

Andere Fahigkeiten:

(Flihre weitere Fdhigkeiten auf, die du in die PLG mitbringst, z.B. Projektmanagement, Moderationserfahrung,
etc.)

Soft Skills:

(Beschreibe deine zwischenmenschlichen Fahigkeiten, z.B. Fiihrungsqualitdten, Empathie, Konfliktldsung, etc.)

Materielle Ressourcen:

(Fiihre Lehrmaterialien, digitale Tools, spezielle Software oder Zugdnge auf, die fiir die Arbeit der PLG genutzt
werden kénnen)

Kontakte und Netzwerk:

(Fiihre wichtige berufliche Kontakte, Zusammenarbeiten oder Zugang zu externen Expert:innen auf, die hilfreich
fiir die Arbeit der Gruppe sein kénnten)

Zeitliche Ressourcen:

(Beschreibe deine zeitliche Verfiigbarkeit flir zusdtzliche Projekte oder moglich Zeiten fiir Unterstiitzung und
Mentoring)

Erfahrung mit besonderen Projekten:

(Gib deine Erfahrungen mit Pilotprojekten, internationaler Zusammenarbeit oder anderen speziellen Programmen
an)

Sonstige relevante Ressourcen:
(Gib hier sonstige Ressourcen an, die fiir das aktuelle Thema der PLG relevant sein kénnten)
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Beispiel einer Wissenslandkarte

Thema: Digitale Bildung und innovative Lehrmethoden

Kategorie

Beitrage der Mitglieder Verbindungen und gemeinsame Starken

Bereiche der oo . e Verbindung zwischen Sprachentwicklung und

Expertise I:’;Ztrgf]?]atlk 2L Mathematik (Integration von digitalen Tools
Digitale Bildinglimichasl) zur Sprachentwicklung in Matheaufgaben).
e e Michael konnte allen Mitglieder Workshops zu
(Emily) digitalen Tools in der Bildung anbieten.

Andere Fahigkeiten

Projektmanagement (John)
Moderationserfahrung
(Emily)

Erstellung von Lehrvideos
(Michael)

Michael und John konnten zusammen ein
Video Projekt zur Einflihrung in digitale
Lernmethoden entwickeln, das John leiten
wirde.

Emily konnte die Moderation von PLG Treffen
ubernehmen, um die Effektivitat zu Steigern.

Soft Skills Teamleitung (John) e John nimmt bei dem Projekt die Rolle des
Empathie (Sarah) Gruppenleiters ein.
Konfliktlosung (Emily) e Sarah kann als Mentorin fur jlingere
Kolleg:innen fungieren, um das
Wohlbefindens des Teams zu starken.
Materielle 7ugane zu Lernolattformen e Michael kann fur alle Mitglieder ein Training
Ressourcen gang P zur Nutzung von digitalen Lernplattformen

(Michael)

Digitale Whiteboards
(Emily)

Fachliteratur uber
Fachdidaktik (Sarah)

organisieren.

Emily wird sicherstellen, dass alle PLG
Mitglieder Zugang zu den digitalen
Whiteboards haben.

Kontakte und

Kontakte mit der

Michael konnte einen Workshop zu digitaler

Netzwerk . e . Bildung durch seinen Kontakt zu einer
Universitat (Michael) . " ..
o Universitat organisieren.
Zusammenarbeit mit der .. . .
.. . e Sarah organisiert eine Veranstaltung in der
Stadtbuicherei(Sarah) .. . . . .
. Stadtbucherei, bei der innovative
Zugang zu IT Expert:innen . o .
Lehrprojekte prasentiert werden.
(John)
Zeitliche .. e Sarah fiihrt wochentliche Mentoring-
Ressourcen 2 Stunden pro Woche fur Sitzungen fur neue Mitglieder durch.

Mentoring (Sarah)
1 Stunde pro Woche fur
technisches Training (John)

John richtet regelmaRig technische
Trainingseinheiten aus, um alle Mitglieder auf
den aktuellen Stand zu bringen.

Erfahrung mit
besonderen
Projekten

Management eines
Pilotprojekts tiber Blended
Learning (Michael)
Teilnahme an einer
internationalen
Schulpartnerschaft (Emily)

Emily und Michael tragen mit ihrer Erfahrung
zu der Planung eines neuen internationalen
blended-learning Projekts bei.

Sonstige relevante
Ressourcen

Interesse an Gamification
im Unterricht (Sarah)
Erfahrung mit virtueller
Realitat (John)

John und Sarah konnten zusammen ein
Konzept zur Integration von VR Technologien
und Gamification im Unterricht entwickeln.
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Dimension Lern- und Wissensaufbau

1. Fokus der Aktivitat Handlungsorientiertes Lernen (Aktionsplan/Action Plan)
2. Dauer Uber die PLG-Sitzungen hinweg stattfindende Aktivitdt wihrend eines PLG-Treffens,
die Aktivitat kann aber auch in zwei Treffen ausprobiert werden.
3. Vorausgegangene Kann fiir alle PLGs verwendet werden
Erfahrungen der
PLG
4. Ziele der Aktivitat v Bewusstsein fiir zielgerichtetes Handeln starken.
v" Reflexion dariiber, wie und warum wir annehmen, dass bestimmte
Handlungen uns helfen, bestimmte Ziele zu erreichen.
v" Nach dem Ausfiihren einer Handlung verstehen, warum das Ziel erreicht oder
nicht erreicht wurde.
5. Beschreibung der Handlungsorientiertes Lernen kann als Lernprozess beschrieben werden, bei dem die
Aktivitat eigenen Erfahrungen systematisch beobachtet und reflektiert werden.
Handlungsorientiertes Lernen hat zum Ziel, bereits vorhandenes Wissen zu nutzen und es in
neuen Entwicklungsprozessen mit neuem Wissen zu verbinden. Beim handlungsorientierten
Lernen stehen das Teilen und Entwickeln von Wissen im Mittelpunkt. Diese Prozesse spielen
sich in Teams oder Arbeitsgruppen ab. Durch verschiedene MaBnahmen kann das Wissen mit
allen Angestellten geteilt werden.
Handlungsorientiertes Lernen zum Erkunden und Verbessern von Vorgehensweisen
Vor der 1. Sitzung
1. Identifiziere Bereiche, die verbesserungsbediirftig sind
o Reflektiere dein momentanes Vorgehen.
o Reflektiere und frage dich, warum du so handelst wie du handelst.
o Notiere dir konkrete Aspekte, die du gerne verandern wiirdest.
2. Nutze einen Aktionsplan
o Beschreibe bestimmte Bereiche, die du gerne verbessern mochtest.
o Formuliere gute Fragen, die dir dabei helfen, die angestrebten
Veranderungen zu erreichen.
Wahrend der 1. Sitzung
1. Sprich mit Kolleg:innen
o Teile deine Reflexionen und Plane mit anderen Schulleiter:innen.
o Lass dir Feedback zu deinem Plan geben und hore dir andere Perspektiven
an.
o Uberarbeite den Plan.
Vor der 2. Sitzung
2. Beobachte und handle
o Beobachte und handle dort, wo Veranderung stattfinden soll.
o Sammle durch Beobachtung Informationen.
Wahrend der 2. Sitzung
1. Reflektiere und analysiere
o Nutze die gesammelten Informationen und Teile sie mit deinen Peers, um
zu reflektieren, zu analysieren und Feedback zu deinem Vorgehen zu
erhalten.
2. Bewerte
o Bewerte die Auswirkungen der Veranderungen und passe sie wenn notig
an. Uberarbeite den Plan fiir handlungsorientiertes Lernen.
6. PLG-Dimensionen 1. Lern- und Wissensbildungsdimension
2. Dimension fragend-forschende und reflexive Haltung
7. Lernziele der Verstehen, wie eine fragend-forschende Haltung und Reflexion berufliches Lernen in
Teilnehmenden einer PLG fordern
Wissen, das die Teilnehmenden entwickeln:
- Konzept des reflektierenden Denkens und Handelns.
- Beispiele dafiir finden, wie eine fragend-forschende und reflexive Haltung
fundiertes Handeln fordern kann.
Fdhigkeiten, die die Teilnehmenden entwickeln:
- Fragend-forschende und reflexive Haltung und dieses Vorgehen als notwendigen
Prozess fiir berufliche Entwicklung erkennen.
Einstellungen, die die Teilnehmenden entwickeln:
- Einsatz fiir evidenz-basiertes Handeln.
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Zu individueller Reflexion und Reflexion in der Gruppe und kritischer Analyse
beruflicher Praktiken ermutigen, um Lernziele festzulegen.

Wissen, das die Teilnehmenden entwickeln:
- Techniken fir reflektierendes Handeln.
Fdhigkeiten, die die Teilnehmenden entwickeln:
- Das Vorwissen und die Erfahrung der Gruppe nutzen, um Reflexion und kritisches
Denken zu fordern.
Einstellungen, die die Teilnehmenden entwickeln:
- FEinsatz fur ein reflektierendes Vorgehen.
- Kritische Analyse als Tool fur Verbesserung wertschatzen.

8. Format der Gruppenaktivitat
Aktivitat

9. Materialien Die Gruppenmitglieder haben die Vorlage ,,Handlungsorientierter Lernplan® ausgefiillt.

10. Raum & Keine besonderen Anforderungen.

Vorbereitung

11. Dimension von Die Aktivitat ist an sich inklusiv, aber es wird ein/e Moderator:in benétigt, der/die sicher
Inklusion stellt, dass alle Teilnehmenden zu Wort kommen und Feedback zu ihren Aktionsplanen

oder ihrer Fortschritte erhalten.

12. Forderung Es wird ein/e Moderator:in benotigt, der/die sicher stellt, dass alle Teilnehmenden zu
demokratischer Wort kommen und Feedback zu ihren Aktionsplanen oder ihrer Fortschritte erhalten.
Werte

13. Ubertragung auf Die Aktivitat kann ebenso gut als digitale Sitzung durchgefiihrt werden.
digitale PLGs

14. Referenzen und - Wiliam, D. (2007). Changing classroom practice. Educational leadership, 65(4), 36.
empfohlene - Revans, R. W. (1982). What is action learning?. Journal of management
Quellen development, 1(3), 64-75.

- Van Der Voort, G., & Wood, L. (2014). Assisting school management teams to construct
their school improvement plans: an action learning approach. South African Journal of
Education, 34(3), 1-7.
15. Anhang Ja
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ANHANG

Vorlage A - Struktur fiir einen handlungsorientierten Lernplan (Aktionsplan), mit Erklarungen der

verschiedenen Phasen

Phasen

Erklarungen

1 Generelle Ziele

Plane deine Handlung basierend auf einer Herausforderung, die du erlebst,
oder etwas, was du als Fiihrungskraft entwickeln mochtest. Das kann eine
bedeutsame Aufgabe (wie die Leitung der Entwicklung eines schulweiten
Leseplans) sein oder alltagliche Herausforderungen (z.B. das Delegieren von
Aufgaben und Feedback geben).

Definiere dein Hauptziel. Z.B. dein Fiihrungsteam in einer professionellen
Lerngruppe (PLG) zu entwickeln, Entwicklungsarbeit zu initiieren oder zu
verfolgen, deine Fdhigkeit zu verbessern, mit Lehrkrdften iber ihren
Leseunterricht zu sprechen.

2 Begriindung und Planung

Fiihre aus, warum du dich fiir dieses Thema/diesen Bereich entschieden
hast. Deine Begriindung kann auf einer konkreten Erfahrung basieren, die
du als Fiihrungskraft bei der Begleitung des Lernprozesses von Lehrkraften
gemacht hast.

Stelle einen detaillierten Plan auf, was du lernen willst und wie du dies
umsetzt. Dieser Plan kann fiir einen langeren Zeitraum bestimmt sein oder
etwas beinhalten, was du zwischen den Treffen ausprobieren kannst.

Erkldre, warum du dieses Thema gewdhlt hast. Plane, was du lernen willst
und wie du diese Handlungen umsetzt. Das kann z.B. bedeuten, dass du
jedes Fiihrungstreffen mit einem bestimmten Thema beginnst, Modelle aus
deinem Schulleiter:innennetzwerk benutzt oder das Stellen von Folgefragen
Ubst.

3 Umsetzung

Setze die geplanten Handlungen in der Praxis um.

4 Beobachtung

Beobachte deine Handlungen. Sammle Informationen iiber die Handlungen,
indem du dich daran erinnerst, Notizen machst, Manager:innen auf mittlerer
Fiihrungsebene befragst, dokumentierst, Audioaufzeichnungen anfertigst
etc.

5 Reflexion

Reflektiere deine Handlungen. Teile deine Erfahrungen mit anderen
Rektor:innen.

Wie habe ich geiibt, Respekt zu zeigen, Informationen zu sammeln, andere
in Entscheidungsprozesse einzubinden, interne Komitees zu etablieren?
Was waren die Auswirkungen? Wie kann das erkldrt werden? Woher weif}
ich das?

6 Planung neuer Handlungen

Basierend darauf, was du entwickelt und erkundet hast, was mochtest du in
deiner Rolle als Fiihrungskraft noch weiterentwickeln?
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Vorlage B - Struktur fiir einen handlungsorientierten Lernplan

Phasen Erklarungen
1 Generelle Ziele
2 Begriindung und Planung
3 Umsetzung

4 Beobachtung

5 Reflexion

6 Planung neuer Handlungen
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AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung

einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung

Dimension fragend-forschende Haltung und Reflexion

Aktivitat

1. Fokus der Aktivitat | Entdecken der Bediirfnisse und Herausforderungen der PLG-Teilnehmenden beziiglich
des urspriinglichen Anliegens/Interesse
2. Dauer ca. 120 Minuten
3. Vorausgegangene Teilnehmende, die eine PLG starten/Anfang der PLG-Griindung
Erfahrungen
4, Ziele der Aktivitit v' Die vorausgegangenen Glaubenssatze, Bedurfnisse und das Wissen der Teilnehmenden
uber das urspriingliche Anliegen/Interesse erkunden.
v" Kommunikation und Dialog zwischen den Teilnehmenden anregen.
v" Reflexion und Bewusstsein fiir Gemeinsamkeiten und Unterschieden beziiglich
Glaubenssatzen, Bediirfnissen und Wissen zwischen den PLG-Teilnehmenden fordern.
v' Reflexion dariiber, wie dieser Dialog zu moglichen Veranderungen beziiglich des
urspringlichen Anliegens/Interesse fiihren konnte.
5. Beschreibung der Der/die Moderator:in (F) begriBt die Gruppe und gibt den Mitgliedern Zeit, der Gruppe

etwas Uber sich selbst zu erzahlen und zu erklaren, warum sie der PLG beigetreten sind und
was sie sich von der Teilnahme erhoffen. F gibt das gemeinsame Anliegen, das die Gruppe
mit dem Ziel, das eigene Wissen und die Fahigkeiten durch Zusammenarbeit zu verbessern,
zusammenfuhrt, bekannt.

F erklart, wie wichtig es ist, als erstes das spezifische Anliegen der Gruppe festzulegen,
Grinde fiir dieses Anliegen und mogliche Handlungsstrategien zum Umgang mit diesem
festzuhalten und in der Gruppe zu diskutieren.

Phase 1:

F stellt Tool 1 vor und bittet die PLG-Teilnehmenden, Tool 1 einzeln in kurzen Satzen und
Stichpunkten auszufullen. Tool 1 hilft den Teilnehmenden dabei, die Situation, um die es
geht, die Faktoren von der diese beeinflusst wird, die eigene Rolle in der Situation, die sie
beschaftigt, und ihr Ziel, die Situation zu verbessern, zu beschreiben.

Phase 2:

F bittet die Gruppe, in Zweiergruppen oder Kleingruppen zu arbeiten und ihre Antworten
auf Tool 1 mit Hilfe des Reflexionstools (Tool 2) miteinander zu vergleichen. Tool 2
beinhaltet hilfreiche Fragen fir den Vergleich. Die Teilnehmenden arbeiten
Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwischen ihren schriftlichen Antworten aus Tool 1
heraus, indem sie die Fragen aus Tool 2 nutzen. Sie diskutieren diese Gemeinsamkeiten oder
Unterschiede in ihrer Zweier-/Kleingruppe. Falls sich offene Fragen aus dieser reflexiven
Diskussion ergeben, notieren die Gruppen diese auf Tool 2, wahrend sie zusammenarbeiten.

Phase 3:

F bittet die Zweiergruppen, ihre Ergebnisse und die herausgearbeiteten Gemeinsamkeiten
und Unterschiede mit der Gruppe zu teilen.

F kann gleichzeitig fur alle Tool 2 zeigen und dieses auf Basis der Reflexionen der
Zweiergruppen ausfullen.

F nutzt Frageprompts (Anweisungen) zur Reflexion der Unterschiede, die die Mitglieder in
Tool 2 festgestellt haben. F unterstutzt die Reflexion dariiber, warum diese Unterschiede
im Verstandnis des Anliegens existieren, die vermuteten Griinde dafir, die Verantwortung,
die die Mitglieder dafur ubernehmen (wie sie das Anliegen angehen) und die Wahl ihrer
Ziele. Ein Frageprompt konnte zum Beispiel folgender sein: Welche Faktoren wirken sich
deiner Meinung nach auf das Anliegen aus? Bist du mit allen einverstanden, auch mit denen,
die du selbst nicht notiert hast? Wieso stimmst du zu oder nicht?

F kann auch bei der Reflexion von maglichen Verbindungen und Beziehungen zwischen den
Antworten der Mitglieder unterstiitzen. Zum Beispiel: Siehst du Verbindungen zwischen den
Griinden, die du fiir die Existenz des Problems verantwortlich machst und deiner Reaktion
auf die Frage danach, wie deine Rolle das Thema beeinflusst? (Wenn z.B. ausschlieBlich
externe Faktoren als Griinde benannt wurden, nicht aber die Handlungen der Lehrkrafte,
wirde das wahrscheinlich ihre negative Reaktion darauf beeinflussen, wie sie selbst zur
Existenz des Problems beitragen).

F unterstitzt auch dabei, die Ergebnisse der Erkundung der eigenen Glaubenssatze
zusammenzufassen.

Phase 4:

F bittet die Mitglieder, Meinungsanderungen/Veranderungen ihres urspringlichen
Standpunkts und Verstandnisses als Teil des Dokumentationsprozesses der PLG-Entwicklung
zu notieren (Tool 3) und sie mit der Gruppe zu teilen.

Hinweis: Falls nicht geniigend Zeit ist, konnen die Fragen aus Tool 3 auch nur fiir eine
mindliche Reflexion mit den Mitgliedern genutzt werden.
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Abschluss:

F fasst das Treffen zusammen und die PLG-Mitglieder einigen sich gemeinsam auf eine Zeit
und einen Ort fiir das nachste Treffen.

6. PLG-Dimensionen

v Nachforschen und Reflektieren
v" Lernen und Wissensbildung
v' Kommunikationsdimension

7. Lernergebnisse fiir
die Teilnehmenden

Reflexion und Nachforschung
Wissen
o Techniken zum Fihren produktiver Gesprache zwischen den Mitgliedern.

Fahigkeiten
o Teilnehmende dazu anregen, ihre eigenen Annahmen und ihre Voreingenommenheit zu
reflektieren und zu uberpriifen.

Einstellungen
o Engagement fiir eine reflektierte Kultur.

Weitere Lernziele

Lern- und Wissensbildungsdimension
Wissen
o Verstandnis individueller Bediirfnisse und Kontexte.

Fahigkeiten
o Individuelle Bediirfnisse und Herausforderungen der Mitglieder einschatzen.

Einstellungen

o Respekt fiir eine Vielfalt verschiedener Glaubenssatze und Vorgehensweisen beim
Unterrichten.

Kommunikationsdimension
Fahigkeiten
o Diskussionen so moderieren, dass sie konzentriert und produktiv sind.

o Schlusselpunkte und Entscheidungen der Diskussionen klar und deutlich
zusammenfassen.

8. Aktivitatsformat

Einzel-, Partner- oder Kleingruppenarbeit, Aktivitaten in der ganzen Gruppe

9. Materialien und

Tool 1. Eine Beschreibung des urspriinglichen Anliegens

Tools Tool 2. Reflexion von Gemeinsamkeiten/ Unterschieden bei der Beschreibung des
Anliegens
Tool 3. Reflexion dariiber, inwiefern die Aktivitat die urspriinglichen Annahmen bestatigt
oder verandert hat
10. Raum & Der Raum wird in 1 Form ausgerichtet, um sowohl die Arbeit in kleinen Gruppen als auch
Vorbereitung im ganzen Team zu ermoglichen.

Tool 1 und 3 sollten fiir alle Teilnehmenden kopiert werden. Von Tool 2 werden nur halb
so viele Kopien wie Teilnehmende bendtigt.

11. Dimension von
Inklusion

Diversitat innerhalb der PLG: F stellt sicher, dass die Vielfalt der Glaubenssatze und
Vorgehensweisen von allen Teilnehmenden akzeptiert und mit Respekt behandelt wird. F
unterstiitzt die Teilnehmenden auBerdem dabei, ihre Standpunkte in Zweier-
/Kleingruppen und in der ganzen Gruppe zu teilen und regt so zu Raum fur Dialog an. F
hilft dabei, den gemeinsamen Nenner, der durch Reflexion entstanden ist,
zusammenzufassen und notiert sich Schwierigkeiten, die daraus hervorgegangen sind und
mit der Gruppe weiter erkundet werden sollten.

12. Forderung
demokratischer
Werte und
Praktiken

Die Teilnehmenden haben eine aktive Rolle und pragen das Verstandnis. Die Zeit wird so
aufgeteilt, dass alle Teilnehmenden ihre Bedenken und Vorschlage fir das Erreichen des
Ziels der Aktivitat teilen konnen. F achtet darauf, dass Meinungen nicht kritisiert werden,
sondern stattdessen offene und klarende Fragen gestellt werden, um einen Dialog
anzuregen.

13. Ubertragung auf
digitale PLGs

Die Tools konnen in einem online Treffen als Word Dokument geteilt werden. Fir die
Gruppenarbeit konnen Breakout Rooms genutzt werden.

14. Referenzen und

Eigene Erstellung der Projektdokumente (Berichte, Ergebnisse, Leitung) und Toolsohne

empfohlene externe
Quellen
15. Anhang Ja
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AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung
einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung

Tool 1. Eine erste Beschreibung des Anliegens

Die folgenden Fragen konnen genutzt werden um das Anliegen, die Faktoren, die es
beeinflussen, die eigene Rolle in dieser Situation und die Ziele, die erreicht werden
sollen, um die Situation zu verbessern, zu beschreiben. Versuche, deine Beschreibung/en
so spezifisch wie moglich zu halten.

Frage/n

Antwort/en

BESCHREIBUNG

Was passiert in der
Situation, die dich
beunruhigt?

URSACHEN/
HINTERGRUNDE

Warum gibt es diese
Situation?

Welche Faktoren
beeinflussen diese
Situation am meisten?

EIGENE ROLLE

Beeinflusst du die
Situation?
Wenn ja, wie?

ZIELE

Was wiirdest du an der
Situation gerne
verandern/verbessern?

Warum mochtest du
diese Verbesserungen
erzielen/die
Veranderungen
durchfiihren?
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Tool 2. Reflexion von Gemeinsamkeiten/ Unterschiede bei der Beschreibung des

Anliegens

Vergleicht eure Antworten aus Tool 1 mit Hilfe der folgenden Fragen in Zweiergruppen.
Bitte fiillt die Tabelle mit Stichpunkten aus, nachdem ihr Gemeinsamkeiten und/oder
Unterschiede, die euch in euren Antworten aufgefallen sind, herausgearbeitet habt und

versucht, diese zu begriinden.

Fragen zum Vergleich

Gemeinsamkeiten

Unterschiede

BESCHREIBUNG

Habt ihr das Anliegen ahnlich
beschrieben? Wenn ja, welche
Ahnlichkeiten gab es? Wenn nicht,
welche Unterschiede sind euch
aufgefallen? Wie glaubt ihr, kam
es zZu diesen
Gemeinsamkeiten/Unterschieden?

URSACHEN

Habt ihr ahnliche Griinde oder
Faktoren herausgearbeitet, die
die Situation beeinflussen? Was
sind die Griinde fiir mogliche
Ahnlichkeiten oder Unterschiede?

EIGENE ROLLE

Denkt ihr, ihr selbst beeinflusst
die Situation? Wenn ja, wie? Seid
ihr euch bei der Art und Weise,
auf die ihr die Situation
beeinflusst, einig? Warum?

ZIELE

Habt ihr Gemeinsamkeiten oder
Unterschiede bei den Zielen zur
Verbesserung fiir die Situation
entdeckt? Welche sind das und
warum sind diese wichtig?
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Tool 3. Reflexion dariiber, inwiefern die Aktivitat die urspriinglichen Annahmen
bestatigt oder verandert hat

1. Welche (urspriinglichen) Annahmen konnten/wurden durch die Zusammenarbeit
und Diskussion bekraftigt oder bestdtigt? Welche sind dies? Was hat in diesem
Prozess geholfen neue Verstandnisdimensionen oder Glaubenssatze aufzurufen?

2. Hast du einige deiner urspriinglichen Standpunkte nach der Zusammenarbeit und
Diskussion neu iiberdacht? Welche sind das? Was hat dir dabei beim Hinterfragen
geholfen?
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AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Férderung

einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung

Dimension fragend-forschende Haltung und Reflexion

1. Fokus der Aktivitat

Sprachliche Mittel zur Vermeidung von Missverstandnissen und zur Forderung der
Reflexion (Il): Die Effektivitat klarender und nachforschender Fragen iiberpriifen, um
Missverstandnisse zu vermeiden und Reflexion zu fordern

2. Dauer 120-135 Minuten (Abhangig von der Anzahl der PLG-Teilnehmenden)
3. Vorausgegangene In der Anfangsphase der PLG-Griindung
Erfahrungen

4. Ziele der Aktivitat

v" Den Teilnehmenden die Nutzung klarender und vertiefender Fragen
demonstrieren und sie zur Nutzung ermutigen.

v"  Die Teilnehmenden dabei unterstiitzen, den Nutzen von klarenden und
vertiefenden Fragen zu iiberpriifen.

v'  Die Teilnehmenden der PLG beim Reflektieren ihrer Vorgehensweisen
und/oder Beobachtungen anleiten.

v' Die Gruppe zu Konversationen auf der Meta-Ebene anregen, um
Kommunikationsprozesse innerhalb der PLG zu reflektieren und zu

verbessern.

v' Engagement fiir selbstbestimmtes Lernen und kontinuierliche Verbesserung
fordern.

v" Forderung von Offenheit gegeniiber Feedback und standiger Verbesserung der
Kommunikation.

5. Beschreibung der
Aktivitdt

Hinweis: Diese Aktivitat sollte nach der ersten Aktivitat mit dem Titel “Sprachliche
Mittel zur Vermeidung von Missverstandnissen und zur Forderung der Reflexion (1):
Klarende und vertiefende Fragen” durchgefiihrt werden (Activity 5_Communication).

Einleitung:

F kiindigt das Thema des heutigen Treffens an: Die PLG-Mitglieder dazu anzuregen, klarende
und vertiefende Fragen zu nutzen, um die Wirksamkeit dieser zu uberprifen,
Missverstandnisse zu vermeiden und Reflexion zu fordern. (In der vorherigen Aktivitat haben
die Teilnehmenden bereits gelernt, wie man klarende und vertiefende Fragen in der Praxis
nutzt. In dieser Aktivitat das Nutzen dieser Fragen weiter vertieft und ihre Auswirkung auf
Dialoge innerhalb der PLG erkundet).

Phase 1:

F erinnert die Gruppe daran, klarende und vertiefende Fragen zu nutzen und teilt eine
Kopie von Tool 1 an die Teilnehmenden aus, die dieses nicht bereits beim letzten Treffen
bekommen haben. Die Teilnehmenden bekommen 2-3 Minuten Zeit, sich das Tool
anzusehen und werden dazu ermutigt, die Inhalte wahrend des PLG-Treffens zu nutzen.
Danach bittet F die Teilnehmenden, ein kurzes Update beziiglich ihrer Fortschritte mit
dem Aktionsplan (AP) zu teilen oder kurz eine berufliche Herausforderung oder eine
Herausforderung im Unterricht zu teilen. Wenn der/die erste Teilnehmende fertig ist,
bittet F die anderen Teilnehmenden, Tool 1 zu nutzen und klarende und vertiefende
Fragen zu stellen. F stellt dabei sicher, dass alle PLG-Mitglieder involviert sind und keine
Einzelperson die Diskussion dominiert. F demonstriert auBerdem weiterhin das Stellen
dieser Fragen, besonders nachdem die Teilnehmenden ihre Fragen bereits gestellt haben.

Phase 2:

F teilt Tool 2 an die Teilnehmenden aus und bittet sie, die Fragetypen, die sie benutzt
haben, und deren Effekte zu identifizieren, indem sie sie mit einem Hakchen (V)
markieren. Danach bittet F die anderen Teilnehmenden, nacheinander ihre Fortschritte
mit dem AP oder eine Herausforderung im Unterricht zu teilen. Nachdem alle
Teilnehmenden dran waren, bittet F die Gruppe, klarende und vertiefende Fragen zu
stellen und mit Tool 2 deren Wirksamkeit zu uUberpriifen. F gibt den PLG-Mitgliedern
ausreichend Zeit, um Tool 2 auszufiillen und die gestellten Fragen nochmal durchzugehen
und ihre Wirkung zu reflektieren. F dokumentiert auBerdem die Fragen, die wahrend der
Intervention gestellt werden und liest sie am Ende zur Erinnerung noch einmal laut vor,
um das Ausfullen von Tool 2 zu erleichtern.
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Phase 3:

F stellt den PLG-Teilnehmenden die Fragen aus Tool 3 ,,Reflexion der PLG-Entwicklung“
zur Diskussion zur Verfuigung, um die Effektivitat und Fairness der Kommunikation zu
verbessern und Reflexion innerhalb der PLG zu fordern.

Phase 4:

F stellt den PLG-Teilnehmenden die Fragen aus Tool 3 ,,Reflexion des eigenen Lernens* zu
Verfligung, damit die Teilnehmenden entweder am Ende des Treffens - wenn es die Zeit
erlaubt- oder im eigenen Tempo in einem Lerntagebuch o.a. reflektieren konnen.

Abschluss:

F fasst das Treffen zusammen und die Teilnehmenden einigen sich auf Zeit und Ort fiir das
nachste Treffen.

6. PLG-Dimensionen

v Nachforschen und reflektieren
v Kommunikationsdimension

7. Lernergebnisse fiir
die Teilnehmenden

Wissen

o Techniken fiir das Fordern von Reflexion.
o Techniken fiir das Fordern eines produktiven Dialogs.
o Techniken zur Selbstreflexion und Tools fiir berufliche Entwicklung.

Fahigkeiten

o Vertiefende Fragen stellen, um kritisches Denken anzuregen.
o Fragetechniken, um tiefergehendes Nachdenken zu fordern.
o Die Mitglieder anleiten, ihre Vorgehensweisen zu reflektieren.

Einstellungen

o Ermutigung, Annahmen zu hinterfragen und kritisch zu denken.

Weitere Lernergebnisse
Wissen

o Selbsteinschatzung und Reflexion zur Evaluation der Wirksamkeit von Moderation und
Fihrung.

o Diskussionen leiten, bei denen alle Mitglieder etwas beitragen konnen und sich gehort
fihlen.

o Unterhaltungen auf der Meta-Ebene fiihren, um Kommunikationsprozesse zu reflektieren
und zu verbessern.

Einstellungen

o Engagement fir das Fordern einer reflektierenden Kultur.
o Einsatz fur selbstbestimmtes Lernen und kontinuierliche Verbesserung.

o Offenheit gegenibber Feedback und kontinuierlicher  Verbesserung  der
Kommunikationspraktik.

8. Aktivitatsformat

Ganze Gruppe und Einzelarbeit

9. Materialien und

Tool 1. Beispiele fir klarende und vertiefende Fragen

Tools Tool 2. Vorlage zur Beobachtung von Interaktionen
Tool 3. Reflexion der PLG-Entwicklung
Tool 4. Reflexion des eigenen Lernens (fur PLG-Teilnehmende)
10. Raum & Raum wird in M Form ausgerichtet.
Vorbereitung Tools 1, 2, und 3 kopieren.
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11. Dimension von Diversitat innerhalb der PLG: F stellt sicher, dass alle PLG-Mitglieder ihre Fortschritte mit

Inklusion ihrem AP prasentieren und jedes Mitglied den anderen klarende und vertiefende Fragen
stellt. F erleichtert dies durch das Zusammenfassen von geteilten Ansichten, die durch
die Reflexion und Diskussion erreicht wurden und identifiziert Fragen, die in der Gruppe
weiter erkundet werden konnten.

12. Forderung Alle Teilnehmenden werden ermutigt, ihre Ideen, Meinungen und Perspektiven
demokratischer beizutragen. F stellt sicher, dass alle Beitrage aktiv gehort und berlicksichtigt werden und
Werte alle Teilnehmenden die Moglichkeit haben, zu Wort zu kommen, ohne dass eine

Einzelperson dominiert. Gemeinsame Entscheidungsfindung wird durch den Fokus auf
Fragetechniken gefordert, die in folgenden Treffen priorisiert werden konnen.

13. Ubertragung auf Tools konnen auf online Plattformen wie Zoom, Microsoft Teams oder Google Meet geteilt
digitale PLGs werden.

Ein online Whiteboard wie Padlet oder Mural kann fiir das Sammeln von Eindriicken mit
Tool 3 ‘Reflexion von PLG-Entwicklung’ genutzt werden.

14. Referenzen & Text Erasmus+ TePinTeach project (104 - Modules for developing communication strategies
empfohlene for effective PLC): https://www.tepinteach.eu/introduction-to-the-idea/
Quellen

15. Anhang Ja
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ANHANG

Tool 1: Klarende und vertiefende Fragen: Charakterisierung,
Kategorien und Beispiele

Klarende Fragen

Klarende Fragen sind gezielt forschend-vertiefende Fragen, die das Verstandnis sicherstellen und
Missverstandnissen entgegenwirken sollen. lhr Ziel ist es, missverstandliche oder unvollstandige
Informationen durch das Fragen nach einer Erklarung oder nach mehr Details sicherzustellen.
Solche Fragen werden oft in Unterhaltungen verwendet, um sicherzustellen, dass der/die
Zuhorer:in korrekt interpretiert hat, was die andere Seite (Person) zu kommunizieren versucht, und
so Missverstandnissen vorzubeugen und den Dialog effektiver zu gestalten.

Kategorie 1. Bitte um Riickmeldung zum Verstandnis

Diese Fragen dienen dazu, weitere Erklarungen oder Details zu erfragen, um so das Verstandnis
einer bestimmten Aussage zu verbessern:

Du hast gesagt, dass ... Habe ich das richtig verstanden?

Habe ich dich richtig verstanden, als du gesagt hast ...

... Habe ich das, was du gesagt hast, richtig zusammengefasst?
Verstehe ich dich richtig, wenn du sagst ...?

Wenn ich es richtig verstehen, schldgst du vor, dass ...?

Nur um sicherzugehen, meinst du, dass ...?

Kategorie 2. Um Ausfiihrungen bitten

Diese Fragen konnen genutzt werden, um nach einer Erklarung oder mehr Details zu fragen und so
das Verstandnis einer bestimmten Aussage zu verbessern.

e Du hast erwdhnt, dass ..., kbnntest du das ausfiihren?
e Konntest du uns mehr Informationen (iber/Details zu ... geben?
e Konntest du [was du gerade angesprochen hast] ausfiihren?

Kategorie 3. Um Klarstellung oder Umformulierung bitten

Diese Fragen konzentrieren sich auf das Sicherstellen des Verstandnisses von Ideen, Begriffen und
Konzepten, die der:die Sprecher:in verwendet hat:

Was meintest du, als du gesagt hast, dass ...?

Konntest du erkldren, wie du das gemeint hast?

Kannst du klarstellen, was du gemeint hast, als du dich auf ... bezogen hast?

Was genau hast du mit [bestimmtem Begriff/Konzept/Idee] gemeint?

Konntest du das anders formulieren, damit ich sicherstellen kann, dass ich es richtig
verstanden habe?
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Kategorie 4. Um Beispiele bitten

Mit diesen Fragen kann nach konkreten Beispielen oder Illustrationen gefragt werden, um Ideen
greifbarer zu machen:

e Konntest du mir ein Beispiel geben, was du mit ... meinst?
e Kannst du mir ein Beispiel nennen, um deinen Punkt zu veranschaulichen?

Vertiefende Fragen

Vertiefende Fragen sind offene Fragen, die so gestaltet sind, dass sie eine tiefergehende Reflexion,
Erkundung oder Klarung von Ideen, Entscheidungen und Erfahrungen anregen. Diese Fragen werden
benutzt, um detailliertere Informationen zu erfragen, Annahmen zu Uberprufen und kritisches
Denken zu fordern. In beruflichen Settings konnen vertiefende Fragen Einzelpersonen dabei helfen,
ihr Vorgehen zu reflektieren, zugrundeliegende Probleme zu analysieren und Erkenntnisse zu
gewinnen, die zu einer verbesserten Leistung und besser informierten Entscheidungsfindung flihren
konnen.

Kategorie 1. Anregung zur Selbstreflexion

Diese Fragen konzentrieren sich auf die Reflexion personlicher Erfahrungen, Motivationen und
Emotionen in Bezug auf die berufliche Praxis.

o Was ist/war deine Intention?

o Worauf bist du besonders stolz oder ... (Referenz zu einer anderen Emotion)

e Kannst du erkldren, warum du dich so flihlst/gefiihlt hast?

o Was denkst du, hat deine Perspektive darauf, wie die Unterrichtsstunde gelaufen ist,
beeinflusst?

o Was denkst du, was deine Aussage/dein didaktischer Ansatz/etc. lber dein Verstdndnis
vom Lernen der Schiiler:innen/ vom Wohlbefinden der Schiiler:innen aussagt?

o Welche Annahmen hast/hattest du beziiglich des Lernprozesses der Schiiler:innen,
Classroommanagements, beruflichen Lernens?

Kategorie 2. Anregung von Reflexion beziiglich Problemlosung und
Entscheidungsfindung

Diese Fragen regen die/den Gesprachspartner:in dazu an, Herausforderungen zu analysieren,
Ursachen zu identifizieren und Losungen zu finden. Die PLG-Mitglieder werden ermutigt, ihre
Entscheidungen und Problemlosungsstrategien zu reflektieren und mogliche Veranderung
abzuwagen.

o Was denkst du, ist die Ursache des Problems/der Situation?

o Was muiisstest du verdndern oder anders machen, um zu erreichen, was du
bendtigst/mochtest?

o Wie bist du zu diesem Schluss/dieser Lo6sung gekommen? Hast du irgendwelche Nachweise
gesammelt?
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e Wie bist du zu dieser Entscheidung gekommen?

o Wie kannst du mehr Gewissheit (iber die Ursachen des Problems und die Vorgehensweisen,
die du in Erwdgung ziehst, bekommen?

o Was denkst du, wiirde passieren, wenn du anders vorgehen wiirdest?

e Kannst du mir/uns deinen Gedankengang erkldren?

o Was kannst du beim ndchsten Mal verdndern, um das Resultat zu verbessern?

Kategorie 3. Anregung zur Reflexion von Auswirkungen und Ergebnissen

Die Fragen in dieser Kategorie helfen dabei, die Auswirkungen und Effekte der Vorgehensweisen zu
untersuchen. Sie ermutigen die Teilnehmenden, uber die Auswirkungen ihrer Entscheidungen
nachzudenken - sowohl Uber erwartete als auch unerwartete- und die Auswirkungen zukunftiger
Handlungen einzuschatzen.

o Welchen Einfluss hat/wird/kénnte ... deiner Meinung nach haben?

o Wenn die Auswirkungen nicht wie geplant verlaufen, was ist falsch gelaufen, welche
Faktoren hast du nicht bedacht?

o Was denkst du, wird passieren?

o Was ist deine grofite Sorge beziiglich der Auswirkungen dieser Handlung?

Kategorie 4. Anregung zu Reflexion von Lernen und Verbesserung

Die Fragen in dieser Kategorie beschaftigen sich mit beruflicher Weiterbildung und Entwicklung.
Die Fragen ermutigen zur Reflexion von Erfolgen und Misserfolgen, die Umsetzung gewonnener
Erkenntnisse und das Entdecken neuer Wege zur Verbesserung professioneller Praxis.

o Was hast du aus dieser Erfahrung gelernt?

o Was denkst du, muss verdndert werden, damit du dich verbesserst?

o Was hat deiner Meinung nach gut funktioniert (oder nicht)?

o Was war deiner Meinung nach der Schliissel zum Erfolg?

e Welche Faktoren haben zum Erfolg beigetragen?

o Welche Theorien (z.B. des Lernens, der Entwicklung der Schiiler:innen, Gruppendynamik)
kannst du verwenden (oder nicht), um deinen Erfolg zu erkldren und zu evaluieren?

e Warum hat es deiner Meinung nach nicht funktioniert?

o Welche Faktoren haben deiner Meinung nach dazu beigetragen, dass es nicht so lief, wie
erwartet?

o Wie planst du, weiter vorzugehen?

Kategorie 5. Anregung einer Vergleichsanalyse

Diese Kategorie beinhaltet Fragen, mit denen die aktuelle Situation oder Erfahrung mit vergangenen
verglichen werden konnen. Sie helfen den PLG-Mitgliedern, ihre Vorgehensweisen zu
kontextualisieren, indem sie auf bereits vorhandenes Wissen bauen und Muster herausarbeiten, die
fur zukuinftige Handlungen relevant sind.

e Woran erinnert dich das? (vorausgegangene Unterrichtserfahrung, als
Lehramtsstudierende:r, als Beobachter:in, als Schiiler:in?)
o Wie dhnelt diese Situation anderen friiheren Erfahrungen von dir?

66



P ciner fragend-forschenden und reflexiven Haltung

I eaFaP N AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung
>p P

Haben die Schiiler:innen in dieser Klasse anders reagiert als Schiiler:innen aus friiheren
Unterrichtsstunden? Warum denkst du, war das so?

Welche Parallelen hat diese Unterrichtsstrategie mit anderen Methoden, die du bereits
flir ahnliche Themen ausprobiert hast?

Welche Unterschiede hast du zwischen den Ergebnissen dieser und dghnlichen
Unterrichtsstunden, die du gegeben hast, festgestellt? Warum denkst du, sind diese
Unterschiede entstanden?

Welche Ahnlichkeiten und Unterschiede fallen dir zwischen den Herausforderungen, die
dir in dieser Unterrichtsstunde und denen, die dir in friiheren Unterrichtsstunden
begegnet sind, auf?

Inwiefern hat sich das Verstdndnis des Materials seitens der Schiilerinnen von deinen
vorherigen Klassen unterschieden? Warum denkst du, gibt es diese Unterschiede?

Wie unterscheidet sich die Klassendynamik in dieser Stunde von anderen Stunden, in
denen du dhnliche Materialien bearbeitet hast? Was war dieses Mal anders bzw. was hast
du anders gemacht?

Hinweis: Die Kategorien, die oben beschrieben sind, schlieBen sich nicht gegenseitig aus.
Berufliche Praxis und Reflexion im Bereich Bildung Uberschneiden sich haufig, weshalb sich
einige Fragen mit mehreren Aspekten von Erfahrungen, Entscheidungsfindung, Einfluss, Lernen
und Vergleichsanalyse beschaftigen.
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Tool 2: Vorlage zur Beobachtung von Interaktionen

Fragetyp

Fragekategorie
(Frage nach ...)

Effekt (auf den/die Zuhorer:in, allgemeine
Kommunikation, Verstandnis des besprochenen Themas,
Moglichkeit zur Reflexion etc.)

Klaren

[] Kat. 1. Bestatigung und Verstandnis

Beispiele:
Du hast gesagt, dass... Habe ich das richtig verstanden?
Nur um sicherzugehen, meinst du, dass...?

[ ] Kat. 2. Ausfiihren

Beispiele:
Was meinst du, wenn du [...] sagst?
Du hast erwdhnt, dass ..., kbnntest du das ausfiihren?

[ ] Kat. 3. Klaren und umformulieren

Beispiel:

Konntest du klarstellen, was du gemeint hast, als du dich
auf... bezogen hast?

Was genau hast du mit [bestimmtem
Begriff/Konzept/ldee] gemeint?

[] Kat. 4. Beispiele

Beispiele:

Konntest du mir ein Beispiel geben, was du mit ...
meinst? Kannst du mir ein Beispiel nennen, um
deinen Punkt zu veranschaulichen?

[ ] Andere
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[] Kat. 1. Erfahrung und Einblicke

Beispiele:

Was ist/war deine Intention?

Was denkst du, hat deine Perspektive darauf, wie
die Unterrichtsstunde gelaufen ist, beeinflusst?

[] Kat. 2. Reflexion zur Problemlosung

und Entscheidungsfindung

Beispiel:

Was denkst du, ist die Ursache des Problems/der
Situation?

Wie bist du zu diesem Schluss gekommen??

[] Kat. 3. Reflexion von Auswirkungen und

Ergebnissen

Beispiele:

Welchen Einfluss hat/wird/kénnte ... deiner Meinung nach
haben?

Wenn die Auswirkungen nicht wie geplant verlaufen, was
ist falsch gelaufen?

Priifen

L] Kat. 4. Reflexion von Lernen und

Verbesserung

Beispiele:

Was denkst du, muss verdndert werden, um ... zu
verbessern?

Was hast du aus dieser Erfahrung gelernt?

[] Kat. 5. Vergleichsanalyse

Beispiele:

Woran erinnert dich das?

Wie dhnelt diese Situation anderen vorausgegangenen
Erfahrungen von dir?

[ ] Andere

69




P ciner fragend-forschenden und reflexiven Haltung

I eaFaP > AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Férderung
>y P

Tool 2: Reflexion der PLG-Entwicklung

Gemeinsame Reflexion (die PLG-Gruppe diskutiert ihre Antworten auf die folgenden Fragen):

o Wie effektiv hat die PLG klarende und vertiefende Fragen genutzt?

e Wie haben die Fragen uns beim Verstehen und Analysieren der Fortschritte mit der AP oder
anderen Mitgliedern geholfen?

e Was konnen wir an unseren Fragetechniken fur zukunftige Sitzungen verbessern?

o Wie konnen wir unsere Fragetechniken fur zukunftige Treffen weiter verbessern?

Tool 3: Reflexion des eigenen Lernens (fiir PLG-Mitglieder)

Individuelle Reflexion: Nimm dir Zeit, diese Fragen zu beantworten:

e Was hast du durch die klarenden und vertiefenden Fragen, die heute verwendet wurden,
gelernt?
e Welche Faktoren haben dir dabei geholfen und wie?
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AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung

einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung

Dimension fragend-forschende Haltung und Reflexion

1. Fokus der Aktivitat

Fragend-forschende Haltung und Reflexion als Voraussetzung fiir informierte
Entscheidungen in einer PLG

Dauer

ca. 120 Minuten

3. Vorausgegangene
Erfahrungen

Zwischenschritt fiir PLGs (die PLG-Mitglieder haben den Problembereich identifiziert und
ihre Gedanken und Vorgehensweisen mit der Gruppe geteilt und reflektiert)

4. Ziele der Aktivitat

v' Die Gruppe beim Reflektieren ihrer bisherigen Vorgehensweisen und Herausarbeiten
von Losungs-/Verbesserungsansatzen fir den Problembereich unterstiitzen.

v" Die Gruppe dabei unterstiitzen, mit Hilfe einer forschend-nachfragen Haltung
Anliegen in Bildungskontexten zu realisieren, um den Hintergriinde der/des
Probleme/Problems, die entsprechenden Ziele und den Handlungsbedarf zu
verstehen.

v' Einfiihrung verschiedener Recherchetools und deren Einsatzmdoglichkeiten, die den
Untersuchungsprozess unterstiitzen konnen.

5. Beschreibung der
Aktivitdt

Einleitung:
Der/die Moderator:in (F) begruft die Gruppe und fasst kurz die Ergebnisse des letzten
Treffens zusammen. F erklart das Ziel des heutigen Treffens, siehe oben.

Phase 1:

F bittet die Teilnehmenden, Tool 1 einzeln und in Stichpunkten oder kurzen Satzen
auszufullen. Tool 1 hilft den Teilnehmenden dabei, ihr bisheriges Vorgehen, die
Dokumentation dessen, das Verstandnis des Problems und die Entscheidung von Zielen und
Vorgehen zu beschreiben sowie eine Uberpriifung der bisherigen Bemiihungen und damit
auch die Effektivitat ihrer Handlungen. Wenn die Gruppe eher klein ist (5-8 Mitglieder),
bittet F die Mitglieder, ihre Antworten der ganzen Gruppe zu zeigen und sie auf einer Tafel
oder einem Slide am Computer zu notieren. Wenn die Gruppe groBer ist (10+ Mitglieder),
bittet F die Mitglieder, ihre Antworten aus Tool 1 mit einem anderen Mitglied zu besprechen
und Ahnlichkeiten bzw. Unterschiede zwischen ihren Antworten herauszuarbeiten. In beiden
Fallen unterstiitzt F mit Frageprompts (Anweisungen) bei der Reflexion: ,,Waren eure
Antworten ahnlich oder eher verschieden? ,Welche Gedanken habt ihr zu den
Unterschieden? Habt ihr das Thema dadurch nochmal iiberdacht?“ ,,Ist euch ein dominantes
Muster in der Entscheidungsfindung aufgefallen?

Phase 2:

F zeigt der Gruppe ein Beispiel fir die Notwendigkeit und verschiedene Wege eine fragend-
forschende und reflexive Haltung einzunehmen, um informierte Entscheidungen innerhalb
der PLG zu treffen. F betont dabei, wie eine fragend-forschende und reflexive Haltung zu
anderen Entscheidungen fiihren kann, als wenn ohne diese professionelle Haltung
entschieden wird. Tool 2 beinhaltet ein solches Beispiel. Die Gruppen konnen die Ergebnisse
ihrer Entscheidungsfindung mit und ohne entsprechende Haltung vergleichen. Am Ende
dieser Phase besprechen die PLG-Mitglieder ihre Reflexion aus Tool 2 mit Hilfe der folgenden
Frageprompts: ,Welches neue Verstandnis hast du durch dieses Beispiel gewonnen und wie
konnte dieses deine Entscheidungen beeinflussen? ,Was wiirdest du rickblickend an
deinem bisherigen Vorgehen verandern?“

Phase 3:

F leitet in Tool 3 ein, um Raum fiur Reflexion und kritisches Hinterfragen bisheriger
Vorgehensweisen zu der Art der Dokumentation und des Dokumentationsprozesses zu
bieten. F bittet die Mitglieder, ihre Reflexion mit der Gruppe zu teilen und sich darauf zu
konzentrieren, ihr bisheriges Vorgehen zu hinterfragen und zu liberlegen, wie sie alternativ
hatten handeln konnen.

Phase 4:

F bittet die Mitglieder, zusammenzufassen, ob ihre bisherige Vorgehensweise und
Einstellung bestatigt wurde oder ob sie sich im Laufe des Dokumentationsprozesses
verandert haben und dies mit der Gruppe zu teilen. Leitfragen dazu sind: ,Haben sich deine
bisherigen Einstellungen und Vorgehensweisen fiir Entscheidungen hinsichtlich Auswahl,
Zielen, Handlungen und Evaluation von Problembereichen bestatigt?“ ,,Was hat dazu
gefiihrt, dass du dich darin bestatigt gefiihlt hast?* ,,Bist du nach diesem Treffen liberzeugt
davon, dass eine fragend-forschende und reflexive Haltung ein nitzliches Tool fir die
Entscheidungsfindung ist? Warum/Warum nicht?*

Abschluss:

F fasst das Wissen und das Verstandnis, das aus dieser Aktivitat gewonnen wurde (wie eine
fragend-forschende und reflexive Haltung zu fundiertem Verstandnis des Problems fiihren
kann und folglich die Entscheidung von Zielen, Inhalten und die Evaluation des Aktionsplans
beeinflusst). Die PLG-Mitglieder einigen sich auf eine Zeit und einen fur das nachste Treffen,
der allen passt.
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6. PLG-Dimensionen

v" Fragend-forschende Haltung und Reflexion (Inquiry and reflection)

7. Lernergebnisse fiir
die Teilnehmenden

Wissen

o Theoretisches Rahmenwissen zu Lernen und einer grundsatzlich fragend-forschenden und
reflexiven Haltung

o Arten von aussagekraftigen Daten (Fragebogen mit offenen Fragen, Peerbeobachtung,
etc.)

Fahigkeiten

o Fragend-forschende und reflexive Haltung als notwendiges Prozesselement fur die
berufliche Weiterbildung vorstellen.

o Beispiel dafiir, wie eine fragend-forschende und reflexive Haltung das Vorgehen
fundierter machen kann, geben.

o Einsatz fur evidenz-basiertes Vorgehen.

8. Aktivitatsformat

Einzel-, Partner- oder Kleingruppenarbeit, Aktivitaten in der ganzen Gruppe

9. Materialien und
Tools

Tool 1. Den bisherigen Prozess der Entscheidungsfindung erkunden

Tool 2. Die Notwendigkeit und Rolle einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung bei
fundierten Entscheidungen: Ein Beispiel

Tool 3. Reflexionstool fiir bisherige Vorgehensweisen

*Die Formulierung von Fragen in Tool 1 und 3 weicht bei der Rektor:innengruppe, der
Gruppe von Fortbildner:innen fiir Lehrkrdfte und externen Fachkrdfte ab.

10. Raum &
Vorbereitung

Der Raum wird in M Form ausgerichtet, sodass sowohl die Arbeit im ganzen Team als auch
Gruppenarbeit ermoglicht werden.

Tool 1, 2 und 3 werden fiir alle Teilnehmenden kopiert. Auf einer Tafel oder durch einen
Computer, der mit einem Projektor verbunden ist, werden die Antworten der Gruppe
gezeigt. Tool 2 kann auch als PowerPoint prasentiert werden, wobei nur die Fragen
hineinkopiert werden, die von den Teilnehmenden beantwortet werden konnen.

11. Dimension von
Inklusion

Diversitat innerhalb der PLG: F stellt sicher, dass die Vielfalt an Glaubenssatzen und
Vorgehensweisen in der Gruppe von allen Teilnehmenden akzeptiert und respektiert
werden. F hilft den Teilnehmenden auBerdem dabei, ihre Perspektiven in Zweier-
/Kleingruppen und in der ganzen Gruppe zu teilen und so Raum fir Dialog zu schaffen. F
unterstitzt dabei, den gemeinsamen Nenner zusammenzufassen, der durch Reflexion und
Diskussion entstanden ist, und regt zu mehr Erkundung dessen innerhalb der Gruppe an.

12. Forderung
demokratischer
Werte

Die Teilnehmenden nehmen eine aktive Rolle ein und pragen das Verstandnis. Alle
Teilnehmenden bekommen Zeit, ihre Bedenken und Vorschlage zum Erreichen des Ziels
der Aktivitat zu teilen. F achtet darauf, Kritik von Meinungen zu vermeiden und
stattdessen offene und klarende Fragen zu nutzen, um den Dialog anzuregen.

13. Ubertragung auf
digitale PLGs

Die Tools konnen in online Treffen in einem gemeinsamen Dokument geteilt werden.
Fir Gruppenarbeit konnen Breakout Rooms genutzt werden.

14. Referenzen und

Eigene Erstellung der Projektdokumente (Berichte, Ergebnisse, Leitung) und Tools ohne

empfohlene externe Quellen.
Quellen
15. Anhang folgend Ja
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ANHANG

Tools, die in dieser Aktivitat benutzt werden

Da die Tools von zwei verschiedenen Gruppen genutzt werden konnen (Rektor:innen und
Lehrerfortbildner:innen), wurden die Fragen in Tool 1 und 2 leicht verandert, um besser zu den Rollen der
Gruppenmitglieder zu passen.

TOOLS FUR REKTOR:INNEN

Tool 1. Den bisherigen Prozess der Entscheidungsfindung erkunden

Beantworte die folgenden Fragen bitte basierend auf der Art, wie du in deiner Schule bislang an
Problemlosungen/ der Verbesserung von Situationen gearbeitet hast.

Problembereich:

Warum hast du diesen Problembereich gewahlt?

Welche Informationen hattest du, um herauszufinden,
wo Verbesserungsbedarf/Veranderung notig war? (Wie
hast du dich fir ein Handlungsziel entschieden?)

Von wem hattest du deine Informationen?

Auf welchem Weg hast du die Informationen
bekommen?

Auf welcher Grundlage/wie hast du dich fir eine
Vorgehensweise, das Problem zu losen/zu verbessern,
entschieden?

Wie hast du die Ergebnisse des Aktionsplans fur dich
festgehalten?

Hast du spezifische Informationen gesammelt, um die
Ergebnisse des Aktionsplans tiberprifen zu konnen?

Hast du spezifische Informationen gesammelt, um die
Ergebnisse des Aktionsplans zu Uberprifen oder hat
jemand anderes diese Informationen zur Verfigung
gestellt?

Welche Art von Informationen waren das und wie
konntest du sie in Erfahrung bringen?
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Tool 2. Die Notwendigkeit und Rolle einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung zu fundierten
Entscheidungen: Ein Beispiel

Dieses Tool beschreibt zwei verschiedene Arten, wie mit demselben Problem - ,,Beziehung zwischen Lehrkraften
und Schiler:innen“- an einer Schule (Fall 1 und 2) umgegangen werden kann. Bitte vergleicht die zwei
verschiedenen Handlungswege und beantwortet die Fragen. Berlicksichtigt dabei die Ergebnisse mit Hilfe einer
fragend-forschenden und reflexiven Haltung im zweiten Fall.

Fall 1 - Entscheidungsfindung ohne fragend-forschende und reflexive Haltung

1. WAS IST DAS PROBLEM?

Lehrer:innen haben beobachtet, dass die Schiiler:innen oft Schwierigkeiten haben, im Unterricht aufmerksam
zu sein, und oft laut sind oder Fehlverhalten zeigen, was dazu fiihrt, dass die Lehrkrafte deshalb haufig
ermahnen und sich dadurch beim Unterrichten nicht gut fuhlen. Das fuhrt zu Konflikten mit den Schiiler:innen
und sorgt fiir ein negatives Klassenklima und schlechte Beziehungen zwischen Lehrkraften und Schiile:innen.

2.  WASSIND DIE ZIELE?

e Die Regeln, die im Klassenzimmer von allen eingehalten werden mussen, um Ermahnungen und
Konflikte mit den Schiiler:innen zu vermeiden, klar zu definieren.

e Strengere MaBnahmen und Konsequenzen zu verhangen, wenn Schiiler:innen uber einen langeren
Zeitraum Fehlverhalten zeigen.

e Die Eltern Uber das Problem informieren und sie um ihre Mithilfe bitten.

3. WASIST DER AKTIONSPLAN?

v Lehrkrafte bereiten ein Regelblatt vor, das die Kinder unterschreiben, um zu signalisieren, dass sie
sich der Regeln bewusst sind und bereit sind, diese zu befolgen. Dieses Blatt wird im Klassenzimmer als
Erinnerung fur die Schiiler:innen aufgehangt.

v Die Lehrkrafte setzen die Kinder auch iiber mogliche MaBnahmen/Konsequenzen, die nach der zweiten
Ermahnung eintreten, in Kenntnis.

v Die Lehrkrafte bereiten einen Brief vor, um die Eltern liber das Problem und die eingeleiteten
MaBnahmen zu informieren und bitten um ihre Unterstiitzung, indem sie mit ihrem Kind uber sein
Verhalten im Unterricht sprechen.

4.  WIE WIRD DER AKTIONSPLAN UBERPRUFT?
v Das Kollegium tauscht sich dariiber aus, ob sich die Aufmerksamkeit und das Verhalten eines Kindes

verbessert haben, basierend auf ihrem Unterricht mit dem:der Schuler:in.

FALL 2 - ENTSCHEIDUNGEN AUF BASIS VON NACHFORSCHUNG IM BILDUNGSKONTEXT TREFFEN

1. WASIST DAS PROBLEM?

Lehrer:innen haben beobachtet, dass die Schiiler:innen oft Schwierigkeiten haben, im Unterricht aufmerksam
zu sein, und oft laut sind oder Fehlverhalten zeigen, was dazu fuhrt, dass die Lehrkrafte deshalb haufig
ermahnen und sich dadurch beim Unterrichten nicht gut fiihlen. Die Lehrer:innen beschlieBen, sich mit dem
Thema ausgiebiger zu beschaftigen. Die Lehrkrafte entscheiden:

A) den Schiiler:innen zu erklaren, wie wichtig ihre Meinungen und Vorschlage dafur sind, einen
gemeinsamen Plan zur Losung der Situation aufzustellen. Deshalb geben sie ihren Schiiler:innen die
Moglichkeit, anonymisiertes Feedback dazu zu geben, was sie im Unterricht oder generell in der Schule
gerne machen oder weniger mogen, was sie gerne verandern wiirden, wie sie sich dabei fihlen, wenn
der Unterricht unterbrochen wird und es laut ist und wie sie damit umgehen wiirden (Fragenbogen mit
offenen Fragen), entweder handgeschrieben oder digital.

B) sich gegenseitig dabei zu unterstiitzen und die Situation zu verstehen, indem sie den Unterricht der
anderen besuchen und beobachten, wann und warum Kinder unaufmerksam oder laut sind
(Peerbeobachtung). Die Lehrkrafte treffen sich nach der Peerbeobachtung und tauschen Informationen
und ihre Reflexionen aus.
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Ergebnisse:

Erste Ergebnisse der Uberpriifung deuten darauf hin, dass A) die Schiiler:innen das Gefiihl haben, dass es den
Lehrkraften nur darum geht, den Inhalt der Lehrwerke zu vermitteln, anstatt die Emotionen der Schiiler:innen
zu berlicksichtigen und auf Lernschwierigkeiten unterstiitzend einzugehen. Einige Kinder haben das Gefiihl, es
ist ihnen durch das Tempo und den Schwierigkeitsgrad nicht moglich, dem Unterricht zu folgen. Sie berichten,
dass sie Kritik von ihren Lehrkraften bekommen haben, wenn sie sie darum gebeten haben, die Inhalte noch
einmal zu erklaren.

Ergebnisse der Uberpriifung B) zeigen, dass die Lehrkréafte dazu neigen, den Kindern nicht geniigend Zeit zum
Beantworten von Fragen zu geben, wodurch Kinder die Motivation verlieren, weil die schnelleren Kinder immer
zuerst aufgerufen werden. Die Lehrkrafte geben nur bei korrekten Antworten positives Feedback. Nach den
ersten zehn Minuten stellen sie nicht mehr die Teilhabe von allen Kindern sicher. Gruppenarbeit wird sehr
selten als Weg fur die Teilhabe aller Kinder gewahlt.

1. WELCHE NEUEN INFORMATIONEN GIBT ES?
Basierend auf den Ergebnissen der Nachforschung: Welche Dimensionen/ Informationen haben die Lehrkrafte
beim ersten Beispiel nicht berlicksichtigt und dadurch ihre Beziehung zu den Schiler:innen beeinflusst?

2. WIE VERANDERN SICH DIE ZIELE AUF BASIS DIESR INFORMATIONEN?

Welche Ziele wiirdet ihr auf Basis dieser Ergebnisse festlegen?
Wie unterscheiden diese sich von Fall 1 und warum?

3. WIE SIEHT DER AKTIONSPLAN AUS?

Wie unterscheidet sich der Aktionsplan von dem von Fall 1?

4. WIE WIRD DER AKTIONSPLAN BEWERTET?

Die Lehrkrafte entscheiden sich dazu, die Kinder wiederholt den offenen Fragebogen ausfiillen zu lassen und
Peerbeobachtungen durchzufiihren, um die Ergebnisse mit den urspriinglichen Ergebnissen zu vergleichen. Die
Lehrkrafte teilen die Ergebnisse auBerdem mit ihren Schiiler:innen und bitte diese, ihr Verstandnis nochmal zu
bestatigen und/oder weitere Verbesserungsvorschlage fur ihre Schulerfahrung zu machen.
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Tool 3. Reflexionstool fiir bisherige Vorgehensweisen

Basierend auf der Art und Weise, wie die Fragen in Tool 1 beantwortet und in Tool 2 bearbeitet wurden: Wie
viel Vertrauen hast du in deine bisherigen Vorgehensweisen, wenn es um Entscheidungen geht? Welche Griinde

sprechen dafiir? Denkst du, du hattest etwas anders machen konnen?

Wie viel Vertrauen hast du in deine
bisherige Vorgehensweise,
Entscheidungen zu treffen, und
warum?

BISHERIGE =~ VORGEHENSWEISEN
BEZOGEN AUF:

Ich hatte etwas anders machen
konnen/sollen ....

Deine Entscheidung,
Problembereich zu arbeiten

am

Die Ziele, die du dir gesetzt hast,
um die Situation zu verandern
bzw. zu verbessern

deines
die

Die  Angemessenheit
Aktionsplans fur
Veranderung/Verbesserung
dieser Situation

Wie du die Ergebnisse deines
Aktionsplans bewertest
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TOOLS FUR LEHRKRAFTE-FORTBILDNER:INNEN UND
EXTERNE FACHKRAFTE

Tool 1. Vorgehensweisen zur Entscheidungsfindung in Schulen entdecken
Liste auf Grundlage der bisherigen Kommunikation und Zusammenarbeit mit den Schulen, mit denen du
zusammenarbeitest, die vorherrschenden Praktiken der Schulen in der zweiten Spalte der folgenden Tabelle auf.
In der dritten Spalte kannst du deine Bedenken der Herangehensweisen oder Empfehlungen fir
Alternativennotieren.

GANGIGE PRAKTIKEN REFLEXION ODER VORSCHLAG FUR
ALTERNATIVE STRATEGIEN

1. Wie werden
Problembereiche in der
Schule identifiziert? Was
passiert danach?

2. Gibt es spezifische
Ziele, die Situation zu
verandern oder zu
verbessern? Wenn ja,
wie und von wem
werden die Ziele
definiert?

3. Auf welcher Basis/in
welcher Hinsicht hilft
der Aktionsplan dabei,
die Situation zu losen/zu
verbessern? Wie und von
wem wird entschieden,
welche Schritte
eingeleitet werden?

4, Werden die Ergebnisse
des Aktionsplans
bewertet? Wenn ja, von
wem und wie?
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Tool 2. Die Notwendigkeit und Rolle von Nachforschung bei fundierten Entscheidungen: Ein Beispiel

Dieses Tool beschreibt zwei verschiedene Arten, mit demselben Problem - ,,Beziehung zwischen Lehrkraften und
Schiler:innen“ - an einer Schule (Fall 1 und 2) umzugehen. Bitte vergleicht die zwei verschiedenen
Handlungswege und beantwortet die Fragen. Beriicksichtigt dabei die Ergebnisse der Nachforschung im zweiten
Fall.

Fall 1 - Entscheidungsfindung ohne Nachforschung

1.  WASIST DAS PROBLEM?

Lehrer:innen haben beobachtet, dass die Schiiler:innen oft Schwierigkeiten haben, im Unterricht aufmerksam
zu sein, und oft laut sind oder Fehlverhalten zeigen, was dazu fiihrt, dass die Lehrkrafte deshalb haufig
ermahnen und sich dadurch beim Unterrichten nicht gut fiihlen. Das fuhrt zu Konflikten mit den Schiiler:innen
und sorgt fiir ein negatives Klassenklima und schlechte Beziehungen zwischen Lehrkraften und Schiile:innen.

2. WASSIND DIE ZIELE?

e Die Regeln, die im Klassenzimmer von allen eingehalten werden mussen, um Ermahnungen und
Konflikte mit den Schiiler:innen zu vermeiden, klar zu definieren.

e Strengere MaBnahmen und Konsequenzen zu verhangen, wenn Schiiler:innen uber einen langeren
Zeitraum Fehlverhalten zeigen.

o Die Eltern uber das Problem informieren und sie um ihre Mithilfe bitten.

3. WASIST DER AKTIONSPLAN?

v' Lehrkrafte bereiten ein Regelblatt vor, das die Kinder unterschreiben um zu signalisieren, dass sie sich
der Regeln bewusst sind und bereit sind, diese zu befolgen. Dieses Blatt wird im Klassenzimmer als
Erinnerung fur die Schiiler:innen aufgehangt.

v Die Lehrkrafte setzen die Kinder auch iiber moglich MaBnahmen/Konsequenzen, die nach der zweiten
Ermahnung eintreten, in Kenntnis.

v' Die Lehrkrafte bereiten einen Brief vor, um die Eltern liber das Problem und die eingeleiteten
MaBnahmen zu informieren und bitten um ihre Unterstiitzung, indem sie mit ihrem Kind uber sein
Verhalten im Unterricht sprechen.

4. WIE WIRD DER AKTIONSPLAN UBERPRUFT?
v Das Kollegium tauscht sich dariiber aus, ob sich die Aufmerksamkeit und das Verhalten eines Kindes
verbessert haben, basierend auf ihrem Unterricht mit dem:der Schiiler:in.

FALL 2 - ENTSCHEIDUNGEN AUF BASIS VON NACHFORSCHUNG IM BILDUNGSKONTEXT TREFFEN

1. WAS IST DAS PROBLEM?

Lehrer:innen haben beobachtet, dass die Schiiler:innen oft Schwierigkeiten haben, im Unterricht aufmerksam
zu sein, und oft laut sind oder Fehlverhalten zeigen, was dazu fuhrt, dass die Lehrkrafte deshalb haufig
ermahnen und sich dadurch beim Unterrichten nicht gut fiihlen. Die Lehrer:innen beschlieBen, sich mit dem
Thema ausgiebiger zu beschaftigen. Die Lehrkrafte entscheiden:

A) den Schiiler:innen zu erklaren, wie wichtig ihre Meinungen und Vorschlage dafur sind, einen
gemeinsamen Plan zur Losung der Situation aufzustellen. Deshalb geben sie ihren Schiiler:innen die
Moglichkeit, anonymisiertes Feedback dazu zu geben, was sie im Unterricht oder generell in der Schule
gerne machen oder weniger mogen, was sie gerne verandern wiirden, wie sie sich dabei fihlen, wenn
der Unterricht unterbrochen wird und es laut ist und wie sie damit umgehen wiirden (Fragenbogen mit
offenen Fragen), entweder handgeschrieben oder digital.

B) Sich gegenseitig dabei zu unterstiitzen und die Situation zu verstehen, indem sie den Unterricht der
anderen besuchen und beobachten, wann und warum Kinder unaufmerksam oder laut sind
(Peerbeobachtung). Die Lehrkrafte treffen sich nach der Peerbeobachtung und tauschen Informationen
und ihre Reflexionen aus.
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Ergebnisse:

Erste Ergebnisse der Untersuchung deuten darauf hin, dass A) die Schiiler:innen das Gefiihl haben, dass es den
Lehrkraften nur darum geht, den Inhalt der Lehrwerke zu vermitteln, anstatt die Emotionen der Schiiler:innen
zu bericksichtigen und auf Lernschwierigkeiten unterstiitzend einzugehen. Einige Kinder haben das Gefiihl, es
ist ihnen durch das Tempo und den Schwierigkeitsgrad nicht moglich, dem Unterricht zu folgen. Sie berichten,
dass sie Kritik von ihren Lehrkraften bekommen haben, wenn sie sie darum gebeten haben, die Inhalte noch
einmal zu erklaren.

Ergebnisse von Untersuchung B) zeigen, dass die Lehrkrafte dazu neigen, den Kindern nicht genligend Zeit zum
Beantworten von Fragen zu geben, wodurch Kinder die Motivation verlieren, weil die schnelleren Kinder immer
zuerst aufgerufen werden. Die Lehrkrafte geben nur bei korrekten Antworten positives Feedback. Nach den
ersten zehn Minuten stellen sie nicht mehr die Teilhabe von allen Kindern sicher. Gruppenarbeit wird sehr
selten als Weg fur die Teilhabe aller Kinder gewahlt.

1. WELCHE NEUEN INFORMATIONEN GIBT ES?
Basierend auf den Ergebnissen mit einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung: Welche
Dimensionen/Informationen haben die Lehrkrafte beim ersten Beispiel nicht bericksichtigt und dadurch ihre
Beziehung zu den Schiiler:innen beeinflusst?

2. WIE VERANDERN SICH DIE ZIELE AUF BASIS DIESER INFORMATION?
Welche Ziele wirdet ihr auf Basis dieser Ergebnisse festlegen?
Wie unterscheiden diese sich von Fall 1 und warum?

3. WIE SIEHT DER AKTIONSPLAN AUS?
Wie unterscheidet sich der Aktionsplan von dem von Fall 1?

4. WIE WIRD DER AKTIONSPLAN BEWERTET?
Die Lehrkrafte entscheiden sich dazu, die Kinder wiederholt den offenen Fragebogen ausfiillen zu lassen und
Peerbeobachtungen durchzufiihren, um die Ergebnisse mit den urspriinglichen Ergebnissen zu vergleichen. Die
Lehrkrafte teilen die Ergebnisse auBerdem mit ihren Schiiler:innen und bitte diese, ihr Verstandnis nochmal zu
bestatigen und /oder weitere Verbesserungsvorschlage fir ihre Schulerfahrung zu machen.
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Tool 3. Reflexionstool fiir bewahrte Vorgehensweisen

Basierend auf deinen Antworten in Tool 1, wie viel Vertrauen hast du in die bisherigen Praktiken, wenn es um
Entscheidungen und deren Aushandlung an den Schulen geht, mit denen du zusammenarbeitest, bzw. wie siehst
du deine eigenen Praktiken? Welche Griunde befurworten deine Meinung/Einstellung und welche nicht? Denkst

du, die Schule, mit der du zusammenarbeitest und/oder du selbst, sollten etwas an ihrem Prozess der
Entscheidungsfindung verandern?

Wie viel Vertrauen hast | VORGEHENSWEISEN Was muss/miisste an den | Was musst du, wenn du
du in die bisherigen bereits bestehenden | an die Zusammenarbeit
Prozesse der Praktiken verandert | mit Schulen denkst,
Entscheidungsfindung werden? verandern um Praktiken
an Schulen und warum? zu verandern? Welche

Unterstlitzung ware

(von deiner Seite aus)
moglich und notwendig?

1. Auswahl von
Problembereichen an
Schulen

2.Ziele setzen und
herausarbeiten, was sich an
den Schulen verandern soll

3. Angemessenheit des
Aktionsplans der Schule,
um die Situation zu
verbessern

4. Wie werden die
Ergebnisse des Aktionsplans
bewertet?
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AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung

einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung

Dimension fragend-forschende Haltung und Reflexion

Fokus der
Aktivitat

Von der Handlung zu Einsicht: Ereignisse im Klassenzimmer (auf)klaren

Dauer

120 Minuten (ca.)

Vorausgegangene
Erfahrungen der
PLG

Zwischenschritt fiir PLGs. Diese Aktivitdt sollte durchgefiihrt werden, nachdem die
PLG-Teilnehmenden bereits die Moglichkeit hatten, ins Handeln zu kommen und einige
ihrer Ideen aus der Diskussion praktisch anzuwenden.

Ziele der
Aktivitat

v

Die Teilnehmenden versuchen, den Prozess durch eine fragend-forschende und
reflexive Haltung und vertiefendes Nachfragen zu verbessern und eine
strukturiertere Vorgehensweise fir das Verstehen und Verbessern ihrer
beruflichen Fertigkeiten zu entwickeln.

Die Teilnehmenden entwickeln die Fahigkeit, Ereignisse gemeinsam zu
analysieren, Erkenntnisse zusammenzufiihren und Handlungsstrategien
herauszuarbeiten.

Die Teilnehmenden erlernen Techniken fiir die Forderung von Reflexion und das
Nutzen von strukturierten Tools und Methoden zur Dokumentation und Analyse
beruflicher Ereignisse.

Die Teilnehmenden bekommen durch strukturierte Reflexion und
Zusammenarbeit tiefergehende Einblicke in ihr berufliches Handeln.

5.

Beschreibung
der Aktivitat

Diese Aktivitdt unterstiitzt die Teilnehmenden dabei, praktische Ereignisse zu
reflektieren, gemeinsam zu analysieren und wichtige Einblicke
herauszuarbeiten. Mit Hilfe dieser strukturierten Schritte, beschreiben sie
Ereignisse, erkunden die Interpretation dieser und arbeiten als Team zusammen,
um Handlungsschritte zur Verbesserung herauszuarbeiten und individuelle Pldne
fuir die Umsetzung dieser zu erstellen.

Einfiihrung:

Der/die Moderator:in (F) begriiBt die Gruppe und bittet alle Teilnehmenden ihr Vorgehen
seit dem letzten Treffen zusammenzufassen. F stellt einen strukturierten Prozess vor, der
dafur gestaltet wurde, PLGs beim Reflektieren und Gewinnen von tiefergehenden
Einblicken in ihre Handlungen zu helfen. F nutzt Beispiele aus den Zusammenfassungen
der Teilnehmenden und leitet damit zu Phase 1 uber.

Phase 1: Ereignisse beschreiben (Vollstandiger Part A von Tool 1 mit objektiven
Beschreibungen des Erignisses)

o F leitetin Tool 1 ein und bittet die Teilnehmenden, sich auf Part A zu
konzentrieren, insbesondere auf die Spalte zur Dokumentation.

o Die Teilnehmenden werden gebeten, mindestens zwei Ereignisse zu
ihrem bisherigen Handeln/eigene fragend-forschende und reflexive
Haltung dazu mit Hilfe der Prompts (Anweisungen) aus diesem Tool zu
beschreiben. Die Prompts beinhalten:

=  FEin problematischer Teil des Vorgehens/bisherige fragend-
forschende und reflexive Haltung.

=  Ein Teil des Vorgehens/bisherige fragend-forschende und
reflexive Haltung, wo gut funktioniert hat.

=  Ein Ereignis, durch den eine Emotion hervorgerufen
wurde/eine:r der Teilnehmenden beeindruckt war oder etwas
Unerwartetes passiert ist.

o F macht vor, wie man Ereignisse objektiv beschreibt und vermeidet
dabei, in voreilige Analyse oder Interpretation iberzugehen.

Leitfragen:
Was ist bei den Ereignissen jeweils passiert und wie kann man das beschreiben,
ohne die Bedeutung dessen zu interpretieren?
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Phase 2: Brainstorming Interpretationen (Vollstandiger Part B von Tool 1 mit
individuellen Interpretationen und gewonnenen Erkenntnissen)
o F erklart Part B von Tool 1, insbesondere die Spalten ,,Analyse des
Ereignisses* und ,,Gewonnene Erkenntnisse®.
o Die Teilnehmenden arbeiten allein, brainstormen und dokumentieren in
Stichpunkten ihre Gedanken Uber die in Teil A beschriebenen Ereignisse.
Auf folgende Bereiche sollte besonders viel Wert gelegt werden:
= Ausschlaggebende Momente oder Gedanken wahrend/zu dem
Ereignis.
= Verbindungen zu Lernprozessen oder der Rolle der
Teilnehmenden.
=  Gewonnene Erkenntnisse, die generalisiert oder anderweitig
Ubertragen/angewendet werden konnen.

o Leitfragen:
Welche moglichen Griinde, Faktoren oder Perspektiven konnten erkldren, was in
dem jeweiligen Ereignis passiert ist?

e Phase 3: Gemeinsame Analyse (Vollstandiges Tool 2, Part B mit gemeinsamer
Analyse.)
o Die Teilnehmenden schreiben ihre Namen zweimal auf ihr Tool 1 und
schneiden das Blatt entlang der gepunkteten Linien in zwei separate
Teile (Part A und Part B):
=  Part A (Dokumentation).
= Part B (Analyse und Erkenntnisse).
o F sammelt die Part A Teile in Box A und Part B Teile in Box B.
o Alle Teilnehmenden suchen sich einen zufalligen Zettel aus Box A aus
(nicht ihren eigenen) und bilden Zweiergruppen.
o In Zweiergruppen ubertragen die Teilnehmenden die Ereignisse von Part
Ain Tool 2 und analysieren sie gemeinsam. Sie konzentrieren sich dabei
darauf, die Spalten ,,Key Highlights“ und ,,Gewonnene Erkenntnisse*
auszufiillen und besprechen Muster, Herausforderungen und Einblicke.
o Leitfrage:
Welche Muster, Herausforderungen und Moglichkeiten ergeben sich aus der
gemeinsamen Interpretation der Ereignisse?

Phase 4: Zusammenfiihren und organisieren (Zusammengefasste Erkenntnisse und
Themen, organisiert auf einem A2 Papier und dokumentiert in Tool 2.)
e  Aktivitat:
o Die Zweiergruppen tun sich je mit einer anderen Zweiergruppe
zusammen.
o Die Gruppen bekommen den entsprechenden Part B aus Box B und
organisieren die verschiedenen Teile (Tool 1 und Tool 2) auf einem A2
Blatt.
o Die Teams benutzen Textmarker, um ahnliche Ideen in den Analysen zu
markieren, fassen die Erkenntnisse zusammen und vervollstandigen die
Spalte ,,Gewonnene Erkenntnisse* in Tool 2.
e Leitfrage:
Welche Themen oder Einblicke gehen aus diesen Ereignissen hervor, wenn sie
gemeinsam korrekt analysiert werden? Wie sehr sind diese mit dem Fokus zu
einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung hin ausgerichte?

Phase 5: Prasentation und reflektierende Diskussion (Erkenntnisse aus Gruppenebene
und Zusammenfassung)
e  Aktivitat:
o Jede Gruppe prasentiert ihr Thema und ihre Erkenntnisse aus Phase 4
vor der ganzen Gruppe.
o F eroffnet eine Gruppendiskussion zur Zusammenfassung der
Erkenntnisse und Auswirkungen dieser auf die Praxis.
o Es wird eine finale Zusammenfassung der Erkenntnisse zusammengestellt
und mit der Gruppe geteilt.
e Leitfragen:
o Was sind Schliisselerkenntnisse, die wir durch unsere Handlungen/eine
fragend-forschende und reflexive Haltung erlangt haben?
o Wie beeinflussen diese Erkenntnisse unser weiteres Vorgehen?

Abschluss - Individueller Aktionsplan.
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e  Aktivitat:

o Alle Teilnehmenden reflektieren die Inhalte der Sitzung und formulieren
konkrete MaBnahmen, um die herausgearbeiteten Probleme zu l6sen
bzw. Chancen zu nutzen.

o Die Teilnehmenden teilen ihre MaBnahmen mit der Gruppe.

o Leitfrage:
Basierend auf den Erkenntnissen der heutigen Sitzung: Welche konkreten
Handlungen kénnt ihr vornehmen, um das herausgearbeitete Problem zu ldsen
bzw. die Chance zu nutzen?

Zusammenfassung der Toolverwendung

Inklusion

Phase 1  Tool1 Part 1 Ereignisse objektiv dokumentieren.
Phase 2 Tool1 PartB Ereignisse individuell analysieren und Erkenntnisse
herausarbeiten
Phase 3 Part B Gemeinsame Analyse von Ereignissen mit Fokus auf
gemeinsamen Erkenntnissen
Phase4 ToolZ2Z PartB Themen gemeinsam zusammenfassen und organisieren.
Phase5 ToolZ PartB Themen und Erkenntnisse prasentieren und
diskutieren.
6. PLG- Forderung der individuellen und gemeinschaftlichen Reflexion und kritischen Analyse der
Dimensionen beruflichen Praxis, um Lernziele zu ermitteln (weiter nachzulesen in den Learning
Outcomes, Kapitel 5.3, S. 6)
7. Lernziele der Wissen
Teilnehmenden
e Techniken zur Forderung von reflektiertem Handeln.
Fahigkeiten
e Klarende Fragen stellen, um kritisches Denken anzuregen
e Das Vorwissen und die Erfahrung der Gruppe nutzen, um Reflexion und kritisches
Denken zu fordern.
Einstellungen
e Engagement fir reflektiertes Verhalten.
e  Kritische Analyse als Tool fiir Verbesserung wertschatzen
8. Formatder Einzel-, Partnerarbeit, Vierergruppen, ganze Gruppe
Aktivitat
9. Materialien Tool 1. Reflexion (siehe Anhang)
Tool 2. Reflexion (siehe Anhang)
Tool 3: A2 Blatt (1 fur jeder Vierergruppe)
Tool 4: Textmarker in verschiedenen Farben
10. Raum & Flexible Anordnung der Tische und Stiihle, die sowohl die Arbeit in Kleingruppen als auch
Vorbereitung Diskussionen in der ganzen Gruppe ermaoglicht.
11. Dimension von F stellt sicher, dass die Vielfalt an Vorgehensweisen und Glaubenssatzen von allen

Teilnehmenden wahrend der Aktivitat geschatzt und respektiert wird. F ermutigt die
Teilnehmenden, ihre Standpunkte offen zu teilen, sowohl in Zweiergruppen als auch in der
ganzen Gruppe, und versucht, einen sicheren Raum fur Dialog zu schaffen. F unterstiitzt
die Gruppe dabei, Gemeinsamkeiten, die durch Reflexion und Diskussion herausgearbeitet
wurden, zu identifizieren und weist auf die Bereiche hin, die noch weiter erkundet
werden sollten, und fordert so Inklusion und gegenseitiges Verstandnis.
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Beispiele:

Phase 1: Ereignisse beschreiben
F ermutigt die Teilnehmenden dazu, die Ereignisse ohne Wertung zu beschreiben und
stellt mit Hilfe dieser Satze sicher, dass vielfaltige Standpunkte miteinbezogen werden:

o "Konzentriert euch darauf, zu beschreiben, was eurer Meinung nach
passiert ist, ohne es zu analysieren- alle Perspektiven sind einzigartig
und wertvoll.”

o ,,Momentan versuchen wir, die Ereignisse objektiv zu beschreiben, damit
wir spater die Vielfalt der Erfahrungen reflektieren konnen.“

Beispiele:
Phase 3: Gemeinsame Analyse
F stellt die gleichberechtigte Teilhabe wahrend der Partnerarbeit sicher und leitet das
Gesprach um, wenn es von einer Person dominiert wird. Gegenseitiger Respekt und das
Wertschatzen verschiedener Perspektiven wird mit Hilfe folgender Satze gefordert:
"Wie konnt ihr die Ideen der anderen nutzen, um das Ereignis weiter zu erkunden?”

o "Erinnert euch daran, dass das Ziel ist, das Ereignis mit Hilfe

verschiedener Perspektiven besser zu verstehen."”

Phase 4: Zusammenfassen und organisieren
F stellt sicher, dass die Teams Gemeinsamkeiten hervorheben und Unterschiede
wertschatzen. F unterstutzt sie dabei, sich verschiedenen Perspektiven anzunehmen und
gemeinsame Standpunkte mit Hilfe der folgenden Fragen herauszuarbeiten:
o "Welche Muster oder gemeinsamen Ideen zeichnen sich in diesem
Gesprach ab?”

o "Gibt es Unterschiede, die herausstechen? Welche Erkenntnisse konnen
wir durch diese gewinnen?"

12. Forderung Die Teilnehmenden tragen wahrend der Aktivitat aktiv zum gemeinsamen Verstandnis bei.
demokratischer Die Zeit wird gleichmaRBig zwischen den Teilnehmenden aufgeteilt, damit alle die Chance
Werte bekommen, ihre Bedenken und Vorschlage beziglich des Ziels der Aktivitat zu teilen. F

schafft einen unterstiitzenden Raum, indem Kritik von Meinungen vermieden wird und
stattdessen zu offenen, klarenden Fragen angeregt wird, um den Dialog und die
Zusammenarbeit zu fordern. Der Ansatz empowert (ermachtigt) die Teilnehmenden dazu,
gemeinsam Wissen zu sammeln und sich in bedeutungsvoller Weise einzubringen.

Beispiele:

Einfiihrung - Inklusion und demokratische Werte fordern
F erklart den Stellenwert diverser Perspektiven und regt mit Hilfe der folgenden Satze zu
respektvoller und gleichberechtigter Teilnahme an:
o "Alle Standpunkte sind wertvoll, in diesem Raum respektieren wir
einander und lernen aus unseren Differenzen.”
o ‘"Lasst uns versuchen, die Zeit gerecht einzuteilen, damit alle die Chance
haben, sich einzubringen."

Phase 2: Brainstorming Interpretation

F regt zum Brainstorming an und versucht dabei mit Hilfe folgender Satze, Kritik zu
vermeiden und stattdessen das offene Teilen von Ideen zu fordern:

o "Welche anderen Interpretationen des Ereignisses konnten wir noch
berlicksichtigen?”

o "Es gibt keine falschen Ideen - jede Perspektive tragt zu besserem
Verstandnis bei."”

13. Ubertragung auf Breakout Rooms und Padlet sind effektive Tools fiir das Moderieren einer digitalen PLG:

digitale PLGs Tool 1 und 2 konnen wie sie sind auf ein digitales Format Ubertragen werden, wobei das

Teilen der Spalten beibehalten wird. Die Teilnehmenden konnen eine spezifische Spalte

von Tool 1 und 2 uber eine kollaborative Plattform wie Google Sheets oder Padlet
ausfullen, wobei jede Spalte als separates interaktives Element behandelt wird. Danach
konnen die Abschnitte digital unter den Teilnehmenden ausgetauscht werden, z.B. mit
Hilfe von Breakout Rooms oder einer geteilten Tafel. Durch diese Vorgehensweise bleibt
die Integritat der Aktivitat erhalten, was es den Teilnehmenden ermaglicht, gemeinsam in
einem strukturierten und gemeinschaftlichen digitalen Raum zu brainstormen, zu
analysieren und zu reflektieren.
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14. Referenzen und Knauf, H. (2022). Pedagogical Documentation in Early Childhood Education: Process-
empfohlene Oriented Procedures for Documenting Education and Development. Germany: Springer
Quellen Fachmedien Wiesbaden.

Edwards, C. P., Gandini, L., Forman, G. E. (2022). The Hundred Languages of Children:
The Reggio Emilia Experience in Transformation. Canada.
Stacey, S. (2023). Pedagogical Documentation in Early Childhood: Sharing Children's
Learning and Teachers' Thinking. USA: Redleaf Press.
Schon, D. A. (2017). The reflective practitioner: How professionals think in action.
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ANHANG

Anleitung fiir die Tools

Es gibt zwei Tools: Tool 1 und Tool 2, beide haben eine bestimmte Funktion in der Aktivitat.

e Tool 1: Ereignisse reflektieren

Dieses Tool hat zwei Teile: Part A und Part B.
Part A: Ereignisse beschreiben
1. Schreibe deinen Namen ganz oben auf das Tool.

2. Versuche, dich an ein bestimmtes Ereignis zu erinnern, was aus deinem Handeln oder mit Hilfe der
fragend-forschenden und reflexiven Haltung heraus entstanden ist und beschreibe dieses.

3. Wahle im Folgenden eine Kategorie aus der rechten Spalte aus.

Part B: Ereignisse analysieren
1. Analysiere die Ereignisse, die du in Part A beschrieben hast.

2. Beantworte die folgenden Fragen:

o Welche wichtigen Punkte oder Erkenntnisse konnen hervorgehoben werden? Wie stehen
diese mit dem Lernprozess oder der Rolle der Teilnehmenden in Verbindung?

o Was ist die Haupterkenntnis? Fasse die Erkenntnis, die du aus diesem Ereignis mitnimmst,
so zusammen, dass auch die anderen davon profitieren konnen.

e Tool 2: Gemeinsame Analyse

Dieses Tool wird wahrend der Gruppenarbeit genutzt, um die Analyse des Ereignisses zu vertiefen und
gemeinsame Erkenntnisse zusammenzufassen.
Part B: Ereignisse analysieren

1. Arbeitet in Zweiergruppen und erkundet die Ereignisse, die in Tool 1 dokumentiert wurden.

2. Konzentriert euch auf:

o Die wichtigste/n Erkenntniss/e: Welche bedeutenden Erkenntnisse sind aus dem Ereignis
hervorgegangen? Beriicksichtigt die Verbindung dieser mit dem Lernprozess, den Rollen
der Teilnehmenden und der Gruppendynamik.

o Erkenntnisse: Was ist die wichtigste Erkenntnis, die aus diesem Ereignis hervorgegangen
ist? Fasst sie so zusammen, dass sie fiir zukiinftige Entscheidungen oder Handlungen
herangezogen werden kann.
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Name:

Name:

Part A

Part B

Dokumentation

(erinnere dich an eines oder
mehrere bestimmte Ereignisse und
beschreibe sie: Dialoge,
Handlungen, wer hat was
getan/gesagt, Mimik und Gestik der
Beteiligten). Schildere diese/s
ausgehend von einer bestimmten
Handlung oder Aussage einer
Person und versuche zu
beschreiben, wie es
weiterging/was daraufhin folgte.

Das Ereignis analysieren
(Welche wichtigen
Inhalte/Erkenntnisse
innerhalb des Ereignisses
sollten herausgehoben
werden?/Dies kann mit
dem Lernprozess oder der
Rolle der Teilnehmenden
zu tun haben etc.)

Gewonnene
Erkenntnis
(Versuche die
Haupterkenntnis,
die du aus diesem
Ereignis gewonnen
hast, so
zusammenzufassen,
dass sie
generalisiert
werden kann und
auch fiir andere
niitzlich ist.)

Beschreibe einen Teil
deiner bisherigen
Handlungen/fragend-
forschenden und
reflexiven Haltung, wo
du als problematisch
betrachtest.

Beschreibe einen Teil
deiner bisherigen
Handlungen/fragend-
forschenden und
reflexiven Haltung, wo
gut funktioniert.

Beschreibe ein Ereignis
deiner bisherigen
Handlungen/fragend-
forschenden und
reflexiven Haltung, was
eine bestimmte Emotion
bei dir oder
einem/mehreren der
anderen Teilnehmenden
hervorgehrufen hat.

Beschreibe ein Ereignis
deiner bisherigen
Handlungen/fragend-
forschenden und
reflexiven Haltung, wo
dich beeindruckt hat, mit
dem, was jemand gesagt
oder getan hat.

Beschreibe ein Ereignis
deiner bisherigen
Handlungen/fragend-
forschenden und
reflexiven Haltung, wo
dich beeindruckt hat, mit
dem, was jemand gesagt
oder getan hat.
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Beschreibe ein Ereignis
deiner bisherigen
Handlungen/fragend-
forschenden und
reflexiven Haltung
woran du dich lebhaft
erinnerst.

Beschreibe ein Ereignis
deiner bisherigen
Handlungen/fragend-
forschenden und
reflexiven Haltung, wo
unerwartet war.
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Tool 2: Part B
Das Ereignis Gewonnene Erkenntnis
analysieren (Versuche die
(Welche wichtigen Haupterkenntnis, die du
Inhalte/Erkenntnisse aus diesem Ereignis
innerhalb des gewonnen hast, so
Ereignisses sollten zusammenzufassen, dass
hervorgehoben sie generalisiert werden
werden?/Dies kann kann und auch fiir andere
mit dem Lernprozess niitzlich ist.)

oder der Rolle der
Teilnehmenden zu tun
haben etc.)
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Organisatorische Dimension

1. Fokus der Aktivitat Organisatorische Elemente: Was, warum und wie organisieren?
2. Dauer Ca. 75 Minuten
3. Vorausgegangene Die PLG hat ihre (Gruppen)Arbeit bereits begonnen, aber zeitliche Strukturen,
Erfahrungen der PLG Rollen etc. haben sich gerade erst entwickelt und wurden noch nicht reflektiert
bzw. bewusst entschieden. Es besteht eine Zusammenarbeit in der alle
dokumentieren und teilnehmen, wie sie mochten.
4. Ziele der Aktivitat v" Vermittlung eines umfassenden Verstandnisses der organisatorischen

Schliisselelemente, die fiir eine effektiv funktionierende PLG erforderlich
sind, sowie Planung, Aufgabenmanagement und Dokumentation fiir die
Teilnehmenden (Verstandnis fiir die Wichtigkeit von organisatorischen
Elementen)

v" Teilnehmende befdhigen, Strategien zu iiben und Hilfsmittel einzusetzen,
um Konzentration, Produktivitat und Ausrichtung auf die PLG-Ziele
aufrechtzuerhalten. (Fordern von praktischen Fahigkeiten fiir eine
effiziente Organisation)

v" Kultivierung einer wertschatzenden Einstellung hinsichtlich von
strukturierten und zielorientierten Vorgehensweisen bei der Planung und
Ausfiihrung innerhalb der PLG. (Forderung einer Kultur der strukturierten
Zusammenarbeit)

v" Gemeinsame Entscheidungsfindung erleichtern, um eine Reihe von
Vereinbarungen und Vorgehensweisen fiir das Managen logistischer
Aspekte zu etablieren (z.B. Planung, Festlegen der Agenda und
Dokumentation). (Gestaltung einer gemeinsamen Ubereinkunft logistischer
Vorgehensweisen)

5. Beschreibung der - R
Aktivitat Einfiihrung (5’)
a) F heiBt alle Teilnehmenden willkommen und gibt einen Uberblick iiber die Agenda
des PLG-Treffens, um den Status quo der organisatorischen Elemente in der
Zusammenarbeit hinsichtlich differenzierter Strukturen und strategischer Handhabung
von organisatorischen Fragen in der PLG flir eine erfolgreiche PLG-Arbeit zu
reflektieren.
b) F gibt eine einfiihrende Erklarung dariiber, was organisatorische Dimensionen sind
und warum es hilfreich ist, eine Entscheidung zu treffen, welche organisatorischen
Aspekte gelten. F liest oder berichtet uber die Informationen von der
Informationskarte (Material 1)
c) F gibt den Ausblick, dass die PLG in Aktivitat 1 die moglichen organisatorischen
Aspekte reflektiert und sich fir Erganzungen und Verbesserungen entscheidet.
AuBerdem kontrolliert die Gruppe in der folgenden Aktivitat (Aktivitat 2), wie gut
organisatorische Aspekte in den nachfolgenden regularen PLG-Sitzungen praktiziert
wurden.

Phase 1. Arbeitsphase: Uberblick iiber die bereits implementierten
organisatorischen Dimensionen (15’)

a) F bittet die Gruppe, alle organisatorischen Aspekte zu sammeln, die die Gruppe
bereits praktiziert. F bittet sie, jeden Aspekt auf eine Karteikarte zu schreiben (erste
Farbe) (Material 2). Einige Leitfragen helfen beim Austausch (Tool 1)

b) F legt die Bilder (Material 3) mit einem Uberblick aller organisatorischer
Dimensionen in der Mitte des Tisches aus (am besten Din A3/A2 und in Farbe) (Material
3). F bittet die Gruppe, die organisatorischen Aspekte, die bereits gesammelt wurden,
der entsprechenden Dimension zuzuordnen und zu identifizieren, welche Dimensionen
schon viel Beachtung finden und welche weniger.

94




leaFap,
>y P

AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung

>

einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung

Phase 2: Arbeitsphase: Erweiterung von moglicherweise bewahrten
Vorgehensweisen (30-40’)

a) F prasentiert eine Checkliste, die alle organisatorischen Aspekte und Ideen aller Art
(Tool 2, ausgedruckt in Farbe) abdeckt. F bittet die Gruppe, sich die Ideen
durchzulesen und zu entscheiden, welche Aspekte bereits gut realisiert wurden und
welche hilfreiche Erganzungen fiir das Repertoire guter PLG-Vorgehensweisen sein
konnten. F informiert die Gruppe dariiber, dass ein Ziel ist, dass durch das Abarbeiten
der Checkliste alle Teilnehmenden beziiglich moglicher Verbesserungen von
organisatorischen Aspekten in der PLG reflektieren. Hilfreiche Fragen fiir den
Austausch der Gruppe sind hier zu finden (Tool 3)

Hinweis: Auch, wenn Sie mit mehreren PLGs parallel arbeiten, z.B.
Schiiler:innen-Lehrkrdfte-PLGs in einer Klasse, konnte es hilfreich sein, sich
ein paar Minuten mit jeder Gruppe zu nehmen, um sich die ersten Ergebnisse
anzusehen und sicherzugehen, dass sie die Chance dieses Schritts gut
verstanden haben (Ideen fiir erfolgreiche Organisation gewinnen und
analysieren, was hilfreich sein kénnte).

b) F leitet die Gruppe an, Ideen fiir Verbesserungen oder Erganzungen, deren
Implementierung sie planen, zu notieren. F halt die Gruppe dazu an, dariber
nachzudenken und es so spezifisch wie moglich zu notieren (nicht einfach nur
Schlagworter). Die Gruppe notiert die neuen oder revidierten Punkte organisatorischer
PLG-Vorgehensweisen auf Karteikarten (verschiedene Farben fiir die ersten, Material
2). F bittet die Gruppe, die neuen Aspekte um das erste Set Notizen und Bilder
auszulegen. (Siehe Beispiel)

c) F leitet die Gruppe an, zu entscheiden, ob alle neuen Aspekte direkt ab dem
nachsten Treffen implementiert werden sollen oder ob es 2-3 Entwicklungsschritte
geben soll (z.B., weil etwas wie eine Vorlage oder eine Plattform erst vorbereitet
werden muss). Wenn ja soll die Gruppe die beschrifteten Karten mit A, B, C oder
Klebepunkten in drei verschiedenen Farben markieren (Material 4). Schritte b und c
konnen kombiniert werden, wenn die Gruppe sich sehr konzentriert miteinander berat.
F lasst die Gruppe entscheiden, wie vorbereitende Arbeit fiir die moglichen neu
geplanten organisatorischen Ablaufe aufgeteilt wird. Die aufgeteilte ,Hausaufgabe“
wird in einer To-Do Liste festgehalten.

d) F schlagt vor, dass die Gruppe sich zur Erinnerung ein Foto von den Ergebnissen auf
dem Tisch und der Hausaufgabe macht (es sei denn F dokumentiert dies in einem
Protokoll). F macht ein Foto fir die Vorbereitung von Aktivitat 2 (Kamera oder
Mobiltelefon) (Material 5).

Hinweis: Wahrend der Gruppendiskussion stellt F sicher, dass sich alle beteiligen und
fragt, wenn notig, stillere Gruppenmitglieder nach ihrer Meinung. F stellt sicher, dass
nicht eine Person konstant ihre eigene Idee wiederholt, da die Idee dann bereits auf
einer Karteikarte notiert wurde oder, wenn es ein Aspekt fur die spatere Reflexion ist,
auf einer andersfarbigen Karteikarte als Erinnerung auf die Seite gelegt wurde.

Abschluss (5’)

- Am Ende des Prozesses fasst F die gemeinsamen Ergebnisse zusammen.

6. PLG-Dimensionen

- Organisatorische Dimension

- Effektive Handhabung logistischer Aspekte der PLG-Funktionen, um
regelmaBige (Referenz zu Kapitel 6.1 im Dokument der
Lernergebnisse/Learning Outcomes, S. 9)

- Treffen und Konzentration auf die Aufgaben sicherzustellen

7. Lernziele der
Teilnehmenden

Wissen
e Tools und Technologien, die beim Planen und Managen von Aufgaben hilfreich

sein konnen
Fahigkeiten
e Agenda erstellen und verteilen, um die Treffen konzentriert und produktiv zu
halten.

o Effektives Time Management wahrend den Meetings, um alle geplanten Themen
unterzubringen.
Haltung
e  Strukturierte und zielorientierte Treffen wertschatzen
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Weitere Lernergebnisse:
Wissen

e Verstandnis dafiir, wie strukturierte Treffen zu einer effektiven
Zusammenarbeit beitragen
Fahigkeiten

e Erlernen von bewahrten Vorgehensweisen fir ein Gleichgewicht zwischen
Flexibilitat und Konsistenz in und um die Treffen herum

e Planung und Organisation der Agenda

e Erlernen von Techniken fiir effektives Zeitmanagement und Zeiteinteilung
wahrend der Sitzungen, um alle Punkte der Agenda unterzubringen, Sitzungen
zu beobachten und diese effizient zu dokumentieren

e Entwicklung von Fahigkeiten zur effektiven Protokolierung der Ergebnisse und
den Entscheidungen der Sitzungen

Haltungen

e  Verpflichtung zur Inklusivitat

e  Entwicklung einer produktiven Haltung beziiglich Kontinuitat und Produktivitat
wahrend der Sitzungen

e Offenheit gegeniiber der Nutzung von Hilfsmitteln und der Aneignung neuer
Vorgehensweisen

8. Format der Aktivitat

Aktivitat fur die ganze Gruppe

9. Materialien/Tools

Material 1: Infokarte: Notwendigkeit von bewahrten organisatorischen
Vorgehensweisen fiir effiziente PLG Treffen

Material 2: Karteikarten in mindestens 3 Farben und Stifte

Material 3: Bild von den organisatorischen Dimensionen (in Farbe gedruckt)
Material 4: (nicht zwingend erforderlich) Klebepunkte in 3 verschiedenen Farben
Material 5: Kamera oder Mobiltelefon

Tool 1: Kurzer Fragebogen: Leitfragen fiir organisatorische Aspekte

Tool 2: Checkliste organisatorischer Dimensionen

Tool 3: Leitfragen fur das Analysieren des Austauschs

10. Raum & Vorbereitung

Sitzordnung, die sich fiir eine Gruppendiskussion eignet

11. Dimension von
Inklusion

Teilnehmer:innen unterscheiden sich moglicherweise darin, wie gut strukturiert das
Lernen in der Gruppe fur sie sein muss, wie wichtig es fur sie ist, neu gelerntes
aufzuschreiben oder wie viel methodische Hilfe sie brauchen, um sich auf die Fragen
zu konzentrieren und nicht die Zeit zu vergessen oder schnell zu ermiiden. Digitale
Tools sind moglicherweise fiir die Teilnehmer*innen nicht leicht zuganglich bzw.
arbeiten moglicherweise nicht alle Teilnehmer*innen gerne damit. Abhangig von der
Zeit haben Teilnehmende moglicherweise unterschiedliche Verpflichtungen und
deshalb verschiedene Zeiten, zu denen sie verfiigbar sind. Sie befinden sich
moglicherweise in einem Arbeitskontext, in dem eine bestimmte Anrede verpflichtend
ist (Vorgesetzte / Flihrungspersonal gegeniiber Lehrkraften). Manchmal hangt die
Teilnahme vom Einverstandnis des Vorgesetzten ab und der Vorgesetzte mochte uber
die Ergebnisse der Angestellten aus der PLG Zeit informiert werden.

Deshalb:

e F bericksichtigt, dass nicht alle Teilnehmenden im Alltag Zugang zu
organisatorischen Tools bekommen. Wenn die Gruppe hinsichtlich neuer
Vorgehensweisen reflektiert, muss F sicherstellen, dass zogerliche oder
skeptische Teilnehmende sich befahigt fiihlen, ihre Befurchtungen
auszudriicken.

e F halt die Gruppe dazu an, darauf zu achten, Tools zu nutzen, die von allen
gut benutzt werden konnen.
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e F hilft bei der Verwendung von digitalen Tools oder leitet die Teilnehmenden
dazu an, sich gegenseitig zu helfen. F stellt auch Links zu kurzen Erklarvideos
zur Verfliigung.

F halt die Gruppe dazu an, daran zu denken, dass manche Teilnehmer*innen
Verantwortung gegentiber Fiihrungskraften tragen und dariiber berichten missen,
woran die PLG arbeitet.

12. Forderung
demokratischer
Werte und Praktiken

Alle Teilnehmer:innen haben die Chance, sich an der Diskussion zu beteiligen und
Ideen zur Qualitatsentwicklung beizutragen. Alle Teilnehmer:innen beteiligen sich an
der Entscheidungsfindung.

Die schlussendliche Vereinbarung beziiglich organisatorischer Aspekte basiert auf den
Ideen und Moglichkeiten aller Teilnehmer:innen. Sie tragen ihre Routinen zusammen und
planen eine gemeinsame, ausgearbeitete Routine.

13. Ubertragung auf
digitale PLGs

Organisatorische Aspekte konnen oft auch mit digitalen Tools wie Messanger als
Verteiler, Fotos als Dokumentation oder digitale Tafeln als Uberblick organisiert
werden. Einige Teilnehmende werden eine kurze Einfiihrung fiir die der Nutzung der
digitalen Anwendungen brauchen. F sollte bei Bedarf Hilfe anbieten und Vorschlage fiir
vorbereitende Aktivitaten geben, wie z.B. Erklarvideos vor Treffen anzuschauen.

Sich liber organisatorische Aspekte auszutauschen, kann in einer virtuellen PLG auch
gut online erfolgen.

Es ware hilfreich...

e Auf einer geteilten digitalen Tafel zusammenzuarbeiten

e Virtuelle Haftnotizen zu verwenden (vergleichbar mit Material 2), virtuelles
Einfarben (vergleichbar mit Material 4)

e Das digitale Foto zu verwenden (Material 3)

e Die Checkliste auf dem Bildschirm zu zeigen und eine Person zu haben, die
schreibt.

Listen auf einer digitalen Tafel zu sammeln.

14. Referenzen und
empfohlene Quellen

Kansteiner, K. & Welther, S. (2025). Praxishandbuch fiir Professionelle
Lerngemeinschaften in der Kooperation zwischen Kitas sowie Kitas und Grundschulen.
Weinheim: Beltz (in press)
https://www.beltz.de/fachmedien/fruehpaedagogik/produkte/details/55218-
praxishandbuch-professionelle-lerngemeinschaften-in-kita-und-kita-grundschul-
kooperationen.html

https: //wirmachen.wien/how-to/how-to-gruppenorganisation/

15. Anhang

Ja
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ANHANG

Material 1: Karte: Erklarung organisatorischer Aspekte

Die organisatorische Dimension bezieht sich auf logistische Aspekte beim
Organisieren einer PLG, darunter Planung, Uberwachung des Fortschritts und
Dokumentation. Organisation schafft Struktur auf verschiedenen Ebenen und
fordert somit die Zusammenarbeit. Gute Organisation zu etablieren braucht
anfangs Zeit, erleichtert dann aber die Zusammenarbeit und hilft dabei,
effektiv zu arbeiten. Z.B. finden die Treffen in einer bestimmten Zeitspanne
statt, damit alle Teilnehmer*innen wissen, was sie erwartet und innerhalb
welches Rahmens sie sich bewegen. Ubersichten sind schnell verfiigbar und
der Gruppe liegt eine gemeinsame organisatorische Basis zu Grunde.

Material 2: Karteikarten

98



P ciner fragend-forschenden und reflexiven Haltung

I ea FaP N AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Férderung
>y P

Tool 1: Kurzer Fragebogen: Leitfragen fiir organisatorische Aspekte

Leitfragen fur organisatorische Aspekte
a) Welche Aspekte praktizieren wir bereits?
b) Wie sind diese organisiert? Z.B....

... welche Vereinbarungen haben wir gemacht?

... wie sind diese entstanden?
... wie genau sind diese Aspekte definiert?

c) Wenn wir einen ersten Blick auf die Implementierung
organisatorische Aspekte in unserer PLG werfen, wie zufrieden sind
wir?

Material 4: Klebepunkte

Material 5: Kamera/Mobiltelefon

=
o
:J
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Material 3: Bild der organisatorischen Dimensionen

ORGANISATIONALE ASPEKTE VON PLGS

Dokumentation Zeitmanagement

Raum & Material

Prozessqualitat

Kommunikation
intern/extern

Arbeitsweisen
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P ciner fragend-forschenden und reflexiven Haltung

Tool 2: Checkliste organisatorischer Aspekte

Dimension

Bisherige Verbesserungen notig? Nicht angewendet Neue Anwendung?
Anwendung Wie umsetzen? Wie umsetzen?

Zeiteinteilung, Schritte,
Zeitabschnitte/Rhythmus

Allgemeine zeitliche
Themen ansprechen und
klaren

Rolle der Zeitiiberwachung
wahrend des Treffens

Strenger oder flexibler
Umgang mit Zeit

Ausstattung fiir
Moderation

Methoden und Material

Online Plattform

Sitzordnung und Catering
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Externe und interne Kommunikation

Gegenseitige Anrede

Gesprachsablaufe/-
struktur

Kontaktperson /
Gruppensprecher*in

Umgang mit
Unterbrechungen von
auBen wahrend Treffen

Umgang mit personlichen
Informationen

Teilen von Materialien,
Informationen und
Dokumentation

Sich gegenseitig bei der
Zusammenarbeit helfen

AuBendarstellung der
Gruppe

Informationen nach auBen
weiterleiten

Emailverteiler, Messenger

Datenschutz aller
Beteiligter
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Festgelegte vs. geplante
Themen

Arbeit mit Karteikarten

Nur Gesprach oder
Methoden zum
Fokussieren

Themenspeicher fiir noch
nicht fertig bearbeitete
Themen

Einsetzen der Tools

Ziele identifizieren und
implementieren

Fortschritt iiberwachen

Zwischenstand und
weitere Schritte
reflektieren

Verbesserungsmoglichkeit
en bzgl. organisatorischer
Aspekte reflektieren
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Organisatorische Dimension

Aktivitat

1. Fokus der Aktivitat Organisatorische Elemente - Wie gut haben wir die organisatorische Dimension
verbessert?

2. Dauer Ca. 45 Minuten

3. Vorausgegangene Gruppenarbeit, in der die erste Aktivitat zu organisatorischen Aspekten bereits

Erfahrungen der PLG absolviert wurde und seitdem 2-3 Treffen vergangen sind

4. Ziele der Aktivitat e Evaluation von organisatorischen Aspekten im Sinne einer Selbstkontrolle
e Erfolgreiche und weniger erfolgreiche Vorgehensweisen identifizieren
e Entwicklung praktischer Veranderungen fiir effizientere Zusammenarbeit

5. Beschreibung der Einfiihrung (59)

a) F heiBt alle Teilnehmenden willkommen und gibt einen Uberblick iiber das PLG
Treffen. Die Selbstkontrolle und nachfolgende Beratung daruber dauert ca. eine
Stunde.

b) F gibt eine Einfuihrung in die Aktivitat um daran zu erinnern, worauf sich
hinsichtlich der Verbesserung organisatorischer Aspekte geeinigt wurde, um zu
reflektieren, was bereits erfolgreich implementiert wurde und woran noch gearbeitet
werden sollte. Das Ziel ist, die Zusammenarbeit durch verbindliche Elemente zur
Organisation zu verbessern. Aktivitdt 1 deckt dabei einen detaillierten Uberblick iiber
organisatorische Dimensionen ab, Aktivitit 2 beinhaltet daraufhin die Uberpriifung
einer dann folgenden regularen PLG-Sitzung.

Phase 1. Arbeitsphase: Uberblick iiber den Entwicklungsstatus der
organisatorischen Dimensionen (5')

a) F legt ein groRes Foto des urspriinglich bearbeiteten Bildes mit einem Uberblick
Uber die organisatorischen Aspekte aus, die diskutiert wurden und deren Entwicklung
in Aktivitat 1 vereinbart wurde. Das Bild kann auch als Handout an alle
Teilnehmer:innen verteilt werden.

b) F bittet die Gruppe, kleine Smileys (oder alternativ verschieden farbige
Haftnotizen) zu benutzen und zu markieren, welche Aspekte ihrer Meinung nach
bereits gut implementiert wurden und welche noch verbesserungsbediirftig sind. Die
Mitglieder bringen die Smileys passend zu ihrem personlichen Eindruck an, sie werden
noch nicht gebeten, dariiber zu sprechen. Das bietet einen simplen Uberblick iiber den
Eindruck der Mitglieder bezliglich der Implementierung.

Phase 2: Die Gruppen systematisieren den betroffenen Bereich und entwickeln
Vorschlage fiir praktische Weiterentwicklung (15-20’)
a) F konzentriert sich mit der Gruppe auf 2-3 organisatorische Aspekte, die besonders
kritisch bewertet wurden (keine Smileys). F leitet mit der Frage, wie die
Teilnehmenden gemerkt haben, dass sie mit der Entwicklung eines organisatorischen
Aspekts nicht erfolgreich waren, eine Diskussion ein. F bitte darum, zu reflektieren,
welchen Einfluss es auf die Vorgehensweisen in der Gruppe hat, dass dieser Aspekt/
diese Aspekte sich nicht verbessert haben.
e  Woran wird festgemacht, ob sich ein Aspekt verbessert hat? (Indikatoren
benennen)
e  Warum hat dieser Aspekt sich bislang nicht verbessert? (Selbstreflektion und
Reflektion beziiglich Ressourcen, die moglicherweise benotigt werden)
e  Wie macht das die zielorientierte Arbeit schwieriger? (Bewusstsein)
F notiert die Aspekte, die die Teilnehmenden erwahnt haben, auf Karteikarten, um
einen Uberblick iiber den Austausch zu behalten.
b) F ladt die Teilnehmenden dazu ein, zu reflektieren, ob der vereinbarte Losungsweg
nicht passend oder nur schlecht umgesetzt war.
e Ist die Vorgehensweise, die wir beschlossen haben, die richtige und mussen
wir uns nur wirklich daran halten oder brauchen wir eine andere Idee?
e Wenn ja, wie konnten wir in dieser organisatorischen Dimension mehr
erreichen und welche Hilfe brauchen wir dabei moglicherweise?
F notiert mogliche neue Ideen auf Karteikarten (neue Farbe).

Schritt a und b konnen nacheinander ausgefiihrt oder kombiniert werden.
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Phase 3: Neue Vereinbarungen aufsetzen (15’)

a) F bittet die Teilnehmenden, einen detaillierten Plan zu erstellen, wie fehlender
Qualitat nachgegangen werden soll und sich auf die nachsten Schritte dieser
organisatorischen Aspekte zu einigen.

b) F bietet eine Vorlage fiir das Vorgehen an und die Teilnehmenden beteiligen sich
gemeinsam an der Planung.

Abschluss (5)
e Am Ende dieses Prozesses fasst F die Hauptziele zusammen, auf die sich die
Teilnehmenden geeinigt haben. F erinnert sie auBerdem daran, ihre Aufgaben
zu erledigen, falls welche verteilt wurden.

6. PLG-Dimensionen

Organisatorische Dimension

- Aktivitaten und Fortschritt der PLG uberwachen, Dokumentation effizient
handhaben (Referenz zu Kapitel 6.2 im Dokument der
Lernergebnisse/Learning Outcomes, S. 9)

7. Lernziele der
Teilnehmenden

Wissen:

Verstandnis fiir das Uberwachen von Fortschritt und Evaluationstechniken
Tools fiir das Verfolgen von Aktivitaten und zur Dokumentation
Fahigkeiten:

Fortschritt verfolgen und Ergebnisse der PLG-Treffen dokumentieren
Haltung:

Sich  zu  Transparenz und  Verantwortlichkeit
Dokumentationsprozesses verpflichten

hinsichtlich des

Format der Aktivitat

Aktivitat fir die ganze Gruppe

Materialien/Tools

Material 1: Bild von den Ergebnissen aus Aktivitat 1 (Foto oder Handout)
Material 2: Karteikarten

Material 3: Sticker (Smileys, Farben)

Tool 1: Leitfragen auf Karten

Tool 2: Vorlage fir detaillierte Planung

10. Raum & Vorbereitung

Gruppentisch

11. Dimension von Inklusion

F beriicksichtigt, dass einzelne Teilnehmende dafiir verantwortlich sein konnten, dass
die vereinbarten Verbesserungen nicht konsequent umgesetzt wurden. F sollte solche
Gesprache in Richtung “Welche Hilfe wird fur die Umsetzung benotigt?” leiten. Es
konnte sein, dass eine:r der Teilnehmenden nicht an Aktivitat 1 teilgenommen hat. In
diesem Fall stellt F sicher, dass jemand aus der PLG vorab erklart, wie das Bild
(Material 1) zu Stande gekommen ist, damit alle auf dem gleichen Stand sind.

Wenn es sehbehinderte Menschen in der PLG gibt, verbalisiert F das Bild und hilft beim
Aufkleben der Sticker.

12. Forderung

und Praktiken

demokratischer Werte

Jedes Mitglied hat die Chance, sich an der kritischen Reflektion, Entwicklung und
Entscheidungsfindung zu beteiligen.

Die schlussendliche Vereinbarung der organisatorischen Aspekte basiert auf den Ideen
und Moglichkeiten aller Teilnehmenden.

PLGs

13. Ubertragung auf digitale

Die Schritte der Uberwachung von Entwicklungen der organisatorischenAspekte kénnen
auch in einem online Treffen durchgefuhrt werden.
Online kann Austausch Uber eine geteilte Tafel erfolgen
e Das Bild kann auf der Tafel gezeigt werden
Die Smileys bzw. Klebepunkte konnen zur Unterscheidung in verschiedenen
Farben dargestellt werden.
o Die Leitfragen konnen gepostet werden.
e Die Vorlage kann gemeinsam ausgefullt werden.

14. Referenzen und
empfohlene Quellen

Kansteiner, K., Welther, S. & Schmid, S. (2023). Professionelle Lerngemeinschaften fiir
Schulleitungen und Lehrkrafte. Chancen des Kooperationsformats fiir Schulentwicklung
und Professionalisierung. Weinheim: Beltz.
https://www.beltz.de/fachmedien/erziehungswissenschaft/produkte/details/48917-
professionelle-lerngemeinschaften-fuer-schulleitungen-und-lehrkraefte.html

Kansteiner, K. & Welther, S. (2025). Praxishandbuch fiir Professionelle
Lerngemeinschaften in der Kooperation zwischen Kitas sowie Kitas und Grundschulen.
Weinheim: Beltz

www.beltz.de/978-3-7799-8663-8

15. Anhang

Ja
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ANHANG

Material 1: Bild der Ergebnisse von Aktivitat 1 (Foto oder Handout)

Material 2: Karteikarten
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Tool 1: Leitfragen auf Karten (zum Ausschneiden)

Verfolgung von organisatorischen Aspekten

Woran konnen wir erkennen, dass ein Aspekt -
bislang noch nicht erfolgreich verbessert bzw.
besser verfolgt wurde?

Welche Strategien zur Uberpriifung kennen
wir? Welche konkreten Schritte sind moglich?

Verbesserungsabsichten und hemmende Faktoren
Warum haben wir uns bislang nicht —
verbessert?

Welche spezifischen Mechanismen und/oder
Herausforderungen konnen wir identifizieren?

Auswirkungen der noch nicht voll ausgereiften Aspekte

Wie sehr erschwert es die zielorientierte >
Arbeit unserer PLG, wenn wir noch nicht voll
ausgereifte Aspekte nicht verbessern?

Worst Case: Was passiert, wenn wir diese/n
Aspekt/e nicht verbessern? Best Case: Wie
konnte unsere PLG sein, wenn wir diese
Aspekte aktiv angehen?

Zielorientiertheit der bisherigen Schritte
Ist der Weg, den wir uns bisher fiir die -
Entwicklung organisatorischer Aspekte
ausgedacht haben immer noch der richtige?
Miissen wir diesen einfach weiterverfolgen?
Konkreten Aktionsplan erstellen und
individuell und in der Gruppe reflektieren
(siehe Tool 2)

Optionen und Umorganisation bisheriger Schritte
Sollten wir an diesem Punkt lieber einer -
anderen Idee nachgehen? Wenn ja, wie konnte
dieser Ansatz beziiglich organisatorischer
Aspekte aussehen?

Wo konnen wir Beispiele fiir Aspekt XY
finden? Wer kennt jemanden, der Erfahrung
damit hat? Wo konnen wir nachschlagen oder
recherchieren?

Einbindung und Notwendigkeit von Hilfe/Assistenz

Welche Hilfe oder Assistenz brauchen wir? -
Welche externe Hilfe konnte sinnvoll sein?
Was sind unsere Expertisen?
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Tool 2: Vorlage fiir detaillierte Planung

Organisatorischer -

Aspekt

1. Ziel Auf welche Praxisqualitat arbeiten wir in diesem Aspekt hin?

2. Rational Warum genau konzentrieren wir uns auf Verbesserungen dieses Aspekts?

3. Planung und Welche Schritte unternehmen wir, um das zu erreichen? Wer ist verantwortlich?
Ressourcen Welche Hilfe/Ressourcen brauchen wir?

4. Indikatoren fiir Woran konnen wir erkennen, dass wir das Ziel erreicht haben?

Verbesserung
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Digitale Dimension

Fokus der Aktivitat

Teilnehmer:innen einbinden und eine vertrauensvolle Atmosphare in online PLGs
schaffen.

Aktivitat

2. Dauer 20 min pro Session
3. Vorausgegangene Keine Vorerfahrungen notwendig- ideal fiir neue Teilnehmer:innen
Erfahrungen der PLG

4. Ziele der Aktivitat v" Aktive Teilnahme und Einsatz von allen Mitgliedern der online PLG

fordern.
v' Eine vertrauensvolle und offene Atmosphare schaffen, die die

Teilnehmenden dazu ermutigt, ehrliches und konstruktives Feedback in
einem sicheren online Raum zu teilen.

5. Beschreibung der Einleitung:

Die Aktivitat (mindestens dreimal) wird durchgefiihrt, bis sich eine vertrauensvolle
Atmosphare entwickelt hat. Danach werden die Aktivierungsibungen eigenstandig
durchgefiihrt.

Der/die Moderator:in (F) heiBt die Teilnehmer:innen willkommen und leitet eine 20-
minlitige Aktivierungsphase fiir alle PLG-Mitglieder ein.

Mogliche Einstiege:

Vorbereitung

1. Was mochte ich erreichen?
Alle Teilnehmenden teilen ihr personliches Ziel fiir die Session, was dabei
hilft, klare Erwartungen zu setzen und eine Richtung vorgibt.

Einleitung

2. Blitz-Runde
Alle Teilnehmenden teilen einen Satz zu einer aktuellen Herausforderung
oder einem Ziel. So zeigen sich gemeinsame Themen.

3. Erwartungs-Abstimmung oder Chat-Frage
Die Teilnehmenden teilen ihre Erwartungen mit Hilfe einer interaktiven
Abstimmung oder Chat-Frage, um gemeinsame Interessen oder Schwerpunkte
herauszuarbeiten.

Ausfiihrung der Aktivitat

4. Brainstorming Session
Die Teilnehmenden tragen ihre Anliegen und Ideen als kurze Stichpunkte auf
einem digitalen Whiteboard ein, um die inhaltlichen Schwerpunkte der
Gruppe sichtbar zu machen.

5. Breakout Room Diskussionen
Die Teilnehmenden diskutieren in kleinen Gruppen in Breakout Rooms
Leitfragen. Dann kehren sie in den Hauptraum zuriick und teilen einen
zentralen Punkt ihrer Diskussion mit der Gruppe.

6. Fragen Check-In
Alle Teilnehmenden posten eine aktuelle Frage in den Chat und die anderen
konnen mit “Daumen hoch” reagieren, wenn diese Frage fiir sie ebenfalls
relevant ist. So werden gemeinsame Interessen und Anliegen sichtbar.

Ideen fiir eine Aufwarmiibung:
- Im “Ein-Wort Check-In” beschreiben alle Teilnehmenden ihre Stimmung in
einem Wort im Chat, um eine kurze Momentaufnahme der aktuellen Stimmung
Zu zeigen.
- Im “Highlight der Woche” teilen alle eine positive Erfahrung oder eine
Errungenschaft der letzten Woche, um fiir eine optimistische Stimmung zu
sorgen.
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- In “Drei schnelle Fragen” stellt der/die Moderator:in einfache ja/nein Fragen
in den Chat. Die Teilnehmenden antworten oder reagieren mit Emojis, um die
Einstellung gegeniiber dem Thema abzubilden und Interaktivitat zu fordern.
(z.B. Thema: Classroom Management - “Ich hatte eine bedeutungsvolle
Interaktion mit Schiiler:innen wahrend der Pausenaufsicht diese Woche.” “Ich
war diese Woche mehrfach unzufrieden mit der Disziplin meiner Klasse.”)

Beim “Virtuellen Handheben” heben Teilnehmende ihre Hand, wenn sie einer
Aussage von F zum Thema zustimmen. So werden gemeinsame Anliegen
sichtbar.

Bei “Wahrheit oder Liige” teilt jede Person, um mit der Gruppe warm zu
werden, eine Aussage Uber sich selbst und die Gruppe muss raten, ob diese
falsch ist, je nach Situation und GroBe der Gruppe auch mit Begriindung.

- Bei “Erste Assoziation” zeigt F ein Bild oder wahlt ein Wort aus, woraufhin

alle Teilnehmenden ihre erste Assoziation in den Chat schreiben, um das Thema
kurz einzuleiten.

6. PLG-Dimensionen

- Digitale Dimension (Hauptdimension) aber auch
- Soziale Dimension
- Kommunikationsdimension

7. Lernziele der
Teilnehmenden

Welche Einstellung entwickeln die Teilnehmenden?
Kommunikationsdimension:

Die Teilnehmenden entwickeln sowohl Fahigkeiten in digitalen Kommunikations-
und Kollaborationstools als auch Methoden fiir respektvollen und konstruktiven
Austausch in der Gruppe. Sie entwickeln Wertschatzung fiir offenen, respektvollen
Dialog und verbessern ihre Empathie und ihr Vertrauen in Kolleg:innen. Dadurch
wird eine sich gegenseitig unterstiitzende und inklusive Teamkultur gefordert, die
grundlegend fiir effektive Kommunikation ist.

®

Format der Aktivitat

Einzel-, Partner- und Gruppenarbeit

©

Materialien/Tools

Hier einige digitale Tools fir verschiedene Zwecke, passend zur Beschreibung:

1. Video Konferenz Systeme: Zoom (https://zoom.us), Microsoft Teams
(https://www.microsoft.com/teams), BigBlueButton (Open Source,
https://bigbluebutton.org)

2. Digitale Whiteboards: Miro (https://miro.com), Jamboard (Google,
https://jamboard.google.com), Excalidraw (Open Source, https://excalidraw.com)

3. Umfrage- und Abstimmungstools: Mentimeter (https://www.mentimeter.com),
Slido (https://www.sli.do), Poll Everywhere (https://www.polleverywhere.com)

4, Padlet fiir geteilte Inhalte: Padlet (https://padlet.com), Trello
(https://trello.com)

5. Dokumentation und Notizen: Google Docs (https://docs.google.com), Microsoft
OneNote (https://www.microsoft.com/onenote), Etherpad (Open Source,
https://etherpad.org)

6. Breakout Room Funktion: Zoom Breakout Rooms (https://zoom.us), Microsoft
Teams Breakout Rooms (https://www.microsoft.com/teams), Jitsi Meet (Open Source,
breakout feature possible, https://meet.jit.si)

7. Interaktive Brainstorming Tools: Stormboard (https://stormboard.com),
IdeaBoardz (Open Source, https://ideaboardz.com)

8. Assoziationstools fiir Schnelle Visualisierung: Wordwall (https://wordwall.net),
Canva (https://www.canva.com), Wordclouds (Open Source,
https://www.wordclouds.com)

10. Raum & Vorbereitung

Online
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11. Dimension von Inklusion | Dazu zdhlen:

Respekt und Inklusion: Der/die Moderator:in sorgt firr eine offene Atmosphare, in der
alle Perspektiven akzeptiert werden und alle ermutigt werden, ihre personlichen Ziele
und Herausforderungen zu teilen, was die Diversitat innerhalb der PLG zeigt.

Dialog-orientierte Inklusion: Durch Breakout Rooms und strukturierte Diskussionen
haben alle Teilnehmenden die Moglichkeit, aktiv etwas beizutragen und ihre Ideen in
einem respektvollen, unterstiitzenden Rahmen zu teilen. Die Teilnehmenden haben
die Moglichkeit, sich in einem Rahmen mitzuteilen, in dem ihre Gedanken Gehor
finden, auch wenn sie anderweitig keine Moglichkeit hatten, diese zu auBern.

12. Forderung
demokratischer Werte

und Praktiken

1. Gleichberechtigte Teilnahme: Alle Teilnehmenden haben die Chance, ihre Meinung
aktiv in gemeinsame Entscheidungen einzubringen. Um gleichberechtigte Teilnahme in
Echtzeit zu Uiberwachen und zu ermutigen, konnen Moderator:innen die folgenden
Tools nutzen:

e Abstimmungen oder kurze Umfragen: Auf diese Weise konnen alle
gleichzeitig ihre Meinung einbringen, wodurch sofort die Uberwiegende
Meinung der Gruppe zu einem Thema sichtbar wird.

e Strukturiertes Abwechseln: In Diskussionen hat jede Person eine bestimmte
Zeitspanne, um ihre Gedanken zu teilen. So wird sichergestellt, dass neben
mitteilungsfreudigen auch leisere Teilnehmer:innen gehort werden.

e Round-Robin in Breakout Raumen: In kleinen Gruppen kommen alle
Teilnehmer:innen reihum dran, wodurch die Beitrage ausgeglichen sind.

e Chats mit Reaktionen: Die Teilnehmenden konnen miteinander interagieren,
in dem sie mit “Daumen hoch” oder anderen Reaktionen auf Nachrichten
reagieren. So wird die aktive und unkomplizierte Beteiligung gefordert.

Durch die Nutzung dieser Methoden kann eine Umgebung entwickelt werden, in der
alle Beitrage geschatzt werden und die Teilnahme gerechter ist.

2. Fairer Austausch: Die Aktivitaten ermutigen zu respektvollem Austausch und
stellen sicher, dass verschiedene Perspektiven gesehen und diskutiert werden.

3. Gemeinsame Entscheidungsfindung: Strukturierte Diskussionen ermoglichen es
allen, Losungen beizutragen, wodurch demokratisches Vorgehen verstarkt wird.

13. Ubertragung auf digitale | Die Aktivitat wurde ausschlieBlich fiir digitale PLGs gestaltet.
PLGs
14. Referenzen und Pebock, K. (2022). Online-Lehre aus der Perspektive der Akteur-Netzwerk-Theorie
empfohlene Quellen (ANT) und der Resonanzpadagogik am Beispiel der Videokonferenz. In T. Hanstein & A.
K. Lanig (Eds.), Virtuelle und hybride Losungen in institutionalisierten
Bildungsprozessen. Impulse fir die didaktische Transformation (p 23-31). kopaed.
Schroffenegger, T. (2020). Didaktische Uberlegungen zur Nutzung von
Videokonferenzsystemen in der Zeit des Corona-Shutdowns. F&E Edition. Die
Forschungszeitschrift der Padagogischen Hochschule Vorarlberg, 26, (p 39-52).
15. Anhang Nein
16. Generelle Der Moderator stellt sicher, dass:
Rahmenbedingungen - eine stabile Internetverbindung verfligbar ist, damit Audio und Video wahrend

des gesamten Treffens reibungslos iibertragen werden.

- eine leise und ablenkungsarme Umgebung, um konzentrierte Arbeit zu
beguinstigen und das Treffen reibungslos abzuwickeln.

- qualitativ gute Headsets und Mikrophone fiir klare Kommunikation.

- die benotigte Software und Tools (z.B. Video Konferenz Plattform, geteilte
Dokumente, digitale Whiteboards) wurden davor ausprobiert und sind fiir alle
Teilnehmenden zuganglich.

- Plan B fur technische Schwierigkeiten, z.B. ein alternativer Meeting-Link oder
Kontaktdaten des technischen Supports wurden vorbereitet.

- alle Teilnehmenden werden wenn notig, durch eine kurze Einfihrung mit den
Meeting-Tools vertraut gemacht.

Die Teilnehmenden stellen sicher, dass:

- sie eine stabile Internetverbindung haben, um Unterbrechungen des Treffens
zu vermeiden.

- sie sich an einem leisen Ort mit wenig Hintergrundgerauschen und
Ablenkungen aufhalten.
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- sie ein funktionierendes Headset und Mikrophon haben, damit man sie gut
versteht und sie die anderen gut horen konnen.

- die notwendige Software und Tools bereits vor dem Treffen installiert und
ausprobiert wurden.

- alle notwendigen Dokumente oder Links wahrend des Treffens bereit sind.

- alle notwendigen digitalen Fahigkeiten oder Grundwissen Uberprift wurden,
um eine aktive Teilnahme zu erleichtern.
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Digitale Dimension

1. Fokus der Aktivitat

4 Aktivitaten fur digitale Optimierung (zielgerichteter Nutzen und Einsatz digitaler
Technologien): Team Management und Arbeitsorganisation in virtuellen und hybriden
Umgebungen

2. Dauer

120 Minuten

3. Vorausgegangene
Erfahrung der PLG

Die Teilnehmenden stehen am Anfang einer professionellen Lerngemeinschaft (PLG)

4. Ziele der Aktivitat

Lernziele der einzelnen Aktivitaten:

AKTIVITAT 1:
v Online- und hybride PLG-Treffen uber digitale Plattformen organisieren und leiten,
um virtuelle Treffen effektiv und mit verschiedenen digitalen Tools zu gestalten.
v Die digitalen Kompetenzen der Teilnehmenden starken, um effiziente
Zusammenarbeit und zeitliche Einteilung in virtuellen Umgebungen zu ermaglichen.

AKTIVITAT 2:

v Die Verwendung kollaborativer digitaler Tools zur Erstellung von Dokumenten in
Echtzeit und zur Nutzung visueller Werkzeuge anregen, die Anwendung von
Designprinzipien in digitalen Medien erlernen, um klar strukturierte und visuell
ansprechende Lehrmaterialien zu erstellen.

AKTIVITAT 3:

v Fordern von Reflexion und dem Teilen von Ideen Uber digitale Tools in einem
inklusiven, interaktiven Rahmen, Forderung von Interaktion, kritischer Analyse und
Teilhabe aller Mitglieder.

AKTIVITAT 4:

v Lernen, wie haufig vorkommende technische Probleme in virtuellen Rahmen gelost
werden konnen: Den Teilnehmenden beibringen, einfache technische Probleme wie
Ton-, Video- und Verbindungsprobleme oder Schwierigkeiten mit bestimmten
Funktionen, die wahrend eines virtuellen Treffens vorkommen, zu identifizieren und
zu losen.

v Die digitalen Fahigkeiten der Teilnehmenden starken, um Teamarbeit und
Zeitmanagement im virtuellen Rahmen effektiver zu gestalten.

5. Beschreibung der
Aktivitat

Viele online Treffen konnen uber Plattformen ausgerichtet werden, auf denen es
moglich ist, dass die die PLG-Mitglieder Ideen, Materialien und Reflexionen mit Hilfe
digitaler Tools teilen. Ein weiterer wichtiger Aspekt, um den es in den Aktivitaten geht,
ist die Einbindung von Themen zum Datenschutz.

Dieser Ansatz zum reflektierten Einsatz digitaler Technologien besteht aus vier
Aktivitaten zum effektiven Umgang mit digitalen Tools, Gewohnung an digitale
Plattformen, deren praktische Anwendung und der gemeinsamen Reflexion.

Aktivitat 1: Plattformen und Tools kennenlernen
(Geschdtzte Zeit: 30 Minuten)

Ziel ist es die Expertisen flir die Organisation und das Management von online und
hybriden Treffen mit Hilfe digitaler Plattformen (wie Zoom, Teams oder Google Meet)
auszubauen. Die Teilnehmenden lernen, unter anderem wie sie Treffen erstellen,
Funktionen wie den Bildschirm teilen, Abstimmungen erstellen und auswerten und
Breakout Rooms nutzen konnen.

Als Ubung wird ein online Treffen organisiert, bei dem die Teilnehmenden verschiedene
Rollen einnehmen (Veranstalter:in, Teilnehmende:r, Moderator:in), um die Funktionen
und das Einbinden der Teilnehmenden zu uben.

Aktivitdat 2: Gemeinsames Gestalten und Bearbeiten von Dokumenten und Grafiken
(Geschdtzte Zeit: 30 Minuten)

Ziel dieser Aktivitat ist es, die Nutzung kollaborativer Tools zur Gestaltung und
Bearbeitung von Dokumenten und Grafiken in Echtzeit zu fordern. Programme wie
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Google Docs, Canva etc. werden zur gemeinschaftlichen Erstellung von Dokumenten
und visuellen Elementen vorgestellt. In einer Gruppenaktivitat arbeiten die
Teilnehmenden zusammen am Design eines grafischen Hilfsmittels oder eines
Dokuments, dass die Quintessenz eines aktuellen PLG-Treffens zusammenfasst. Das
fertige Dokument wird geteilt, um den hohen Stellenwert von ubersichtlichem und
klarem Design zu demonstrieren.

Aktivitdt 3: Fordern von Reflexion und interaktiver Teilnahme in einer virtuellen
Umgebung

(Geschdtzte Zeit: 30 Minuten)

Ziel dieser Aktivitat ist es, Reflexion und den Austausch von Ideen mit Hilfe digitaler
Tools in einer inklusiven, interaktiven virtuellen Umgebung zu fordern. Die
Teilnehmenden werden gemeinsam ein Thema, das in der PLG gerade aktuell ist,
reflektieren und dabei Tools wie Padlet, Mentimeter oder Diskussionsforen nutzen.

Die Teilnehmenden konnen in kleinen Gruppen in Breakoutrooms die Inhalte der letzten
Treffen debattieren, diskutieren und reflektieren. Am Ende des Treffens wird eine
gemeinsame Zusammenfassung mit Hilfe eines kollaborativen Grafikprogramms erstellt.

Aktivitdt 4: Planen von Teamarbeit und Management der Nutzung digitaler Tools
(Geschdtzte Zeit: 30 Minuten)

In der letzten Aktivitat geht es darum, digitale Kompetenzen fiir eine effektive
Teamarbeit und Zeitmanagement in virtuellen Ungebungen zu starken. Die
Teilnehmenden nutzen Projektmanagement Tools wie Trello, Microsoft Planner oder
eine ahnliche Plattform, um einen Plan fiir die Teamarbeit zu erstellen. Sie legen
Rollen, Deadlines und Aufgaben fest und teilen sich Zeit und Ressourcen effizient ein.

Zusatzlich erhalten die Teilnehmenden ein Training im Losen von haufigen technischen
Problemen und eine geteilte Ressource dazu. Es wird empfohlen, die Rolle des
»technischen Support“ bei jedem Treffen einem/einer anderen Teilnehmer:in zu
Ubertragen und Feedback zur Verbesserung der Ressource dazu zu sammeln.

Eine Vorlage flur das Managen der Arbeitszeit, die hilfreich fur PLG-Treffen sein konnte,
ist in im Anhang zu finden (TOOL 1 und TOOL 2).

6. PLG-Dimensionen

o Digitale Kompetenzen

e Kollaboration

e Vertiefend-forschend Nachfragen und Reflektieren
e Gemeinsames Lernen und Wissen

Zusammenfassend sind die Dimensionen Kollaboration, gemeinsame Reflexion, Nutzung
digitaler Tools, kontinuierliche Verbesserung, inklusive Gemeinschaft und das Teilen
von bewahrten Vorgehensweisen die zentralen Bereiche, die durch die
vorausgegangenen Aktivitaten mit dem Ziel der effektiven Funktion einer
professionellen Lerngemeinschaft entwickelt wurden.

7. Lernziele der
Teilnehmenden

Welches Wissen nehmen die Teilnehmenden mit?

Die Teilnehmenden entwickeln ein Verstandnis von digitalen Kompetenzen im Kontext
einer PLG, fiir Reflexion, gemeinsames Lernen und inklusiver Teilhabe. Die Lerneffekte
aus jeder Dimension sind:

Digitale Kompetenz.

e Verschiedene digitale Plattformen fir online und hybride Zusammenarbeit
kennen.

e Kollaborative Tools zur Entwicklung effektiver digitaler Kompetenzen im
beruflichen Kontext und Fordern von Analyse und Reflexion.

o Die Teilnehmenden entwickeln ihr Wissen zu den Themen Design und Erstellung
von digitalen Dokumenten und Grafiken mit kollaborativen Tools.
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Kollaboration.

e Sie lernen, Plattformen flir remote Teamarbeit in Echtzeit zu nutzen.

o Die Teilnehmenden nutzen Tools, die es mehreren Teilnehmerr:innen gleichzeitig
moglich machen, am selben Dokument oder an derselben Grafik zu arbeiten, was
die Zusammenarbeit fordert.

Vertiefend-forschend Nachfragen und Reflektieren.
e Sie erlernen Methoden fiir die Nutzung digitaler Plattformen, die die Reflexion und
das Feedback von allen Teilnehmenden fordern.
e Sie erlenen die Nutzung spezifischer Tools firr die gemeinsame Reflexion.

Gemeinsames Lernen und Wissen.
e Die Plattformen machen es moglich, Ideen, Dokumente und Reflexion zu teilen,
was den Zugang zum gemeinsamen Wissen erleichtert.
o Die Teilnehmenden machen sich mit der Nutzung von Grafikprogrammen vertraut,
um die Visualisierung von Ideen und gemeinsamer Reflexion zu erleichtern.

Welche Fahigkeiten entwickeln die Teilnehmenden?
Die Teilnehmenden entwickeln Schliisselkompetenzen, darunter folgende:

Digitale Kompetenzen.

e Die Teilnehmenden entwickeln die Fahigkeit, online Treffen zu managen und zu
organisieren und fortgeschrittene Funktionen von Programmen zu nutzen und
diese aktiv einzubinden.

o Die Teilnehmenden erlenen die Nutzung von Features auf Videokonferenz
Plattformen (Bildschirm teilen, Abstimmungen, Breakout Rooms), um Treffen
aufzulockern.

Kollaboration.

e Die Teilnehmenden sind zu effektiver Zusammenarbeit in online Treffen fahig.

e Sie fordern gemeinsame kritische Analyse und Problemlosung durch interaktive
digitale Diskussionen.

e Sie verbessern die Organisation und Koordination des Teams und stellen effektive
und reibungslose Planung und Umsetzung von Arbeitsauftragen sicher.

Nachforschen und Reflektieren.

o Die Teilnehmenden diskutieren und gestalten interaktive Treffen, die Feedback
und gemeinsames Lernen fordern.

e Fordern von Aktivitaten, die die gemeinsame Erforschung und Reflexion unter den
Teilnehmenden fordern.

Gemeinsames Lernen und Wissen.
e Die Teilnehmenden nutzen digitale Tools, um ihren Lernprozess innerhalb des
Teams zu teilen und zu koordinieren.
e Sie fordern den Austausch von bewahrten Vorgehensweisen und Erfahrungen und
tragen so zum gemeinsamen Lernprozess bei.

Welche Haltung entwickeln die Teilnehmenden?
Die Teilnehmenden entwickeln eine offene Einstellung basierend auf ihren digitalen
Kompetenzen. Das betrifft die folgenden Dimensionen:

Digitale Kompetenzen.

e Die Teilnehmenden entwickeln eine positive und proaktive Einstellung gegeniiber
der Nutzung digitaler Tools und der Erstellung inklusiver und interaktiver
Umgebungen.

e Sie schatzen die Moglichkeiten zur Forderung von Interaktion und
gleichberechtigter Teilhabe mit Hilfe der genannten Tools.
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Kollaboration.

e Sie fordern aktive Zusammenarbeit, bei der alle Mitglieder gleichberechtigt
teilhaben und beitragen konnen.

e Sie schatzen die Bedeutung von Teamarbeit und gemeinsamer Gestaltung von
Ideen mit Hilfe digitaler Tools, die die Zusammenarbeit erleichtern.

Nachforschen und Reflektieren.
o Die Teilnehmenden setzen sich fiir Gesprache ein, die zum gemeinsamen
Reflektieren und kritischen Hinterfragen anregen.

e Siereflektieren gemeinsam und erkennen den Wert kollektiver Analyse mittels der
zur Verfligung gestellten Tools.

Gemeinsames Lernen und Wissen.
e Die Teilnehmenden entwickeln eine offene Einstellung gegeniiber gemeinsamem
Lernen und kollektiver Wissensproduktion.

e Sie setzen sich fiir gemeinsames Lernen und fiir das digitale Teilen von Wissen ein.

8. Format der Aktivitat Einzel-, Partner- und Gruppenaktivitat.

9. Materialien/Tools Tool 1: Teamarbeit planen und managen.
Tool 2: Denkroutine "Dam Roam 6x6*.

10. Raum & Vorbereitung | Die Stiihle und Tische im Raum sollten im Kreis aufgestellt werden, um die verbale und
visuelle Kommunikation zu erleichtern. Die Teilnehmenden bekommen auBerdem
Kopien aller relevanter Tools.

11. Dimension von Um den Prozess zu erklaren, sollte der Raum Uber Computer fiir jeden oder fiir je zwei
Inklusion Teilnehmende verfiigen, damit sie sich mit den zur Verfigung gestellten Tools vertraut

machen konnen.

12. Forderung Das Nutzen digitaler Tools fiir Onlinelernen und Zusammenarbeit fordert demokratische
demokratischer Werte, indem die aktive, offene und gleichberechtigte Teilhabe aller Mitglieder des
Werte und Praktiken Teams oder der Community ermoglicht wird.

Digitale Plattformen fordern auBerdem transparente Kommunikation und
Entscheidungsfindung, ein Grundwert der Demokratie.

Demokratische Vorgehensweisen werden gestarkt, indem ein respektvoller Umgang mit
Meinungspluralitat gefordert wird und alle Stimmen beim Debattieren und Reflektieren
gehort werden.

13. Ubertragung auf Diese Aktivitat fordert die Entwicklung digitaler Kompetenzen durch die Nutzung
digitale PLGs digitaler Tools fir die Er'stel.lung von Dokumenten unq Grafiken. Aul&ersﬂem werden in

den online Treffen alle Mitglieder zu Reflexion und Teilhabe ermutigt. Die Ubertragung
auf online PLGs ist somit bereits enthalten.

14. Referenzen und e Erstellte Projektdokumente: Berichte, Ergebnisse, Leitlinien.
empfohlene Quellen e Die Tools wurden selbst entwickelt.

e Datenschutzthemen fiir weitere Informationen.

15. Anhang Ja
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ANHANG

TOOL 1: TEAMARBEIT PLANEN UND MANAGEN

Die Kanban Methode ist eine visuelle Projektmanagement Methode, die mit Hilfe von Boards umgesetzt wird. Diese Boards
ermoglich es dem Team, ihre Arbeitsablaufe und Aufgaben zu visualisieren. Die Arbeit wird in Spalten eingeteilt, die fir
verschiedene Stadien stehen, um eine Ubersicht {iber den Fortschritt zu bekommen und Aufgaben zu managen.

TEAM:

PROJECT: TASKS TO DO DOING DOME

RESPOND

TO THE
OBIJECTIVES
OF THE

PROJECT/
CHALLENGE

Clarifications needed RETROSPECTIVES

Als Beispiel fur Tool 1 ist hier eine Infografik von Patricia Santos angehangt, die gebeten wurde, eine klarende
Lehrveranstaltung im Studiengang Grundschulpadagogik im Fach Erziehungstheorie an der Fakultat fiir
Erziehungswissenschaft zu gestalten (2021).

Herramienta de gestion de trabajo
cooperativo: kaNban

EQUIPO:
PROYECTO:

@Patrysall

TOOL 2: Denkroutine "DAM ROAM 6X6“
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Dieses Tool besteht aus eine Denkroutine, diese beinhaltet: Wer, wann, wie viel, wie, wo und warum. Um diese

durchzufiihren, missen Inhalte aufgelistet und in Kategorien eingeteilt werden, Gedanken und geplante Schritte werden
geordnet und der Prozess schematisch dargestellt.

Name der Handlung/Inhalt, der entwickelt werden soll
Wer? Wann?
Wie viel? Wie?

Wo? Warum?

Als Beispiel fur Tool 2 ist hier eine weitere Infografik von Patricia Santos angehangt, die gebeten wurde, eine klarende

Lehrveranstaltung im Studiengang Grundschulpadagogik im Fach Erziehungstheorie an der Fakultat fur
Erziehungswissenschaft zu gestalten (2021).

DISENAMOS: RUTINA DE
PENSAMIENTO LEER E1 PARE)

6X6 DE DAM ROAM

@PatrysalO

ETRE
ome
(Fess)

Quifn
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==
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Oume. |
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Digitale Dimension

1. Fokus der Aktivitat Nutzung einer virtuellen Umgebung, um PLG Inhalte zur ordnen und zu organisieren

2. Dauer Ca. 60-90 Minuten

3. Vorausgegangene Diese Aktivitdt kann von jeder PLG durchgefiihrt werden, auch im Anfangsstadium
Erfahrungen ohne Vorerfahrungen.
4. Ziele der Aktivitit v' Design einer gemeinsamen Google Site fiir Kommunikation und Organisation der
Lehrarbeitsgruppe.

v' Entwicklung digitaler Kompetenzen in Gestaltung, Bearbeitung und Management
von online Plattformen.

v' Optimierung des Managements von gemeinsamen Ressourcen, Dokumenten und
Aktivitaten mit Hilfe eines gemeinsamen digitalen Tools.

v' Forderung von Zusammenarbeit und Austausch von bewahrten Praktiken zwischen

den Mitgliedern der Arbeitsgruppe.

Die Entwicklung der PLG durch den Einsatz digitaler Tools fordern.

Zugang zu aktuell relevanten Informationen fiir die fortlaufende berufliche

Entwicklung.

v' Fordern von autonomem und gemeinschaftlichem Lernen bei der Integration von
digitaler Technologie im Bildungssektor.

AN

5. Beschreibung der Der/die Moderator:in (F) begriiBt die Gruppe und erklart, warum die Entwicklung digitaler
Aktivitat Kompetenzen wichtig ist.

Noch vor einigen Jahren wurde jegliche Zusammenarbeit mit der Hilfe von Papier
durchgefiihrt und auf Papier gearbeitet. Mittlerweile haben und nutzen wir mehr und
mehr digitale Werkzeuge- damit verandert sich auch die Zusammenarbeit. Die Arbeitswelt
ist gepragt von digitalen Tools. Und so leben und arbeiten wir in einer Mischung aus digital
und analog. Wir nutzen hochgeladene Dokumente, speichern zig Versionen vom gleichen
Dokument ab wodurch eine Fragmentierung des Inhalts entsteht. Uberall existieren
Bruchstiicke und es herrscht ein Gefiihl von einem analogen und digitalen Chaos. Bemiiht
sich zu einer zeitgemaBen online Umgebung zu entwickeln, die beides vereint und sowohl
synchron als auch asynchron genutzt werden kann.

Englisches Original: A few years ago, all work interactions were carried out on paper, but
today digital tools have transformed collaborative work. We are trying to move from
piecemeal uploaded documents, which causes a sense of fragmentation and problems due
to different versions, to an updated online environment which can be used whether
synchronous or asynchronous.

Als einfach umsetzbare Losung schlagen wir die Nutzung verschiedener Tools die
kostenlosen GSuite vor. Das ist keine spezifische virtuelle Lernplattform; die potenziellen
Vorteile und die Flexibilitat konnten fiir die digitale Kommunikation einer PLG jedoch von
groRer Bedeutung sein, um eine funktionale und optisch ansprechende Plattform fir den
Austausch gemeinsamer Entwicklungen zu haben.

Wir empfehlen, dass F ein virtuelles Treffen mit Google Meet ansetzt, um die
gemeinsame/geteilte Plattform bestehend aus Google Sites, die von allen bearbeitet
werden konnen, vorzustellen und zu erklaren. GSuite ist federfiihrend als inklusive und
flexible Plattform fir die Zusammenarbeit. Oftmals ist sie den Teilnehmenden bereits
bekannt, wenn nicht kann der Umgang damit einfach erlernt werden.

Wenn F keine Erfahrung mit Google Sites hat, empfehlen wir, sich dieses Video vor dem
Treffen anzusehen:

How To Use Google Sites To Make a Website 2024 (Step By Step)

Wir empfehlen, im Meeting eine Grundstruktur fur die Seite festzulegen (siehe Beispiele in
Anhang 1), die jederzeit an die spezifischen Bediirfnisse der Gruppe angepasst werden
kann, auch wenn sich diese wahrend der Entwicklung der Zusammenarbeit andert.

e Startseite: Eckdaten der Gruppe, haufig benutzte Links, Motivierendes,
Erinnerungen fir den Ablauf von Treffen etc.

e Aktionsplan: Dieser Abschnitt ist fiir die Einbettung statischer Inhalte wie
Diagramme, Bilder, Projektmanagement Tools etc. vorgesehen. Er wird nur von
Moderator*innen oder bestimmten Mitgliedern bearbeitet und soll die aktuellen
Ziele abbilden.
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e Sandbox: In digitalen Umgebungen ist eine Sandbox ein sicherer Ort, um Tests
durchzufiihren, ohne die Beschadigung der Arbeitsergebnisse zu riskieren. Dieser
Abschnitt ist dafiir gedacht, bearbeitbare Formate wie Google Docs
(Textverarbeitung), Google Slides (Prasentationen und Folien) und Google Sheets
(Tabellen) einzubetten.

e Ereignisse: Eine Seite mit geteiltem Kalender, in dem F den anderen Mitgliedern
Erlaubnis zum Erstellen und Bearbeiten von Ereignissen oder nur zum Einsehen
geben kann. Es ist auBerdem moglich, die Ereignisse des Kalenders mit Hilfe von
Gadgets auf den eigenen personlichen Geraten einzubetten.

e Ergebnisse: fertige Dokumente, Bilder, Materialien, die durch das Erreichen von
gemeinsamen Zielen entstanden sind.

F erklart die unterschiedlichen Informationen auf den Seiten und wie die Mitglieder mit
diesen interagieren konnen. Dieses Treffen ist ein guter Zeitpunkt fur die Analyse der
Entwicklung von digitalen Kompetenzen der einzelnen Mitglieder um bei Bedarf
zusatzliche Hilfe zur Verfiigung zu stellen. Die Gruppe kann auch selbst digitale
Mentor:innen festlegen, die weniger erfahrenen Gruppenmitgliedern helfen.

Wenn notig, kann der Google Site auch ein Ressourcen Abschnitt mit Tutorials und
zusatzlichen Informationen hinzugefiigt werden. In zukiinftigen Treffen konnte das
Uberpriifen von neu hinzugefiigten Inhalten auf der gemeinsamen Seite als Agendapunkt
hinzugefiigt werden. Es konnen auch Zustandige fur die verschiedenen Bereiche ernannt
werden.

6. PLG-Dimensionen

Digitale Dimension
Kollaborative Dimension
Kommunikative Dimension
Beziehungsdimension

ASANENEN

7. Lernergebnisse fiir
die Teilnehmenden

Digitale Dimension
Wissen:

Digitale Plattformen fiir online und hybride Treffen.
e Bewahrte Vorgehensweisen fir die Nutzung einer virtuellen Umgebung in einer

Gruppe.

e Kollaborative Tools fur die Erstellung und Bearbeitung von Dokumenten in
Echtzeit.

o Digitale Tools und Strategien fur die Forderung von Reflexion, Interaktion und
Engagement.

Fahigkeiten:

e Gestalten und managen von online oder hybriden Treffen Uber eine digitale
Plattform.

e Kollaboration, Erstellung und Bearbeitung von Dokumenten mit anderen in
Echtzeit.

e  Moderation von Aktivitaten zur Reflexion und Diskussionen mit Hilfe digitaler
Tools.

e  Gestaltung und Nutzung der Plattformen, um erprobte Vorgehensweisen und
Erfolgsgeschichten auszutauschen.

Haltung:
e Engagement fir die Gestaltung einer inklusiven und interaktiven virtuellen
Umgebung.
Visuell klare und optisch ansprechende Unterrichtsmaterialien schatzen.
e Offenheit gegeniiber verschiedenen digitalen Tools zur Verbesserung von
Interaktionen.

8. Aktivitatsformat

Gruppenaktivitat

9. Materialien und

Material: Digitale Gerdte: PC, Laptop, Tablet, Smartphone, ...

Tools Tools: Gsuite (Gmail) kostenlose Accounts
10. Raum & In einem online Treffen ist es sinnvoll, einige Aspekte hinsichtlich der Sicherheit und
Vorbereitung digitaler Kompetenz der Teilnhmenden zu bedenken:

e Eine stabile Internetverbindung
e Eine bequemer und gut beleuchteter Platz
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11.

Dimensionen von
Inklusion

Diversitat innerhalb der PLG: F muss sicherstellen, dass Meinungspluralitat und eine
Vielzahl verschiedenster Vorgehensweisen von allen in der Gruppe akzeptiert und
respektiert werden. Gleichzeitig hilft F den Teilnehmenden dabei, ihre Standpunkte in
Partnerarbeit und in der ganzen Gruppe zu teilen und so den Dialog zu fordern. F
unterstiitzt dabei, gemeinsame Standpunkte, die durch Reflexion und Diskussion erreicht
wurden, zusammenzufassen und fordert die weitere Diskussion dieser in der Gruppe.
Besonders bei online Aktivitaten: Barrierefreiheit und Inklusion bedeuten, sicherzustellen,
dass der online Raum fir alle barrierefrei ist, auch fur Teilnehmende mit Behinderung,
indem z.B. fur Untertitel, Screen Reader Kompatibilitat und einfache Navigation gesorgt
wird.

12. Forderung Wir diskutieren nicht dariiber, ob wir mit den Starken und Bediirfnissen eines jeden
demokratischer Mitglieds einverstanden sind. Wir bringen Respekt dafiir auf und urteilen nicht wertend.
Werte und Wir bauen die Gruppe auf Basis von Gemeinsamkeiten auf.

Praktiken
13. Ubertragung auf In diesem Fall ist keine Adaption ndtig, da die Aktivitat fir das Management und die

digitale PLGs

Entwicklung einer online-PLG gedacht ist. Das Ziel ist es, online Strategien zu vermitteln,
die die Prasenzstrukturen erganzen.

14.

Referenzen &

Wie man Google Sites benutzt:

empfohlene https://support.google.com/sites/answer/6372878?hl=en
Quellen Einige Beispiele fir hilfreiche Videos:
6 Steps to Building an Intranet Site in Google Workspace (Your Team Will Love
This!)
Google Sites Embed HACKS You Should Know
15. Anhang Ja
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ANHANG

Anhang 1
Startseite: https://sites.google.com/g.educaand.es/plc-digital-dimension/

PLC - Digital Dimension Land page  ActionPlan  Sandbox

How to enhance the

Digital Dimension of
PLC members

Goal

Integrate digital tools to declutter and dinamize a PLC could offer new possibilities to reach the common
objectives at the same time that the members improve their digital competences

Links:
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Aktionsplan: https://sites.google.com/g.educaand.es/plc-digital-dimension/action-plan

>  J
s ogeoneser L B TR o

Embedding diagrams and images

This section could be an example of long-term planification and could contain images, diagrams, or media
content to show the different moments along the school year in order to achieve the PLC objetives. Even project
manager tools could be embedded and manager by facilitators.

Todo | Yolng | Bone
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Sandbox: https://sites.google.com/g.educaand.es/plc-digital-dimension/sandbox

PLC - Digital-Rimension c nPlan  Sandbox.

Sandbox

Collaberative work without risks

Text document with the possibility of insert comments or give edit, suggestion or read-only permissions

Slides to show information in
a visual way

Loram Igsum

l—i—l

Larem Ipsum Lorem Ipsum

1

Losern Ipsum Lorerm Ipsum Lorem psum Lorem lpsum

< 1 > i B Google Slides

Spreadsheet : Hoja 1

Tr Goals @ Priority & Leader @ Progress Start date Dead| D) Related files Tr Notes
Goals PO 2 Nombre Delayed dimmiyyyy @/mmiyyyy 0 Archivo Notes
Goals P1 2 Nombre In progress armmiyyyy d/mmiyyyy @ Archivo Notes
Goals P2 2 Nombre Done as planned dimmiyyyy @/mmiyyyy 0 Archivo Notes
Goals P3 2 Nombre armmiyyyy d/mmiyyy 0O Archivo Notes
Goals 2 Nombre dimmiyyyy @/mmiyyyy 0 Archivo Notes
Goals 2 Nombre armmiyyyy d/mmiyyy 0O Archivo Notes
Goals 2 Nombre dimmiyyyy @/mmiyyyy 0 Archivo Notes
Goals 2 Nombre armmiyyyy d/mmiyyy 0O Archivo Notes
Goals 2 Nombre dimmiyyyy @/mmiyyyy 0 Archivo Notes
Goals 2 Nombre armmiyyyy d/mmiyyy 0O Archivo Notes
Goals 2 Nombre dimmiyyyy @/mmiyyyy 0 Archivo Notes
Hoja 1

®

128


https://sites.google.com/g.educaand.es/plc-digital-dimension/sandbox

einer fragend-forschenden und reflexiven Haltung

I eaFaP > ’AKTIVITATEN zur Entwicklung von PLGs und zur Forderung
>y b

Ereignisse: https://sites.google.com/g.educaand.es/plc-digital-dimension/events

Events

PLC* Digital Dimension

Calendar
PLC
[voy| [ B noviembre de 2024 ~ Semana Mes AQenus i
lun mar mig iue vie sab dom
1 de nov 2 3
4 5 6 7 8 9 10
1 12 13 14 15 16 17
18 19 20 pal 22 v ] 24
2 28 23 a0

Los eventos se muestran en la zona horaria: Hora de Europa central - Madrid Google Calendario

Events Calendar

Future Public Events
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