I eal:.a P‘ p ACTIVITIES to equip PLCs and facilitate inquiry & reflection
[
Co-funded by the
STt Elropeahixen - Erasmus+ Project LeaFaP

of the European Union

AKTIVITETER

for a etablere PLF og
legge til rette for
under zkelse og

sjop

a‘}

¥

RELA$JONELL
Log DIMENSJON

Legge grunnlaget: Etablere tillit og samarbeid i var PLF

N

earap

Leading and Facilitating Professional Learning Communities
in Schools towards an Inquiry-based and Reflective Practice
KA220-SCH - Cooperation partnerships in school education

. (| European
ARISTOTLE A A L’ University Cyprus

W JJUNIVERSITY Desarrollo Desarroll
7 OF THESSALONIKI Erg:car{ivg'g Edisca;t'-?/ooy @ ’ SOSCIEATH

’l ER.
8 -
% UNIVERSIDAD
< g E MAI AQA Norwegian University of
= DE MALAGA Science and Technology

Formacion
nal  profesional

University of Education

@ NTN U ll' Padagogische Hochschule
Weingarten

[IPH

Vorarlberg



Relasjonell dimensjon Aktivitet 1

e  Fokus for aktiviteten

Relasjonsbygging: begynnende aktiviteter for a styrke interpersonlige relasjoner og samarbeid
mellom medlemmene i en PLF (Fasilitatorer)

e Varighet

120 minutter

e Tidligere erfaring med
PLF-en (Laerende
kollegafellesskap)

Deltagere som begynner med en PLF

e Mal for aktiviteten

e Fremme relasjonskompetanse pa arbeidsplassen, med vekt pa dens betydning for ledelse,
handtering av relasjoner, effektiv kommunikasjon og opprettholdelse av sunne forbindelser
med medlemmer i det profesjonelle laeringsfellesskapet (PLF), for a samarbeide og lase
konflikter gjennom en undersgkelsesbasert og kritisk refleksjonstilnaerming.

e  Oppmuntre til individuell refleksjonspraksis som en forberedende ressurs for a fremme dialog
og samarbeid innen et PLF.

e Identifisere styrker og forbedringsomrader blant medlemmer i PLF gjennom effektiv
kommunikasjon, tydelig uttrykk for ideer og falelser, samt aktiv lytting i gruppe- og personlige
interaksjoner.

e Fremme empati blant teammedlemmer ved a styrke forstaelsen og anerkjennelsen av andres
folelser og perspektiver.

e Forbedre ferdigheter i konflikthandtering, ved a trene fasilitatorer i a lgse uenigheter pa en
konstruktiv mate, unnga spenninger og fremme lgsninger som er til gjensidig nytte.

e  Styrke samarbeid og lagand, ved a fremme respektfullt samarbeid som verdsetter hvert
gruppemedlems ideer og bidrag.

e  Utvikle mellommenneskelig fleksibilitet, ved a fremme empati for & kunne tilpasse seg ulike
kontekster, relasjonstyper og emosjonelle behov i utdanningsmiljger pa en respektfull mate.

e Beskrivelse av aktiviteten

Dette forslaget bestar av tre aktiviteter, hver med en angitt varighet.

Det anbefales & gjennomfagre dem i rekkefalge, noe som totalt vil ta ca. 140 minutter. Som helhet
integrerer forslaget undersgkelse og kritisk refleksjon i et profesjonelt laeringsfellesskap (PLF) for a
styrke relasjoner og pedagogisk praksis. Etter de tre aktivitetene fglger en fase med
implementering og kontinuerlig evaluering.

Aktivitet 1: Undersgkelse og utforsking av kontekst

(Anslatt tid: 30-35 minutter)

Malet er a utvikle ferdigheter i effektiv kommunikasjon og empati ved a utforske deltakernes
tidligere erfaringer. Fasilitatorer, organisert i sma grupper, diskuterer tidligere erfaringer med
kommunikasjon (i en pedagogisk kontekst). Gjennom undersgkende sparsmal identifiserer de
elementer ved effektiv kommunikasjon og hindringer de har mgtt (15-20 minutter). Deretter deler
de og reflekterer i plenum i 15 minutter (VERKTQY 1).

Det er viktig a skape et trygt og avslappet miljg som oppmuntrer til undersgkelse, aktiv lytting og
tydelig, empatisk kommunikasjon, og som fremmer forstaelse for ulike perspektiver i teamet.

Aktivitet 2: Kritisk refleksjon over konflikthandtering

(Anslatt tid: 35 minutter)

Denne aktiviteten styrker ferdigheter i konflikthandtering gjennom kritisk refleksjon over tidligere
situasjoner, og legger til rette for utvikling av nye praksiser for konstruktiv konfliktlasning.

En hypotetisk situasjon om en konflikt i teamet presenteres (5 minutter). Fasilitatorene reflekterer
individuelt over hvordan de ville handtert situasjonen (10 minutter). Deretter diskuterer de ulike
strategier for a handtere konflikten pa en konstruktiv mate (20 minutter). Refleksjonssparsmal
brukes for a vurdere atferdsmgnstre og utvikle mer effektive alternativer (VERKTQY 2).

Aktivitet 3: Kollektiv utvikling av ny kunnskap

(Anslatt tid: 30 minutter)

En samarbeidsaktivitet som skal fremme samarbeid. Malet er a jobbe som et team og tilpasse de
utviklede lasningene for a forbedre profesjonelle relasjoner, og fremme kollektiv utvikling av ny
praksis.

Fasilitatorene arbeider i team (15 minutter) og utformer en aktivitet for a forbedre det relasjonelle
klimaet i sin pedagogiske kontekst, med integrering av ferdighetene utviklet i de forrige fasene
(kommunikasjon, empati, konflikthandtering). Til slutt presenterer hvert team sitt forslag for
gruppen og tilpasser det basert pa tilbakemeldinger (15 minutter).

Fase for implementering og kontinuerlig evaluering




(Anslatt tid: 25 minutter)

Denne avsluttende fasen har som mal a fremme en syklus av handling og refleksjon for kontinuerlig
forbedring i relasjonsbaserte praksiser. Fasilitatorene kan implementere samarbeidsplaner i sine
team, som senere analyseres i en refleksjons-gkt.

Som avsluttende aktivitet lages en plakat der hvert medlem svarer pa spgrsmal som oppsummerer
prosessen og foreslar alternativer. Dynamikken er som falger: 5 minutter til & tenke og skrive svar
pa lapper, deretter plasserer deltakerne lappene pa et reservert omrade pa plakaten (ca. 5
minutter). Til slutt diskuteres svarene i fellesskap med fokus pa a identifisere forbedringsomrader i
15 minutter (VERKTQY 3).

Konklusjon

Gjennom sine ulike faser integrerer denne aktiviteten undersgkelse og kritisk refleksjon for a styrke
mellommenneskelige relasjoner og fremme en samarbeidsorientert tilnaerming til utvikling av
profesjonell praksis gjennom relasjonskompetanse. Deltakerne vil kunne forbedre samspillet i
teamet, samt sine ferdigheter innen ledelse og relasjonsledelse.

PLF-dimensjoner som
adresseres

Relasjonskompetanse

Delt kunnskap og laering
Undersgkelse og refleksjon
Samarbeid dimensjon

Oppsummert er det avgjerende a arbeide med strategier for a bygge tillit og empati i
gruppesammenhenger, da dette fremmer positive interpersonlige relasjoner. Interpersonlige
ferdigheter, som empati og respekt, bgr vises bade gjennom verbal og ikke-verbal kommunikasjon,
samtidig som man responderer hensiktsmessig pa de emosjonelle signalene fra gruppemedlemmene.
Aktiviteter som fremmer respekt og apenhet i det profesjonelle laeringsfellesskapet (PLF) bar
implementeres, sammen med etablering og opprettholdelse av et trygt rom for alle medlemmer.
Samtidig ber en samarbeidskultur fremmes, som oppmuntrer til aktiv lytting, mellommenneskelig
kommunikasjon og styrker samarbeid.

Laeringsutbytte for
deltakerne

Hvilken kunnskap vil deltakerne utvikle?

Deltakerne vil utvikle en grunnleggende forstaelse av relasjonskompetanse, med fokus pa effektiv
kommunikasjon, empati, konstruktiv konflikthandtering og verdsetting av ulike perspektiver. De vil
ogsa laere strategier for kritisk refleksjon for a identifisere atferdsmgnstre i teamet og utforske
alternative mater a lgse konflikter pa.

Laeringsutbytte innen hver dimensjon:

e Relasjonskompetanse:

e Rollespill for a ave pa empati, konflikthandtering og effektiv kommunikasjon.
e @velser i selvbevissthet og emosjonell regulering for a styrke relasjonelle
ferdigheter.
e Delt kunnskap og laering:

e  Arbeidsgrupper der hvert medlem bidrar med sin kunnskap og erfaring.
e Undersgkelse og refleksjon:

e  Sokratiske spgrsmal (apne spgrsmal) for a fremme dyp refleksjon.
e Refleksjonsjournal om erfaringer og laering for kritisk analyse.
e  Aktiv lytting:

e  Parafraseringsteknikk for a sikre korrekt forstaelse.
e Tildelt taletid for hver person uten avbrytelser.
e  Mellommenneskelig kommunikasjon:

e Ngytral og fredfull kommunikasjon for & uttrykke falelser og behov uten demming.
e  Konstruktiv tilbakemelding for & gi nyttig veiledning til forbedring.
e Samarbeid:

e Prosjektbasert laering med fordeling av oppgaver og ansvar.

Hvilke ferdigheter vil deltakerne utvikle?




Deltakerne vil fremme sentrale ferdigheter som aktiv lytting, empati, konflikthandtering og tydelig
kommunikasjon. De vil ogsa ta til seg ferdigheter i kritisk refleksjon for a kunne tilpasse sine
tilnaerminger basert pa gruppedynamikk og utfordringer.

Ferdigheter etter dimensjon:
e Relasjonskompetanse:
e  Utvikling av empati.

e  Konflikthandtering i gruppeinteraksjoner.
e Delt kunnskap og laering:

e Tilpasse tilnaerminger basert pa gruppedynamikk og utfordringer.
e Forbedre teamarbeid gjennom refleksjon og tilpasning.
e Undersgkelse og refleksjon:

e  Kritisk refleksjon over egen praksis.
e Analyse av gruppedynamikk og justering av strategier.
e  Aktiv lytting:

e Forbedret aktiv lytting for mer effektiv kommunikasjon.
e  Mellommenneskelig kommunikasjon:

e @ve pa tydelig og effektiv kommunikasjon.
e  Bruke verktgy for a uttrykke ideer og lgse konflikter.
e Samarbeid:

e  Styrke evnen til & samarbeide i team.

Hvilke holdninger vil deltakerne utvikle?

Deltakerne vil utvikle holdninger preget av apenhet og respekt for ulike meninger og erfaringer, og
bidra til et inkluderende og samarbeidsorientert milja. De vil ogsa utvikle et anlegg for
selvrefleksjon og kontinuerlig forbedring, samt en proaktiv holdning til konflikthandtering.

Holdninger etter dimensjon:

e Relasjonskompetanse:

e  Respekt for ulike meninger og erfaringer.
e  Proaktiv holdning til konflikthandtering.
e Delt kunnskap:

e  Forpliktelse til kollektiv laering.
e Inkluderende holdning som fremmer samarbeid.
e Undersgkelse og refleksjon:

e Villighet til kontinuerlig selvrefleksjon.
e  Kritisk holdning til gruppedynamikk.
e  Aktiv lytting:

e  Apen og oppmerksom lytting som verdsetter andres bidrag.
e  Empati som grunnlag for aktiv lytting.
e  Mellommenneskelig kommunikasjon:

e Klar og tydelig formidling av ideer og falelser.
e  Respektfull meningsutveksling som skaper et trygt rom for alle.
e Samarbeid:

e Samarbeidsvillig holdning som prioriterer teamets suksess fremfor individuelle
interesser.

e Villighet til a tilpasse seg gruppens behov og utfordringer, og arbeide for a styrke
teamets samhold og effektivitet.

Type aktivitet

Individuell, par og gruppeaktiviteter

Materialer og verktay

Verktoy 1: Tabell for undersgkende sparsmal
Verktay 2: Refleksjonstabell over atferd
Verktoy 3: Refleksjon over var praksis: Mer, Mindre, Start, Stopp og Fortsette.

Rom og forberedelser

Stolene og bordene i rommet blir arrangert i en sirkel for a bade gjare verbal og visuell
kommunikasjon enklere. Deltagere blir utdelt verktgy pa fotokopierte ark.




Inkluderingsdimensjoner

Inkluderingsdimensjonen utvikles helhetlig gjennom de ulike fasene og aktivitetene som er
beskrevet, med fokus pa a sikre at alle stemmer og perspektiver blir verdsatt, respektert og tatt i
betraktning.

Rettferdig deltakelse sikrer at alle fasilitatorer far uttrykke sine ideer, samtidig som mangfoldige
perspektiver verdsettes for a fremme gjensidig forstaelse. Aktiv lytting og empati bidrar til at hvert
medlem foler seg respektert, og konflikthandtering tilnaermes pa en inkluderende og
samarbeidsorientert mate.

Kollektiv skapelse og tilpasningsevne integrerer alle stemmer i beslutningsprosesser, mens kritisk
refleksjon hjelper med a identifisere og endre mulige former for ekskludering. Til slutt fremmer
konstruktiv tilbakemelding en kultur for laering og kontinuerlig forbedring.

Fremming av
demokratiske verdier og
praksiser

| den undersgkende og reflekterende aktiviteten som er beskrevet, utvikles flere verdier og
demokratiske praksiser som er essensielle for teamarbeid og utdanningsfeltet. Nedenfor er noen av
disse verdiene og praksisene:

Aktiv deltakelse og rettferdighet
Aktiv lytting og dialog

Empati og respekt for mangfold
Fredfull konflikthandtering

Samarbeid og kollektiv utvikling
Kritisk refleksjon og ansvarlighet
Apenhet og konstruktiv tilbakemelding

Nougawb=

Tilpasning til digitalt PLF

For dette formatet ber det opprettes en virtuell gkt ved hjelp av en plattform som Webex, Zoom,
Meet eller lignende. Denne fellesgkten kan kobles til sma grupperom for arbeid i mindre team.

For a vise frem resultater, kan man bruke interaktive "oppslagstavle”-verktgy som Padlet,
Microsoft Whiteboard, Lucid Spark osv.

Referanser og foreslatte
kilder

Prosjektdokumenter skapt: Rapporter, Resultater, Guide.
Verktgyene er av var egen skapning.

Vedlegg

Ja.
Se verkteyene detaljert under.

VEDLEGG




VERKT@Y 1: TABELL FOR UNDERS@KENDE SP@RSMAL

Tabellen nedenfor inneholder fem mulige undersgkende sparsmal som kan brukes i Aktivitet 1: Undersgkelse og
utforsking av kontekst. Tanken er at hver deltaker farst svarer pa spgrsmalene individuelt, og deretter deler sine svar som
beskrevet i fasebeskrivelsen.

Disse sparsmalene vil hjelpe deltakerne med a reflektere over sine erfaringer med kommunikasjon, empati og emosjonell
héandtering, slik at de kan identifisere forbedringsomrader og utvikle ngkkelferdigheter innen relasjonskompetanse.

Verktgy 1: Tabell for Undersgkende Spgrsmal
Spegrsmal Mal Svar
Hvordan felte du det nar du prgve a kommunisere Utforske sammenhengen
en viktig idé i en pedagogisk eller arbeidskontekst, mellom fglelser og effektiv
og hvordan tror du falelser hadde innflytelse pa kommunikasjon
effektiviteten av kommunikasjonen din?

du kunne gjort forbedre gjensidig forstaelse?

Hvilke hindringer mgtte du nar du prevde a forsta
motpartens synspunkt i den situasjonen? Hva tror du

Studere mer i detalj,
utfordringene av a praktisere
empati i kommunikasjon

Hvordan reagerte andre pa beskjeden din i den

ville uttrykke og hva andre forstod?

situasjonen? Var det noen forskjell mellom hva du

Reflektere pa mulige
misforstaelser og hvordan
forbedre tydeligheten av
beskjeden.

effektive? Hvorfor?

Hvilke strategier brukte du for a styre fglelsene dine
(dine og andres) under interaksjonen? Tror du de var

Utforske emosjonell kontroll
og innflytelsen det har pa
kommunikasjon

laerte du om verdien av aktiv lytting i den
situasjonen?

Nar du hgrte pa andres perspektiv, hvordan hadde
dette pavirkning pa din tilnaerming til samtalen? Hva

Utforske rollen av aktiv lytting
nar man fremmer empatisk
forstaelse

VERKTQ@Y 2 REFLEKSJONSTABELL OVERATFERD

Tabellen nedenfor inneholder tre mulige undersgkende spgrsmal som kan brukes i Aktivitet 2: Kritisk refleksjon over
konflikthandtering. Tanken er at hver deltager farst svarer pa spersmalene individuelt og deretter deler sine svar som

beskrevet i fasebeskrivelsen.

VERKTQ@Y 2: REFLEKSJONSTABELL OVER ATFERD

Spegrsmal

Mal

Svar

Hvilke reaksjoner eller atferdsmenstre
observerte du hos deg selv eller andre under
tidligere konflikthandtering, og hvordan
pavirket disse holdningene lgsningene av
konflikten?

Identifisering av menstre: Hjelpe
deltakerne med a gjenkjenne
egne og andres holdninger i
konfliktsituasjoner.

Hvilke strategier eller tilnaerminger kunne du
ha brukt for a handtere konflikten mer
konstruktivt, og hvordan kunne disse
endringene ha pavirket relasjonene i teamet.

Utforskning av alternativer:
Oppfordre fasilitatorer til a
vurdere nye strategier for
konstruktiv konflikthandtering og
reflektere over hvordan disse
endringene kan forbedre
relasjonene i teamet.

Hvilke kommunikasjons- og aktiv
lyttingspraksiser kan du ta i bruk i fremtidige
situasjoner for a forhindre eskalering av
konflikter og fremme samarbeidsmiljg?

Fremme effektiv kommunikasjon:
Oppmuntre til bruk av
kommunikasjon og aktiv lytting
for a forebygge fremtidige
konflikter og skape et positivt
samarbeidsorientert miljg.

VERKTQ@Y 3: REFLEKSJON OVER VAR PRAKSIS - MER (AV), MINDRE (AV), STARTE, SLUTTE OG FORTSETTE A GJORE

Denne gvelsen herer til fasen Implementering og kontinuerlig evaluering, hvor en refleksiv og forbedringsorientert
tilnaerming fremmes gjennom en serie setnings-startere. Hver deltaker reflekterer individuelt over disse og skriver sine
svar pa post-it-lapper.



Deltakerne far 10 minutter til & tenke og skrive sine svar. Deretter plasserer hver deltaker lappene sine i det angitte
omradet pa en plakat (ca. 5 minutter). Til slutt diskuteres svarene i fellesskap og med refleksjon, med mal om a
identifisere felles forbedringsomrader og forsterke det som fungerer godt.

Setnings-starterne er:

Mer av ...

Mindre av ...

Starte a gjare ...
Slutte a gjare ...
Fortsette a gjore ...

Hver deltaker tenker gjennom og skriver sine svar pa lapper, gjerne i ulike farger avhengig av spgrsmal eller kategori.

Formatet pa plakaten der post-it-lappene skal plasseres er som folger:

(Her, et visuelt design eller ordning kan bli inkludert for a separere seksjoner hvor hvert tema, som legger til rette for

plasseringen av responsene.)

REFLECTING ON OUR PRACTICES:
MORE, LESS, START, STOP AND KEEP
DOING

MORE (of)

LESS (of)
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